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2 Introduccion a QDA Miner 3.2

QDA Miner es un sencillo programa de analisis cualitativo de datos para codificar datos textuales y
gréficos, anotar, recuperar y revisar datos y documentos codificados. El programa puede manejar
proyectos complejos con gran cantidad de documentos combinados con informacion categorial y
numérica. QDA Miner brinda también una amplia gama de herramientas de exploracion para
identificar patrones en la codificacién y relaciones entre cédigos asignados y otras propiedades
numeéricas o categoriales. Los documentos se guardan en formato de texto enriquecido y aceptan
formatos de parrafos y letras, graficos y tablas. Los documentos pueden editarse sin afectar la
codificacion existente.

QDA Miner puede importar y exportar documentos, datos y resultados en diversos formatos de
archivo (MS Word, WordPefect, RTF, PDF, HTML, XML, MS Access, Excel, Paradox, dBase, QSR
N6, Atlas.ti, HyperResearch, Ethnograph, Transana, Transcriber, etc.). También brinda integracién
Unica con herramientas avanzadas de andlisis cuantitativo de contenido, mineria de datos (WordStat)
y andlisis estadistico (Simstat), facilitando la integracién y facil combinacion de métodos cuantitativos
y cualitativos.

2.1 Instrucciones de instalacion

Para instalar QDA Miner en tu computadora desde el CD de instalacion, coloca el CD en tu
componente del CD. El programa de instalacién iniciara automaticamente. Si no inicia, haz doble clic
en el acceso directo del escritorio “Mi Computadora”, luego en el icono del componente CD para que
se presente el contenido del CD. Haz doble clic en el icono INSTALL.EXE del CD. Sigue las
instrucciones en la pantalla.

Si descargaste el software, haz simplemente doble clic en el icono SetupQM.EXE vy sigue las
instrucciones en pantalla.

When running the software for the first time, you will be asked to activate the software. See the
Software Activation section for instruction on how to activate your product.

2.2 Product Activation

Product activation is a set of simple and quick steps taken upon installation in order to begin using
your application. It ensures only valid licenses are used. When your application is installed it contacts a
central server across the internet to 'activate' your software and tie it to the provided activation code
(which is printed on the installation CD sleeve or provided to you by email with your license file). A
manual activation by email may also be performed on computers without an access to internet.

Unlike other activation systems, this activation system does not tie your license permanently to your
computer hardware. Instead, your license is tied to your activation code and a password that you
define. As a result, you will have no problem re-activating your software after reformatting your hard
drive, after upgrading hardware components in your computer, or when you move your software to a
new computer.

You are allowed to install and activate the software on two computers only, provided that they will
never be run at the same time. Typically one may install a copy of a desktop and another one on his
laptop. One may also install and activate a copy at work and another copy at home. However,
remember you should not use the same software at the same time. Also please note that activating the
software on a third computer will cause the prior two installations to be deactivated and requires you to
re-activate another one. Also please note that you may be limited to a certain number of reactivations
per month.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Archivo de la ayuda de QDA Miner

To Activate your Software:

1.

2.

Run QDA Miner.

You will be presented with a dialog that will ask you for your Activation Code.

. Enter the activation code that was provided to you by email or the one that is printed on the

installation CD sleeve.

If no internet connection was detected or if a firewall prevents you from connecting to the
internet, you will need to activate the software manually. Go to the Manual Activation by Email
section (see below) and follow those instruction.

. If you have an internet connection, a new dialog will appear, asking you for additional

information. Fields marked with an asterisk (*) must be provided. You will be asked to provide a
password. You will need this password if you ever want to reactivate your software. It has to be
changed and be new (never-used) each time you re-activate the software. We suggest you do
not use one of your important personal passwords for the activation password or a password
that personally identifies you

. Enter your email address. Since this email address will be used to retrieve a lost password, we

recommend it be one that will be active for some time.

. If you ever lose or forget your activation password, you may request it to be sent to this email

address.

. Click Activate.

Manual Activation by Email

Activating QDA Miner on a computer that is not connected to the Internet can be done by e-mail
using the following steps:

1.

Locate the Provalis Research folder on the user's hard drive. By default, this folder is located in
the Program Files folder. (you may also click on the following link if to open the C:\Program
Files\Provalis Research folder).

. Next, copy the file named QDAMiner.reg from this folder onto your CD, floppy disk, or memory

key.

. E-mail this file as an attachment to sales@provalisresearch.com.

. You should receive an email, normally within 24 hours, with a new file named QDAMiner.CDM.

. Copy this file into the Provalis Research folder.
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2.3

Manual Software Activation

Activating QDA Miner on a computer that is not connected to the Internet can
be done in 2 ways...

1. By transferring files with another computer (faster method)

If you have access to ANOTHER computer that is connected to the Internet, and if you have a way
of transferring files between these two computers (via CD, floppy disk, memory key, etc.), here's
what you do:

1.

Locate the Provalis Research folder on the user's hard drive. By default, this folder is located in
the Program Files folder. Double-click on QDAMiner.exe to open the program and when you
see the button to activate the program, click it, even though you know it isn't going to be able to
get online. This action of yours will create the file needed for subsequent steps.

You will then see a screen asking for your activation key. Type in your activation number, which
you will have gotten when you paid, and click "Next". Now you will see a screen which says "It
looks like this computer isn't connected to the Internet.” Click "OK," exit out of QDA Miner, and
go on to Step 2 below.

. Next, copy the file named QDAMiner.LIC from this folder onto your CD, floppy disk, or memory

key.

. Go to a computer which does have access to the Internet and insert the CD, floppy disk, or

memory key into this computer.

. Access the Internet and go to http://www.softworkz.com/offline.

. You will see a screen with the words Offline activation - Upload .LIC file. Click on browse,

and locate the file QDAMiner.LIC on your CD, floppy disk, or memory key. Then click Upload
file.

. You will see a screen which will ask you for your activation code. It will also ask you to create a

password, and to type in your email address (if you have one). The reason it asks for your email
address is so that it can send you your password if you need it at some future time.

. Click Activate. Assuming that the activation is successful, click on a button labeled Download

License (.CDM) File. You will be given instructions on how to download a file called
QDAMiner.CDM onto your CD, floppy disk, or memory key.

. Now take the CD, floppy disk, or memory key back to the computer with QDA Miner on it and

copy this file QDAMinre.CDM into the Provalis Research folder.

2. By e-mail

1. Follow the steps in 1 and 2 above to copy the file QDAMiner.LIC from this computer onto a

floppy disk, CD, or memory key.

2. E-mail this file as an attachment to sales@provalisresearch.com.

3. You should receive an email, normally within 24 hours, with a new file named QDAMiner.CDM.
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2.4

2.5

2.6

Actualizacion del software

Revisiones menores de QDA Miner se liberan regularmente y estan disponibles en el sitio web de
Provalis Research. Estas revisiones pueden incluir correccion de “bugs” asi como mejoras menores y,
en ocasiones, nuevas funciones. A menos que se indique lo contrario, si tu version de QDA Miner
tiene el mismo numero de inicio que la versién disponible en la Web, tienes derecho a actualizacion
gratuita. Por ejemplo, si compraste la version 1.0 de QDA Miner, y la version disponible en el sitio
web es 1.31, estas en posicidn de actualizar a esta versién en forma gratuita.

Para actualizar tu software a la version Ultima, selecciona el comando Actualizacién en la Web desde
el menu AYUDA o ve al sitio Web de QDA Miner o sigue la siguiente pagina web:

www.provalisresearch.com/services/updates.html.

Desde alli, ve a la seccion de descargas del sitio, descarga la version de prueba de QDA Miner e
instala esta version sobre la ya existente. QDA Miner registrara automaticamente la version de prueba
y la transformara en una version totalmente funcional.

Estructura del proyecto

QDA Miner mantiene todos los documentos, esquemas de codificacién, y notas en un conjunto de
archivos llamado “proyecto”. Los proyectos QDA Miner consisten en multiples casos. Un caso es la
unidad basica de analisis de un proyecto. Tipicamente representa un individuo, una organizaciéon o un
grupo. Un caso puede contener varios documentos asi como numerosos datos alfanuméricos,
numericos, categoriales o variables booleanas. Estas variables se usan para especificar las
propiedades asociadas con un caso.

Por ejemplo, si quieres analizar transcripciones de entrevistas a profundidad a varios individuos,
puedes crear un archivo de proyecto en el que cada caso contenga informacién asociada con un
entrevistado en particular. Puedes crear una o varias variables de documento para contener
transcripciones de estas entrevistas. Puedes también agregar otras variables para especificar
informacion sociodemografica de los entrevistados, pertenencia a grupos, etc., asi como la fecha de
la entrevista y respuestas individuales a preguntas cerradas. Pueden asociarse hasta 2035 variables a
cada caso. El numero de casos en un proyecto individual esta limitado por el espacio del disco, hasta
un maximo de 4 a 8 gigabytes.

Una de las funciones Unicas de QDA Miner es su habilidad para explorar las relaciones entre
cualquiera de estas propiedades y codigos manualmente asignadas a documentos. Por ejemplo,
puedes evaluar como el contenido de una entrevista esta relacionado con la edad o género del
entrevistado, 0 como se relaciona a respuestas especificas a una pregunta cerrada.

El ambiente de trabajo

El ambiente de trabajo de QDA Miner brinda numerosas herramientas para administrar, ver, editar y
codificar documentos. También da acceso a varias herramientas de analisis y recuperacion. La
imagen siguiente brinda un ejemplo del espacio de trabajo en QDA Miner.
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El escritorio QDA Miner consiste de una barra de menu superior y cuatro ventanas. Las primeras tres
ventanas se localizan en el lado izquierdo. Estas ventanas son, de arriba a abajo:

e Laventana CASOS, que contiene la lista de los casos disponibles en el proyecto. Estos casos
se presentan como una lista o agrupados como un arbol. Esta ventana se usa principalmente
para visualizar los casos y seleccionar el caso activo en el cual deseas trabajar.

¢ Laventana VARIABLES, que presenta y permite editar los valores de cualquier variable
asociada con el caso actualmente activo.

e Laventana CODIGOS, localizada en la esquina inferior izquierda de la ventana, la cual contiene
todos los codigos actualmente definidos en el libro de cédigos.

La ventana grande DOCUMENTO en el lado derecho de la pantalla es el espacio principal de trabajo.
Esta ventana se usa para ver y editar documentos e imagenes y para asignar codigos a segmentos de
texto o areas de imagenes. Cuando un caso contiene mas de un documento o imagen, puedes
cambiar entre ellos al seleccionar el nombre del documento/imagen de la caja de lista ubicada en la
esquina superior izquierda de esta ventana. A la derecha de esta ventana esta un area canal. Esta se
usa para presentar los codigos asignados a segmentos de texto y areas de imagenes. Una segunda
area canal se presenta debajo de las imagenes. Se usan llaves en color para indicar los limites fisicos
de un segmento codificado. Dicha area se usa para revisar codificacion, quitar o cambiar cédigos
asignados, y vincular notas a cualquier segmento codificado (Ver Trabajar con marcas de codigo).

Puede cambiarse el tamafio de cada ventana, horizontal o verticalmente, al arrastrar sus limites. Las
tres ventanas en el panel derecho pueden maximizarse para obtener mas espacio vertical disponible
al hacer clic en el boton O ubicado en la esquina superior derecha de la ventana. Hacer clic en el
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botén & restablece la ventana a su tamafio original. Puedes también minimizar una ventana sencilla
al hacer clic en el botén k. La ventana “doblada” puede recuperarse al hacer clic en el botén .

Each window may be resized either horizontally or vertically, by dragging its border. The three windows
in the right panel may be maximized to take up most of the available vertical space by clicking the
button located on the top right corner of the window. clicking the button restores the maximized
window to its original size. You can also minimize a single window by clicking the button. The "folded"
window may then be restored by clicking the button.

El menu principal

El menl desplegable PROYECTO te brinda acceso a varias operaciones relacionadas con los
proyectos, tales como la creacion, apertura y configuracion. Este ment también incluye comandos
relacionados a importar, exportar y respaldar archivos de proyecto. También brinda acceso a
operaciones de mantenimiento y de equipo (que incluyen fusionar, copiar y envio de proyectos por
correo electronico) y herramientas de auditoria como Comandos de Registro y funciones de
Administracion de Reportes.

Las operaciones asociadas con las cuatro ventanas principales del ambiente de trabajo estan
agrupadas en menus con sus respectivos nombres. Por ejemplo, todas las operaciones relevantes a
la ventana CASOS estan agrupadas en el meni desplegable CASOS, mientras que todos los
comandos relevantes al libro de cédigos actualmente desplegado se localizan en el menu desplegable
CODIGOS.

Las funciones de recuperacion de texto y codigo asi como varias herramientas de exploracion
disponibles en QDA Miner (secuencias de codificacion o analisis de coocurrencias, cartas térmicas y
grafico de analisis de correspondencia, etc.) estan todas agrupadas en el menu desplegable
ANALISIS. Este menu también proporciona acceso a los médulos externos WordStat (analisis
cuantitativo de contenido y mineria de datos) y Simstat (analisis estadistico).

Navegando a través de los casos
Hay ahora tres formas de navegar a través de los casos. Puedes ir a un caso especifico al hacer clic
en su entrada en la ventana CASOS. Puedes también visualizar los casos al presionar el botén
Ctrl-PgDn para ir al caso siguiente o Ctrl-PgUp para ir al previo. Puedes usar la barra de herramienta
de navegacion ubicada arriba de la ventana de documento. La barra de herramientas presenta los
siguientes cuatro botones

4l Ir al primer caso del proyecto

4 Iral caso previo

P Iral siguiente caso

I» Iral Gltimo caso del proyecto
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3

3.1

Data Management Features

Project operations
Abrir un proyecto existente
Crear un proyecto nuevo
Crear un proyecto desde la lista de documentos
Crear un proyecto en blanco
Importar un archivo de datos existente
Ejecutar el Asistente de Conversion de Documento
Descripcién del proyecto y notas
Trabajar con niveles de menu
Configuracién multi-usuarios y de seguridad
Archivar un proyecto
Usar la sesion de respaldo temporal
Fusionar proyectos
Limpiar todas las asignaciones de cddigo
Recuperar cédigos mal colocados
Usar el registro de comando

Variables operations
Agregar una nueva variable
Adjuntar variables desde otro archivo de datos
Borrar variables existentes
Cambiar tipos de variable
Recodificar valores de una variable
Editar propiedades de variables
Estadisticas de variables

Cases operations
Agregar y borrar casos
Add cases from an external file
Agregar nuevos documentos e imagenes
Borrar casos
Filtrar casos
Crear un duplicado del proyecto
Enviar un proyecto por e-mail
Exportar una seleccién de casos
Exportacion de segmentos codificados
Exportar documentos
Definir el descriptor de casos y agrupar
Importar un documento a un caso
Importar una imagen a un caso

Abrir un proyecto existente
Abrir un proyecto desde la ventana de inicio

Por omision, QDA Miner guarda los archivos de datos en una carpeta llamada Datos. La carpeta

Datos se localiza en la carpeta de programa QDA Miner. Al iniciar QDA Miner, una caja introductoria
de dialogo aparece:
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Create a new project

(= Open an existing project ]

% Reopet a recently open project

[ ]Dan't shaw this dialog in the future

QDA Miner mantiene registro de los diez archivos de proyecto recientemente usados.
Para abrir de nuevo un proyecto recientemente usado

* Haz clic en el botéon Abrir de nuevo un proyecto reciente y elige su nombre de la lista
desplegable que se presenta.

Para abrir otro proyecto
» Haz clic en el boton Abrir un proyecto existente. Aparecera la caja de didlogo Archivo.
 Ubicay selecciona tu proyecto (un proyecto QDA Miner se guarda con una extension WPJ).

« Haz clic en el botén Abrir,

Abrir un proyecto cuando el programa QDA Miner ya esta abierto
Para abrir un proyecto existente:

« Selecciona el comando ABRIR en el mend PROYECTO. Aparecera la caja de didlogo
Archivo.

« Ubicay selecciona tu proyecto (un proyecto QDA Miner se guarda con una extensiéon WPJ).
« Haz clic en el botén Abrir.

Para abrir un proyecto recientemente abierto:
 Selecciona el comando ABRIR DE NUEVO en el ment PROYECTO.

« Haz clic en el archivo de proyecto que deseas abrir de nuevo.

Abrir un proyecto desde el explorador de Windows
También puedes abrir un proyecto haciendo doble clic en su icono desde el explorador de Windows:
QDA Miner keeps track of the ten most recently used project files.

To open a recently opened project:

¢ click the Re-open a recently opened project button and select its name from the displayed
drop-down list.
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To open another project:

e click the Open an existing project button. The File dialog box will appear.
o Locate and select your project (a QDA Miner project is stored with a .WPJ file extension).
e click the Open button.

Opening a Project When the QDA Miner Program is Already Running
To open an existing project:

e Select the OPEN command from the FILE menu. The File dialog box will appear.
o Locate and select your project (a QDA Miner project is stored with a .WPJ file extension).
e click the Open button.

To open a recently opened project:

o Select the REOPEN command from the FILE menu
¢ click the project file that you want to reopen.

Opening a Project from Windows Explorer

You can also open a project by double-clicking its icon in Windows Explorer:

&

Project.wpj

Crear un proyecto nuevo

Existen cuatro formas de crear un proyecto QDA Miner: (1) Puedes crear un proyecto simple al
importar uno o varios documentos; (2) puedes crear un nuevo proyecto desde cero al crear una
estructura de proyecto e ingresar después datos y documentos manualmente; (3) puedes importar
datos y documentos existentes guardados en otro formato como Excel, MS Access, dBase, Paradox,
QSR N6, HyperResearch 2.x, Transana, Transcriber, etc.; o (4) puedes usar la herramienta del
Asistente de Conversién de Documento para importar varios documentos a la vez, realizar cierta
extraccion y transformacion de datos y salvarlos en un nuevo proyecto. .

For more information on those three methods see:
Crear un proyecto desde la lista de documentos
Crear un proyecto en blanco
Importar un archivo de datos existente
Ejecutar el Asistente de Conversiéon de Documento
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3.2.1 Crear un proyecto desde la lista de documentos

El método mas sencillo para crear un nuevo proyecto e iniciar el analisis en QDA Miner es especificar
una lista de documentos o imagenes existentes e importarlos en un nuevo proyecto. Usar este
método crea un proyecto simple con dos o mas variables: Una variable categorial con el nombre
original de los archivos desde los que se originaron los datos, una variable DOCUMENTO que
contiene los documentos importados y/o una variable IMAGEN con los gréaficos importados. Todos los
archivos de texto e imagen son guardados en diferentes casos, de tal manera que, si se importaron
10 archivos, el proyecto tendra 10 casos con dos o tres variables cada uno. Para dividir documentos
largos en varios 0 para extraer informacion numeérica, categorial, o textual de esos documentos y
guardarla en variables adicionales, utiliza el Asistente de Conversion de Documento.

Para crear un nuevo proyecto usando este método

e Selecciona el comando NUEVO desde el meni PROYECTO. Se abrird una caja de dialogo
como la que se muestra abajo.

Create a new project

[ Create a project from a list of documents fimages

’ % Create a blank project (design structure)

’ ::5 Impart from a database query...

l
l
’ % Impart from an existing data file ]
l
)

’ fff\ Run Document Conversion Wizard

H1 Close

e Haz clic en el botén Crear un proyecto desde una lista de documentos/imagenes. Aparecera
una caja de dialogo como la que se muestra en seguida:
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) PowerPoint

) Project

[ ﬁ.ﬂ.dd ] [ﬂRemnuE]

B C:\Documents and Settings\NormandMy Documents\Addiction Prevention ProjectiInterview with G.R.Txt
|'.3=_°°] C:\Documents and SettingsMormand My Documents'\Addiction Prevention Project\Interview with M.P. Txt
|"§_°°] C:\Documents and SettingsiMormand My Documents\Addiction Prevention ProjectiList of Partidpant. bt
*=- C:\Documents and Settings\Normand My Documents\Addiction Prevention Project\Pamphlet #1,pdf

EC: \Documents and Settings\Wormand My Documents\Addiction Prevention ProjectiTechnical Report #1,wpd
|E|_’IC: \Documents and Settings\Wormand My Documents\Addiction Prevention ProjectiTechnical Report #5.doc

I W Create l ’ X cancel ]

Haz clic en carpeta, en la lista de carpetas en la seccion superior izquierda de la caja de
dialogo, para presentar su contenido. Si deseas ver el contenido de un componente, ve a la
lista de carpetas, haz clic en Mi Computadora, y doble clic en el componente.

En la seccion superior derecha de la caja de didlogo, QDA Miner despliega todos los formatos
de archivo de documentos que pueden ser importados, tales como documentos MS Word,
WordPerfect, RTF, PDF, archivos solo texto o HTML, y todos los formatos de archivos graficos
(BMP, JPG, GIF, PNG y WMF). Para desplegar solo archivos de cierto tipo, selecciona en Tipo
de Archivo el formato deseado.

Haz clic en el archivo que deseas importar. Para seleccionar mdltiples archivos, presiona la
tecla CTRL mientras haces clic en los otros archivos.

Haz clic en el botdn ﬁ fikd para agregar los archivos a la lista de archivos a ser

importados, ubicada en el inferior de esta caja de didlogo. También puedes arrastrar los
archivos desde la seccién superior derecha a esta lista.

Para i uitar un archivo de la lista de archivos a importar, selecciénalo y haz clic en el botén

Una vez hayas seleccionado los archivos, haz clic en el boton Crear. Se te preguntara por el
nombre del proyecto que deseas crear. Si existe un proyecto con el mismo nombre, se te
pedira confirmes que deseas reescribir la version previa del proyecto.
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QDA Miner cierra esta caja de didlogo, importa todos los archivos especificados en un nuevo proyecto

y te lleva de vuelta a la ventana principal.

To add additional numeric or categorical variables to each cases, see Agregar una nueva variable. To
append new documents or images in new cases, see Agregar nuevos documentos e imagenes.

3.2.2 Crear un proyecto en blanco

Para crear un archivo de datos nuevos, selecciona el comando NUEVO del meni PROYECTO. Este

comando abre la siguiente caja de dialogo:

Create a new project

[ Create a project from a list of documents fimages

’ % Create a blank project (design structure)

’ % Import from an existing data file

’ E@ Import from a database query...

’ f::\ Fun Document Conversion Wizard

l
l
l
l
l

H1 Close

Selecciona el botén Crear un proyecto en blanco. Aparecera la caja de didlogo de Definicion de

Variables.
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‘2 Variable definitions

[dentification:

Yarable name; |GEMDER

Description: | Gender of the participant

Date type: |NDI‘I‘Iif‘I-EI|.-"D[diI"Ia| V| Walues: |Male V[ Edit... ]

[ ﬁ.b.dd ] [ﬂRemnve]

VARIABLE NAHE| DATA TYPE | DESCRIPTION |
NAKME String (20) Name of the participant

Integer Age of the participant

SELECTION Document Selection interview +

[ ¢ Create ] [ x Cancel I

El primer paso involucrado al crear un archivo de nuevo proyecto es definir la estructura inicial del
archivo de proyecto. Esta estructura esta definida por la lista de variables que cada caso tendra. Una
variable puede contener un documento o una imagen a ser manualmente codificada, pero puede
también consistir en un valor numérico, una fecha o valor booleano (verdadero o falso), etc. Un
proyecto singular puede contener hasta 2035 variables por caso. Es posible crear varias variables de
imagen y documento para cada caso. La habilidad de guardar muchos documentos por casos es
especialmente (til cuando el proyecto involucra un conjunto de varios tipos de documentos. Puede
crearse una variable de documento para guardar notas o comentarios que son especificos a un caso.
Puede pedirsele a QDA Miner, posteriormente, una busqueda o analisis de variables de documentos
especificos o de todos los documentos.

En la caja de didlogo Definiciones de variable (ver arriba), puedes definir varios atributos para las
nuevas variables, tales como su nombre, y pueden tener valores numéricos o alfanuméricos, o
fechas.

NOMBRE DE LA VARIABLE - La primera caja de edicion te permite ingresar el nombre de la
variable. Cada nombre de variable debe ser Unico (en el archivo del proyecto). Nombres validos
de variable inician con letra y pueden tener letras, nimeros o caracteres bajo la linea. No se
permiten signos de puntuacién, espacios en blanco, acentos ni otros caracteres especiales. El
méaximo permitido para el nombre de variable es de diez caracteres.

DESCRIPCION — Se usa la opcién Descripcién para ingresar una etiqueta que describa el
contenido de la variable con mayor detalle. Se puede dejar la columna en blanco si se desea
dado que siempre es posible agregar o editar una descripcién mas tarde usando el comando
VARIABLES | PROPIEDADES.

TIPO DE DATOS - Cada variable en el archivo de datos debe tener un tipo. QDA Miner trabaja con
los siguientes tipos:
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e Documento — Se usa este tipo de datos para guardar documentos que seran codificados
manualmente. QDA Miner almacena texto en este tipo de datos usando Formato de Texto
Enriquecido (RTF). Este formato permite el uso de diferentes tipos de letras, estilos y formatos
de péarrafo. Se pueden insertar graficos y tablas en el documento. Diversos formatos de
archivo puedes ser directamente importados en variables de documento, tales como: archivos
ASCIl (*TXT), Formato de Texto Enriquecido (*.RTF), documentos MS Word (*.DOC;
*DOCX), HTML (*HTM o *.HTML), Adobe Acrobat (*.PDF), y documentos WordPerfect
(*.WPD) (ver Importar un Documento o una Imagen a un Caso).

¢ Imagen - Se usa este tipo de datos para guardar graficos que seran codificados manualmente.
Se pueden importar diversos formatos de archivo en variables de documento, tales como:
Mapas de Bits Windows (*.BMP), Meta Archivos Windows (*WMF), o Meta Archivos
Enriquecidos (*.EMF), Gréficos de Interfase CompuServe (*.GIF), Gréaficos Portétiles de Red
(*.PNG) o archivos JPEG (*.JPG o *.JPEG) (ver Importar un Documento o una Imagen a un
Caso).

e Numérico — Las variables numéricas pueden contener nimeros enteros o de punto flotante. Al
elegir nimeros de punto flotante, se preguntara por el nimero de decimales a presentar. Los
nameros de punto flotante se guardan en el archivo de datos usando valores de doble
precision (al menos 15 digitos significantes). La opcién de los decimales se usa
exclusivamente para controlar la forma en que se presentan los valores numéricos en la rejilla
Variables y en otros lugares, y no afecta la precision interna de la variable.

e Nominal/Ordinal — Se usan variables nominales u ordinales para tener un namero limitado de
cadenas cortas que describen propiedades especificas de un caso. Por ejemplo, puedes elegir
este tipo de variable para identificar el género de los entrevistados (“hombre” o “mujer”) o su
membresia de grupo (“gerente”, “empleado”, “cliente”, etc.). Puedes usar este tipo de datos
para mantener una escala ordinal (“novato”, “intermedio” o “experto”) o0 respuestas a
preguntas cerradas en reactivos escala Likert (por ejemplo “totalmente en desacuerdo” o
“totalmente de acuerdo”). Debes usar este tipo de datos en lugar de cadenas cortas si piensas
analizar esta variable o examinar la relacién entre sus valores y cualquier otra variable o

cédigos de documentos.

Cuando se selecciona tipo de datos nominal/ordinal, se te pedira proporcionar primero una lista
de los valores que esta variable tendra. Para ingresar nuevos valores, haz clic en el botén
Editar. Aparecera una caja de didlogo como la que se muestra en seguida:
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Value editor E
e

Link to values in: | <nones

| ok | [ X cancel |

Puedes escribir los valores (un valor por linea) en la caja de edicién. Si la variable actual usa
los mismos valores que otras variables ya existentes, puedes establecer un vinculo a esta otra
variable de tal manera que compartan la misma lista de valores. Haz clic en OK para confirmar
el ingreso de estos valores. Nota: esta lista puede ser modificada mas tarde para agregar
nuevos valores o editar los ya existentes.

e Fecha — El tipo fecha soporta afio, mes y dia. El formato usado para la presentacién y el
ingreso de datos se basa en la configuracién de la fecha de Windows.

e Booleano - El tipo booleano guarda un valor que puede ser verdad o falso (o Si o No).
e Cadena corta - Las variables de cadena corta pueden tener hasta 254 caracteres

alfanuméricos. Al crear una variable de cadena corta, se ha de especificar primero el
namero maximo de caracteres que la variable tendra.

Para crear una nueva variable:

Ingresar un nombre (nico de variable.

Ingresar una descripcién (opcional).

Seleccionar el tipo de dato para esta variable.

Establecer la opcién asociada con el tipo de datos elegido (ver arriba).
Hacer clic en el boton Agregar para agregar la variable definida a la lista.

Para eliminar una variable de la lista:

Selecciona la fila que contiene la variable que deseas eliminar.
Haz clic en el botén Eliminar.
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3.2.3

Para cambiar la posicién de una variable en la lista
e Selecciona la fila que contiene la variable que deseas mover.

e Haz clic en los botones arriba o abajo ubicados a la derecha de la rejilla hasta que la variable
aparezca en el lugar deseado.

Para crear el archivo de datos:

Cuando hayas terminado de definir la estructura del nuevo proyecto, haz clic en el boton OK. Se te
pedira especifiques un nombre para el proyecto que deseas crear. Si un proyecto con nombre idéntico
ya existe, se te pedira confirmes la reescritura del proyecto viejo.

Importar un archivo de datos existente

QDA Miner te permite importar directamente archivos de datos desde hojas de calculo y bases de
datos, asi como desde archivos ASCII (textos delimitados por tabuladores o coma). El programa
puede leer datos guardados en los siguientes formatos de archivo:

MS Access

DBase

Paradox (v3.0 - v5.0)

Lotus 123 (v1.0 - v5.0)

MS Excel

Quattro Pro (v1.0 - v6.0)

Valores Separados por Coma
Valores Separados por Tabuladores
Archivos Triple-S XML (estandar de intercambio para datos de encuesta)
QSR N6

HyperResearch 2.x

Transcriber

Transana 2.x XML

Para importar datos desde cualquiera de estas aplicaciones:

e Selecciona el comando NUEVO desde el ment PROYECTO. Aparecera la siguiente caja de
dialogo:

QDA Miner allows you to directly import data files from spreadsheet and database applications, as well
as from plain ASCII data files (comma or tab delimited text). The program can read data stored in the
following file formats:
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Create a new project

[ Create a project from a list of documents fimages

’ % Create a blank project (design structure)

’ ::5 Impart from a database query...

l
l
’ % Impart from an existing data file ]
l
)

’ fff\ Run Document Conversion Wizard

e Haz clic en el botén Importar desde un archivo de datos.
¢ Selecciona el formato de archivo usando lista desplegable Archivo de Tipo.
¢ Selecciona el archivo que deseas importar y haz clic OK.

Discutiremos ahora en mayor detalle los formatos especificos de archivo, incluyendo necesidades de
formateo, si aplican, funciones aceptadas y limitaciones.

Archivos de datos ASCII

QDA Miner leera hasta 500 variables numéricas y alfanuméricas desde un archivo ASCII (solo texto).
El archivo debe tener el siguiente formato:

e Cada linea debe terminar con una vuelta de carro.

¢ La primera linea debe incluir los nombres de las variables, separados por espacios, tabuladores
y/o comas.

e Los nombres de las variables no deben ser mayores de 10 caracteres. Cadenas mas largas se
rompen con diez caracteres.

e Las lineas restantes deben incluir marcas numéricas separadas por espacios, tabuladores y/o
comas.

e Cada linea debe contener datos para un caso, las variables deben estar en el mismo orden para
todos los casos.

e Todas las marcas invalidas y espacios en blanco encontrados entre comas o tabuladores son
tratados como valores perdidos. Un simple punto puede usarse para representar un valor
perdido.

e Los comentarios pueden incluirse en cualquier lugar en el archivo al colocar un asterisco (*) al
inicio de la linea.

e Se pueden insertar lineas en blanco en cualquier lugar del archivo.
Archivos de datos en hojas de calculo

En programas de hojas de calculo, puedes ingresar datos numéricos y alfanuméricos en las celdas de
una rejilla. QDA Miner puede importar hojas de calculo producidas con EXCEL, LOTUS 1-2-3 (v1.1 a
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v5.0) y QUATTRO PRO (v1.0 av6.0).

Cuando has seleccionado un formato de archivo para importar, el programa presentara una caja de
dialogo en la que puedes especificar la pagina y el rango de celdas en que los datos se ubican. Debes
especificar un numero de rango valido o proporcionar la celda superior izquierda e inferior derecha,
separadas por dos puntos (como en Al..H20). Si eliges TODO de la lista Nombre del Rango, el
programa intentara leer toda la pagina.

Formatear datos en hojas de calculo

El rango seleccionado debe estar formateo de tal manera que las columnas de la hoja de célculo
representen variables (o campos) mientras que las filas representan casos o registros. De igual forma,
la primera fila debe preferentemente contener los nombres de las variables, mientras que las
restantes pueden tener los datos, un caso por fila. QDA Miner automaticamente determinara el
formato mas apropiado de acuerdo con los datos que encuentra en las columnas de la hoja de
calculo. Las celdas en la primera fila del rango seleccionado son tratadas como nombres de campo.
Si no se encuentra nombre de variable, QDA Miner automaticamente brindara uno de cada columna
en el rango definido.

Archivos de bases de datos
dBase y archivos Paradox

QDA Miner puede importar archivos de datos dBase y Paradox. Sin embargo, los campos
alfanuméricos no deben exceder de 256 caracteres y no se puede trabajar con campos de memos. Si
tienes este tipo de datos, puedes usar las capacidades de exportacion del programa de base de datos
para crear un archivo de datos mas compatible con QDA Miner (tales como archivos de datos FoxPro
2.x 0 archivos de texto delimitados por tabulador).

Archivos de datos MS Access

Al seleccionar archivo de datos MS Access, el programa presenta una caja de dialogo en la que
puedes especificar la tabla en la que se encuentran los datos. Una vez seleccionada la tabla, haz clic
en el botén IMPORTAR para importar el archivo de datos.

3.2.4 Ejecutar el Asistente de Conversion de Documento

El Asistente de Conversién de Documento es una utilidad del programa que se usa para importar uno
0 mas documentos a un nuevo archivo de proyecto. Esta herramienta asiste en la importacién de
diversos formatos de archivo, incluyendo: archivos ASCII, Formato de Texto Enriquecido, MS Word,
HTML, Acrobat PDF, y documentos WordPerfect. Se permite dividir archivos grandes en varios casos
y extraer datos numéricos y alfanuméricos de estos archivos. El Asistente de Conversién de
Documento puede trabajar como una aplicacién por si sola o desde QDA Miner. Cuando no se
requiere divisién, transformacién o extraccién de informaciéon desde los documentos, un método mas
sencillo es Crear un proyecto desde una lista de documentos.

Ejecutar el Asistente de Conversion de Documento desde Qda Miner:

e Selecciona el comando NUEVO desde el meni PROYECTO. Aparecera la siguiente caja de
diadlogo:
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3.3

Create a new project

[ Create a project from a list of documents fimages

’ % Create a blank project (design structure)

’ ::5 Impart from a database query...

l
l
’ % Impart from an existing data file ]
l
)

’ fff\ Run Document Conversion Wizard

e Haz clic en el botéon Ejecutar el Asistente de Conversion de Documento.

El programa te guiard entonces a través de los pasos necesarios para importar los documentos y
extraer los datos relevantes. Para informacibn mas detallada sobre el proceso de importar
documentos usando esta funcién del programa, consulta el archivo de ayuda Asistente de Conversién
de Documento.

Descripcion del proyecto y notas

QDA Miner te permite especificar una descripcion del proyecto y escribir notas generales sobre el
proyecto para tu registro o para compartir con otros. Generalmente la descripcién del proyecto
contiene informacién general sobre éste y puede configurarse de tal forma que se presente
automaticamente al abrirse el archivo del proyecto. Las notas pueden usarse como recordatorios de
decisiones realizadas, cuestiones por hacer, etc.

Ingresar una descripcion del proyecto:

Selecciona el comando PROPIEDADES en el menti PROYECTO.
Ingresa una descripcién para el proyecto.

Para que se presente automaticamente esta descripcion al abrir el proyecto, selecciona la opcion
Mostar descripcién al abrir.

Haz clic en el boton OK para guardar los cambios.

Para salir de esta caja de didlogo sin guardar los cambios, haz clic en el botén Cancelar.

Ingresar o editar notas generales:

e Selecciona el comando NOTAS del meni PROYECTO, u oprime la tecla F3 desde cualquier
lugar en el programa. Lo que abrira un editor de Nota como el siguiente:

QDA Miner allows you to specify a description for the project as well as write general notes to yourself
or to be shared with other people working on this project. The project description typically contains
general information about the project and may be configured so that it will be displayed automatically
when opening the project file. Notes may be used as reminders of decisions you made, things to be
done, etc.
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¢ Ingresa tus comentarios u observaciones. Puedes darle formato al texto y al parrafo, cambiar
atributos de letra, insertar gréficos y tablas. Puedes también salvar tus notas al disco en
formato RTF.

e Para cerrar esta caja de didlogo, selecciona el boton CERRAR en el menti PROYECTO.

3.4  Trabajar con niveles de menu

QDA Miner ofrece no solo las funciones basicas de codificaciébn y recuperacion sino también
herramientas analiticas avanzadas que pueden intimidar a los usuarios novatos o ser innecesarias
para quienes solamente se involucran en la codificacion de documentos y no en la gestion o andlisis
de los datos en un proyecto de investigacion. El comando NIVEL DE MENU, disponible en el menu
PROYECTO se usa para simplificar la interfase al reducir el nimero de menus visibles, haciendo al
software mas sencillo de aprender y usar. QDA Miner ofrece actualmente tres modos, o niveles de
menus: COMPLETO, que muestra el conjunto todo de comandos y funciones incluyendo las de
gestion y andlisis de datos, BASICO, que presenta solamente los comandos cominmente usados al
aplicar codigos a los documentos, y PERSONALIZADO, que puede ajustarse para presentar
cualquier conjunto selecto de elementos de menu disefiado para propésitos especificos.

Por omision, al seleccionar un nivel de menu, éste se usara a través de los proyectos y a través de las
sesiones hasta que el usuario explicitamente cambie el nivel de menl a una diferente configuracion.
Un administrador de proyecto puede también asociar diferentes niveles de mend a usuarios en
particular, al prevenir su acceso a ciertos comandos y ocultar funciones innecesarias. Para mayor
informacion sobre como asignar niveles de menlU a usuarios, ver Configuraciones Multiusuario y
Configuracién de Seqguridad.

Editando el menu personalizado

La definicion de “menu personalizado” es especifica a proyectos, de tal manera que se pueden crear
diferentes menus para diferentes proyectos. Para personalizar el menu
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e Selecciona el comando PROPIEDADES del meni PROYECTO.

¢ Ve ala pagina Miscelanea y haz clic en el botén Editar a la derecha de la opcién Personalizar
Menu. Aparecera una caja de didlogo similar a ésta:

:# Custom Menu Editor E][E|E|

Check menu items wou would like to hide
=l PROJECT MENL

LE
[] Recpen
[
=l [w] Expart
Praject File, .
Code Statistics...
Coded Segments...
Documents. ..
= [w] Teamwork
Duplicate Project. ..
Send by Email...
Merge...
Users Settings. ..

O

[] Revert Changes. ..
[] keep Changes
= [ ] Maintenance

[] Backup v
Hide the Following Features:
[ ] automatic Document Classification [ ]code Keywords
[ ]Correspondence analysis [ ]Heatmap

|:| Saving and Retrieving Queries

I W OK HxCanceI]

e La lista superior presenta elementos del menl( desplegable que pueden ocultarse. Otras
funciones avanzadas se muestran también en la lista de abajo. Para ocultar un elemento,
simplemente haz clic a un lado para insertar una marca.

¢ Ya que hayas terminado, haz clic en el botén OK para confirmar los cambios. Para cerrar esta
caja de dialogo sin salvar los cambios, has clic en el botén Cancelar.

3.5 Configuracion multi-usuarios y de seguridad

Es posible limitar el nimero de personas que pueden iniciar y editar un proyecto o limitar el tipo de
operaciones que pueden ser ejecutadas por ciertos individuos al crear cuentas de usuario y solicitar a
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las personas proporcionar un nombre y contrasefia para iniciar el proyecto. Esta funcién es util para
prevenir la eliminacibn de casos o variables existentes, o la edicibn de documentos o valores
guardados en otras variables. La funcion de cuenta multi-usuario es también util para evaluar la
confiabilidad de codificacion al permitir que los mismos documentos sean codificados por diferentes
usuarios (ver Evaluar Acuerdo Entre Codificadores).

Al configurar un proyecto para usuarios multiples, uno de estos usuarios debe ser capaz de controlar
el ingreso al proyecto, crear y borrar cuentas de usuarios y definir contrasefias. Este usuario es
regularmente conocido como el administrador. Al crear un nuevo proyecto, se crea automaticamente
una cuenta de administrador. EI nombre de usuario y la contrasefia por omision son ADMIN. Si eliges
restringir el acceso a algunos usuarios, es altamente recomendable que cambies este nombre de
usuario y contrasefia para prevenir cambios no autorizados a los derechos de acceso de los usuarios.

Para cambiar la configuracion multi-usuarios de un proyecto:

e Selecciona el comando TRABAJO EN EQUIPO | CONFIGURACION DE USARIO en el menua
PROYECTO. Aparecera la siguiente caja de didlogo:

Security f Multi-users settings

[ ]users musk lag [ ] 5elect From user list

Hvailable Features:

m Yiew content of varisbles

Guesk

Marmand Add or delete cases

add or delete variables & docurnents
Modify varisbles
Conkent analysis
Statistical analysis
Modify documents
Coding Features
Madify codeboak,
Assignfremove codings
Wigw other users' codings
Coding retrieval & analysis
Wiews command log
Yiew other users' entries

Menu level: [Full mode b

Zan change menu level

’ W Ok ” xCancell

Por omision, al abrir un proyecto sin usar la ventana de inicio de usuario da al usuario todos los
derechos de acceso de administrador. Al habilitar la opcion Usuario debe iniciar se presentara una
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caja de didlogo de ingreso en la que el usuario debe ingresar nombre de usuario y contrasefia validos
para iniciar el proyecto. El nombre de usuario puede escribirse o seleccionarse de una lista
desplegable. Para que se presenten los nombres de usuarios disponibles, marca la opcién
Seleccionar de una lista de usuarios.

Para agregar una nueva cuenta de usuario:

¢ Al hacer clic en el botén Agregar. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

=¥ Name and password E@@

Uzer name: |John

Enter paszword; [**+*
Re-enter pagsward; [****

Color of coding: |l Blue W

| ok | | X cancel |

¢ Ingresa el nombre del usuario.
e En la caja de ediciéon Ingresar contrasefia, escriba la contrasefia de usuario.

e Ingresa la contrasefia una segunda vez en la siguiente caja para asegurar que fue escrito
correctamente.

e QDA Miner puede enfatizar los codigos asignados por diferentes codificadores al usar un color
distinto para cada uno de ellos al desplegar sus marcas de cddigos. La opcién Color de
Codificacion puede usarse para seleccionar el color usado por este codificador. (ver Maodificar el
esquema de marcas de color de c6digos).

¢ Haz clic en OK para guardar la nueva cuenta de usuario.

Ya que la cuenta de usuario ha sido creada, tienes que especificar las funciones a las que tendra
acceso este usuario.

Para definir los derechos de acceso del usuario:

e Selecciona al usuario para el que deseas definir o editar derechos de acceso.

¢ En la lista de funciones disponibles a la derecha de la caja de dialogo, selecciona aquellas a las
gue este usuario tenga acceso y quita a las que no lo tendra.

e Al crear varias cuentas de usuarios para establecer acuerdo entre codificadores, se recomienda
ampliamente que desactives la opcién Ver codificaciones de otros usuarios. Lo cual previene
gue un usuario vea las marcas de cddigo asignadas a segmentos de texto por otros usuarios.
Deshabilitar esta funcion también restringe cualquier procedimiento de recuperacion de codigos a
aquellos creados por este usuario y previene el acceso a la caja de didlogo de acuerdo entre
codificadores. Para prevenir que los usuarios la modifiqguen documentos existentes y valores
guardados en las variables, quita la marca de la caja a un lado de las opciones Modificar
variables y Modificar documentos. Es también Buena idea deshabilitar las opciones Agregar o
borrar casos y Agregar o borrar variables/documentos. Por Ultimo, si deseas prevenir que los
usuarios agreguen nuevos cédigos al libro de cédigos o modifiquen los que ya existen, asegurate
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que la opcion Modificar libro de codigos esté deshabilitada.

e Ajusta la opcion Nivel de Menu para definir un menu por omision para este usuario. Para prevenir
gue este usuario cambie a otro nivel de mend, quita la marca a un lado de la opcién Puede
modificar el nivel de mend.

Para eliminar una cuenta de usuario:

e En la lista de cuentas existentes a la izquierda de la caja de dialogo, selecciona la cuenta que
deseas eliminar.

e Haz clic en el botén Borrar.
e Selecciona Si para confirmar la eliminacién de esta cuenta de usuario.

Para salvar los cambios hechos a las cuentas y cerrar esta caja de dialogo, haz clic en el botén OK.
Para cerrar esta caja de dialogo sin salvar los cambios, has clic en el botén Cancelar.

3.6  Agregar una nueva variable

El comando AGREGAR en el menu VARIABLES se utiliza para agregar variables al archivo del
proyecto. Este comando presenta una caja de didlogo similar a la que se usa para crear variables
para un nuevo archivo de datos (para mayor informacion sobre esta caja de dialogo y sus opciones,
ver Crear un proyecto en blanco).

e Especifica el nombre de las nuevas variables y establece los tipos, tamafios y descripciones.

e Haz clic en el botén OK para crear esas nuevas variables y agregarlas al final del conjunto de
datos actual.

To append variables stored in another project files, see Fusionar proyectos.

3.7  Adjuntar variables desde otro archivo de datos

Este comando nos permite adjuntar, para cada caso en el proyecto, nuevas variables y valores
guardados en un archivo externo de datos. Los formatos de archivos son:

Proyectos QDA Miner (*.wpj)

Archivos de datos Simstat (*.dbf)

Hojas de calculo MS Excel (*.xIs)

Archivos de datos MS Access (*.MDB)

Archivos delimitados por tabuladores (*.TAB)
Archivos de valores separados por coma (*.CSV)

La importacion de las variables se ejecuta mediante coincidencia de casos al usar una o varias
variables clave compartidas por el archivo del proyecto y el archivo de datos externo. Si ningin caso
del archivo de datos externo coincide con los valores clave de un caso en el proyecto actual, se
asignan valores perdidos a las recientemente creadas variables. Si varios casos en el archivo
secundario coinciden con los valores clave, los valores se extraen del primer caso.

Las variables con nombres idénticos se pueden solamente usar para casos coincidentes, y sus datos
no pueden importarse al proyecto actual. Para remplazar los valores de una de esas variables por los
del archivo de datos externo, simplemente borre esta variable del proyecto actual antes de la
operacion.
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3.8 Borrar variables existentes

Para borrar una o mas variables, selecciona el comando BORRAR del menu VARIABLES. Aparecera
la siguiente caja de dialogo:

Delete variables @

E sizting wariables: Yariables to delete:

TOPIC
SPEECH

| ok | | X cancel |

. . P
¢ Resalta los nombres de las variables que desees borrar y haz clic en el boton para moverlas
a la lista de Variables a borrar.

e Para borrar variables sucesivas, haz clic en la primera variable, arrastra el cursor hacia abajo

: . : A
para resaltar varias variables, y haz entonces clic en el boton .
e Para quitar una variable de la lista de variables a borrar, selecciona el nombre de esta variable de

. : . e
la lista de Variables a borrar y haz clic en el bot6n .

¢ Haz clic en el boton OK para borrar todas las variables seleccionadas.

3.9 Cambiar tipos de variable

Some operations require specific variable types. For example, qualitative coding cannot be applied to
nominal or string variables but only on documents or graphic variables. Also, a comparison of coding
among subgroups of cases using the command can only be made if the comparison variable is
numeric or nominal. Another situation where a change in data type may be required is when one needs
to add decimal values to a numeric variable created as an integer variable. One first needs to
transform this integer variable into a floating-point numeric data type to do so.

Algunas operaciones requieren tipos especificos de variables. Por ejemplo, la codificacion cualitativa
no puede aplicarse a variables nominales o de cadena sino solamente a variables de documentos o
de graficos. Asimismo, una comparacion de codificacién entre subgrupos de casos usando el
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comando de Codificacion por Variable solamente puede hacerse si la variable de comparacién es
numérica o nominal. Otra situacién en la que un cambio en el tipo de datos puede ser necesario es
cuando se necesita agregar valores decimales a variables numéricas creadas como una variable de
namero entero. Primero se necesita transformar esta variable de nimero entero en un tipo de dato
numeérico de punto flotante.

QDA Miner permite cambiar el tipo de una variable existente o crear una nueva variable que tenga los
valores de la existente aunque guardandolos al usar un tipo diferente de datos. Es posible realizar las
siguientes transformaciones:

Flotante -> Entero

Flotante -> Cadena

Entero -> Flotante

Entero -> Cadena

Entero -> Nominal

Nominal -> Cadena

Cadena -> Nominal

Cadena -> Documento (codificable)

Para cambiar el tipo de una variable:

e Selecciona la variable que deseas transformar al hacer clic en la ventana Variables.

e Selecciona el comando TRANSFORMAR del mend VARIABLES. Las transformaciones
permitidas se mostraran en un submenda.

¢ Elige la transformacion de tipo de datos deseada. Aparecera una caja de didlogo similar a la que
se muestra:

24# Tranform GLOBALIZAT into Integer [= |[B][X]

i) Dvemwrite existing varable

) Store into a new warable named:

I W 0K Hanncell

e Para cambiar el tipo de la variable seleccionada, elige Reemplazar variable existente y haz
clic en el botén OK.

o Para copiar los valores de la variable seleccionada en una variable de un nuevo tipo de datos
escoge Mantener en una nueva variable llamada, escribe el nombre de la nueva variable y
haz clic en el botén OK. Si el nombre de la nueva variable ya existe, se te pedira confirmes la
reescritura de esta variable.

3.10 Recodificar valores de una variable

El comando RECODIFICAR proporciona una manera sencilla de aplicar cambios multiples a los
valores de variables numéricas, categoriales o de cadena o crear nuevas variables a partir de un
nuevo agrupamiento de los valores de una variable existente.
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Para ingresar a este comando, selecciona TRANSFORMAR | RECODIFICAR desde el menu
VARIABLES. Una caja de didlogo de recodificacién aparecera con las siguientes regiones:

« En la parte superior la caja Destino te permite especificar en donde los resultados del coémputo
seran guardados. Para transformar los valores de variable seleccionada, elige la opcién
Reemplazar variable existente. Para mantener la variable seleccionada intacta y guardar los
resultados en otra variable, selecciona la opcién Mantener en una nueva variable llamada y
escribe el nombre de la nueva variable objetivo en la caja de edicién. Si ingresas el nombre de
una variable existente, el programa te preguntara si deseas reemplazar sus valores con los que se
produciran con el cambio. Si la variable no existe, el programa te preguntara confirmes la creacion
de esta nueva variable.

» La caja de lista Valores existentes presenta la lista de todos los valores encontrados en la
variable seleccionada. Se lleva a cabo la recodificacién al seleccionar uno o varios elementos de
esta lista y al escribir un nuevo valor en la caja de edicién Codificar como o al seleccionar otro
valor existente de la lista desplegable. Para confirmar la recodificacion, has clic en el boton
Agregar. Se mostraran en la caja de lista de recodificacion las transformaciones de valor que se
realizaran. Repite esta operacion hasta que se hayan especificado todas las transformaciones
deseadas. Los valores no transformados permaneceran en la lista de Valores existentes o seran
copiados a la variable destino si seleccionaste guardar valores en otra variable.

La palabra clave especial <perdido> se usa para remplazar valores especificos con una celda
vacia y tratar esos valores como perdidos. Los casos con valores perdidos son ignorados al
realizar analisis que involucran esas variables, tales como el comando Caodificacién por variables.

Para eliminar una transformacion de la lista de recodificacion, selecciona la tecla <Suprimir> en el
teclado. Ya que se ha establecido una lista de recodificacién y un destino véalido, dejas esta caja de
dialogo al hacer clic en el boton OK. Para dejar esta caja de dialogo sin realizar recodificacion alguna,
haz clic en el botén Cancelar.

Editar propiedades de variables

QDA Miner te permite editar diversas propiedades de las variables existentes en tu proyecto. Por
ejemplo, puedes adjuntar una descripcion a la variable, establecer el nimero de puntos decimales
para los valores de punto flotante, editar valores de variables categoriales, etc. Puedes establecer
también una variable individual como de "solo lectura" o cambiar su nombre. Usa los siguientes pasos
para ir a la caja de diadlogo de propiedades de las variables:

En la ventana Variables, coloca el cursor en la variable que deseas editar. Elije el comando
PROPIEDADES del menu VARIABLES, o haz clic con el boton derecho en cualquier lugar de la
ventana Variables y selecciona el comando EDITAR PROPIEDADES. Se presentara el Editor de
Propiedades de Variable que se muestra abajo:
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¥ Variable Properties Editor - FINALSCORE

Properties
Type: Floating paoint Cizplay: |2 ﬂ decimals Read Orly
Dezcription:
Shart; | Score obtained at the end of the experiment

Long: | The score was computed using a weighted average on quizzes
adminiztered on topicz covered by the training.

~u Henamel [_jI'L Cloze l

Read only - When selected, this option prevents a variable from being modified. This option is
useful to prevent accidental or unauthorized changes to the values of a variable. To prevent the
modification of data for an entire project file, see on page x. Setting a variable to "read only" only
affects the editing of values in existing records, but still allows users to create new cases and
assign values to these new cases.

Estando en esta caja de didlogo, puedes navegar a través de las variables al hacer clic en los botones

. Al mirar o editar las propiedades de una variable categorial, aparece una segunda péagina.
Puedes agregar nuevos valores tanto como editar o borrar los existentes (ver abajo). La primera
pagina de esta caja de dialogo ofrece las opciones siguientes:

SOLO LECTURA — Cuando se selecciona, esta opcion protege que una variable sea modificada.
Esta opcion es util para prevenir cambios accidentales o no autorizados a los valores de una
variable. Para prevenir la modificacion de datos en un archivo de proyecto, ver Configuracion
multiusuarios y de segurida. Establecer una variable de solo lectura afecta la edicion de
valores en los casos existentes, pero permite a los usuarios crear nuevos casos Yy asignar
valores a esos nuevos casos.

DECIMALES - Cuando una variable es de punto flotante, esta opcidon se usa para especificar
cuantos lugares decimales se presentaran en la ventana de datos. Los nimeros de punto
flotante se guardan en el archivo de datos usando valores de doble precision (al menos 15
digitos significantes). La opcion decimales se usa exclusivamente para controlar cuantos
valores numéricos se presentan en la rejilla Variables y en otros lugares y no afecta la
precision interna de la variable.

DESCRIPCION - Esta opcién te permite ingresar tanto descripciones alfanuméricas cortas de una
linea como descripciones detalladas de la variable. La descripcién breve se presenta en varios
lugares en el programa para ayudar a recordar el contenido exacto de esta variable.

BOTON CAMBIAR NOMBRE - Puedes usar este boton para cambiar el nombre de la variable. Al
hacer clic en este boton, se te pedira u nuevo nombre para la variable. El nuevo nombre no ha
de existir en el actual archivo de datos y ha de respetar las reglas basicas para nombres validos
de variables.
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La pagina valores

Al mirar las propiedades de una variable categorial, se muestra una segunda pagina. Esta pagina
Valores te permite afiadir nuevos valores, asi como editar o borrar los ya presentes.

¥ Variable Properties Editor - TOPIC

Froperties  “aluss
Link, ta values in: | <nonesr w

Walue: |Defense

’ ﬁ Add H E dit ”ﬂ‘ Hemwe” H Renrder]

Announcement
Faoreign Policy
E ducation

Health care

~u Hename] [_l-'L Cloze ]

Para agregar nuevas etiquetas de valores:

¢ En la caja de edicidn Valor, ingresa los caracteres que deseas usar para describir el nuevo valor.

¢ Clic en el botén Agregar.

Para eliminar una etiqueta de valor existente:

¢ En la lista ubicada en la mitad inferior de esta pagina selecciona la etiqueta que deseas borrar.

e Clic en el boton Eliminar

Para editar una etiqueta de valor existente:

¢ En la lista ubicada en la mitad inferior de esta pagina selecciona la etiqueta que deseas editar.
e Clic en el botén Editar.

¢ Alfinalizar la edicién, haz clic en el botén OK para aplicar los cambios.

Reordenar etiguetas de valores

Las variables ordinales asumen un ordenamiento claro de valores. Un buen ejemplo de tales
variables son las respuestas a un cuestionario de satisfaccién cuyos valores van desde "Muy
insatisfecho" hasta "Muy satisfecho", o una variable de grupo con varios rangos de edad que van de
"18 0 menos" hasta "60 o mas". Para presentar esos valores en un orden adecuado en varias tablas
y ser capaz de aplicar algunas de las estadisticas ordinales disponibles en QDA Miner, han de
ordenarse los valores de las variables adecuadamente. El boton Reordenar permite cambiar el
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3.12

orden natural de los valores de las variables ordinales. Cuando se presiona este botén, aparecera
una caja de didlogo como ésta:

Less than $25.000

£25 000 to $49,939 v 0K
$75,000 ta $39,999 -
e

$50.000 1o $74.999
b are than $200,000

+

=

Using an Existing Value Labels Definition

In some projects, several variables share the same value labels. For example, a questionnaire may
use a common ordinal scale for several questions. Rather than re-entering the same value labels
over and over again, QDA Miner can establish a link between a variable without value labels and an
existing one that already contains labels.

To establish a link, click the down arrow button of the Linked to list box. Then select from the list of
variables the one containing the value labels you want to use. These labels will appear in the value
list box.

Once a link has been established, every change made to the value labels list will affect the labels
associated with the original variable as well as with all other variables currently linked to this variable.

You may also use this feature to copy value labels from one variable to another. To do this, follow
the previous instructions to link the current variable to the one from which you want to copy labels.
The labels should appear in the value labels list. Then, remove this link by setting the Linked to
option to none. You may now edit the newly copied labels without affecting the labels of other
variables.

Estadisticas de variables

El nuevo comando VARIABLES | ESTADISTICAS permite obtener rapidamente la distribucion de
frecuencias y frecuencias cruzadas de variables numéricas, categoriales, de fecha y de cadena corta.
La tabla de frecuencia de una variable incluye la frecuencia para cada valor de la variable
seleccionada asi como su porcentaje respecto de todos los casos y respecto de solamente los casos
vélidos. La tabla de contingencia describe la distribucién de dos variables simultdneamente al
presentar las frecuencias en las filas, las columnas o porcentajes totales. Se pueden crear varios tipos
de gréficas para ilustrar la distribucion o las frecuencias cruzadas de las variables. Abajo se encuentra
una lista de estas gréficas.

Para obtener la distribucién de frecuencia de una variable:

e En la ventana principal de QDA Miner, en la ventana Variables, resalta la variable de la que

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



37 Archivo de la ayuda de QDA Miner

deseas obtener estadisticas de distribucion.

e Selecciona el comando ESTADISTICAS, del menu VARIABLES, o presiona el boton derecho
del raton y selecciona el comando ESTADISTICAS.

¥ Statistics - AGEGROUP (=13

Frequency l Crosstab l

Variable: |[TEZERTEN v H (Y-S 0L

¥YALUE FREQUENCY TOTAL PERCENT W¥ALID PERCENT
14-15 a5 1.5% 1.5%
19-24 13.2% 13.2%
25-39 24.0%: 24.0%:
40-54 22, 2% 22, 2%
55 or more 8.8% 8.8%

Se puede obtener una tabla de frecuencia de cualquier variable numeérica, categorial,
alfanumérica, y de fecha al seleccionar su nombre en la caja de lista Variable y luego hacer clic
en el botén Buscar.

Para graficar la distribucion de una variable:
{5 |

Hacer clic en el boton L—I permite obtener hasta cinco tipos de graficas para presentar visualmente la
distribucion de cddigos especificos. Algunas de estas graficas estan solamente disponibles para
variables de fecha y numéricas (histogramas y graficos de caja-bigote), mientras que otras como
las graficas de barras y de pastel estan disponibles en todas las situaciones hasta con un ndmero
total de valores menor a 100.

il| El grafico de barra vertical es el grafico por omisién que se usa para presentar
frecuencias de distintos valores de una variable nominal u ordinal. Es especialmente
util para comparar dos o mas valores.

El grafico de barra horizontal presenta la misma informacion que el grafico de barra
vertical. Es especialmente (til cuando el nimero de valores es alto y sus etiquetas no
pueden presentarse completamente en el eje horizontal.

IEI El grafico de pastel es Util para presentar las frecuencias relativas de cada valor y

comparar valores individuales con otros valores y con el todo. Los valores numéricos

gque se presentan se expresan siempre en porcentajes de la frecuencia total o de las
ocurrencias del caso.
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El histograma presenta graficamente la distribucion de una variable numérica. Al
seleccionarse, el programa separa primero los valores en intervalos no superpuestos
de igual anchura, luego grafica las barras que representan las frecuencias de cada
intervalo.

El gréafico de caja-bigote puede usarse para examinar la distribucion de una variable
numeérica. Es especialmente (til para detectar la presencia de valores atipicos y
asimetrias en la distribucién de los datos. La caja incluye valores que caen entre el
primer y tercer cuartiles (aproximadamente el 50% de los valores). La linea en la
mitad de la caja representa el valor de la mediana mientras que los bigotes se
extienden a las observaciones mas lejanas dentro de 1.5 veces el rango del
intercuartil medido desde los cuarteles mas cercanos. Los valores que estan situados
mas lejos que 1.5 veces el rango del intercuartil pero dentro de 3 veces esta
distancia, se representan mediante un punto; mientras que los valores mas lejanos
que 3 veces el rango del intercuartil desde el cuartil mas cercano, se representan
mediante la letra X (por extrema).

-

Para obtener la distribucion conjunta de dos variables:

e Selecciona el comando ESTADISTICAS, del ment VARIABLES para presentar la caja de
dialogo Estadisticas (ver arriba).

e Ve ala pagina Tabla cruzada. La caja de didlogo es similar a la siguiente:

¥ Statistics - AGEGROUP x GENDER

Frequency Crosstab

Tabulate: | AGEGROUP With: | GEMDER.

Display: | Colurmn percent [ with missing walues

Female
14-18 3.8%
19-24 5.9%
25-39 26.2%
40-54 53.5%

55 or more 10.6%:

Selecciona de la caja de lista Tabular la variable que deseas sea presentada en las filas de la
tabla.

Selecciona la variable que deseas sea presentada en la parte superior de la tabla al seleccionar
su nombre en la caja de lista Con.

En la caja de lista Presentar, selecciona las estadisticas que deseas se presenten en la tabla.

Clic en el botén Buscar.
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Para graficar la distribucion conjunta de dos variables

Las graficas de barra y de lineas son Utiles para comparar visualmente la distribucién conjunta de dos
variables. Para producir este tipo de graficas:

e Configura las opciones TABULAR, CON, y PRESENTAR de tal manera que la informacion por
mirar sea presentada en la tabla.

|2

e Clic en el botén

For more information, see Graficos de barra o de lineas

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reporte:

e Haz clic en el botdn t]j Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el botdn.

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ve el topico Funcion del
Administrador de Reportes.

Para exportar la tabla al disco:
*=

Haz clic en el botén

Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que guardaras la
tabla. Se trabajan los siguientes formatos: archivo ASCIl (*.-TXT), archivo delimitado por
tabulador (*.TAB), archivo delimitado por coma (*.CSV), MS Word (*.DOC), archivo HTML
(*.HTM; * HTML), archivos XML (*.XML) y archivos de hoja de céalculo Excel (*.XLS).

e Escribe un nombre de archivo vélido con la extension adecuada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para imprimir la tabla:

e Haz clic en el botén %

3.13 Agregar y borrar casos

Para crear un caso nuevo vacio, selecciona el comando AGREGAR desde el menta CASOS. Una
forma de ingreso de datos aparecera para permitirte ingresar valores para cada variable en el
proyecto activo.
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¥ Add new case ZI E| E|
CANDIDATE

TOPIC
SPEECH [Double dlick ko enker bext]

PO | X% cancel |

Para ingresar un nuevo valor, haz clic en la celda de ingreso de datos ubicada a la derecha del
nombre de la variable que deseas editar. Si la variable es numérica o alfanumérica, puedes iniciar
escribiendo los datos que deseas guardar en esta variable. Para variables categoriales, fechas y
valores booleanos, oprime la tecla F2 o haz doble clic en la celda para presentar la lista de valores
disponibles o abrir el editor de datos. La tecla de tabulador te lleva a la siguiente variable.

Para importar un archivo grafico a una variable de imagen, haz doble clic en la celda de ingreso de
datos u oprime F2. Una caja de dialogo aparecera permitiendo seleccionar el archivo grafico a
importar.

Para ingresar texto o importar un archivo existente en una variable de documento, haz doble clic en la
celda de ingreso de datos u oprime F2. Aparecera una ventana de editor de texto. Puedes iniciar
ingresando el texto que deseas guardar en esta variable de documento. Puedes también importar un
documento existente al seleccionar el comando ABRIR desde el menu

ARCHIVO o al hacer clic en el botén . Al seleccionar este comando, aparecera el didlogo Abrir.

Laoak it ||.f,‘ My Documents v| Ir o [T~
= _ﬂ \h
E" =
Farcus Inkerview with Interview wikh

Group# 2. ref John.kxk Mark.wpd

File name: || | [ Open ]

Files of lwpe: | Recover Text fram Ay File w | [ Cancel ]

Selecciona el tipo de archivo que deseas importar. QDA Miner puede leer los siguientes tipos de
documento:

e Archivos RTF (formato de texto enriquecido)
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Documentos HTML

Archivos ANSI files (o archivos ASCII)
Documentos MS Word

Documentos Windows Write
Documentos WordPerfect

Archivos Acrobat PDF

Archivos Transcriber XML

Otros formatos de archivo como InWriter/Notetaker y PocketWord también pueden utilizarse,
dependiendo de la instalacion de tu sistema.

Una vez hayas terminado de editar el documento, selecciona el comando CERRAR del menl

PROYECTO o haz clic en el boton E ubicado en la esquina superior derecha del editor.

Haz clic en el botdon OK para confirmar la creacidon de este nuevo caso. Para salir de esta caja de
diadlogo sin crear el caso nuevo, simplemente haz clic en el botén Cancelar.

Add cases from an external file

The CASES | APPEND FROM A DATA FILE command allows one to append cases stored in an
external data file to the current project. In order for data to be properly imported, both data files need to
share variables with identical names and compatible data types (numerous type conversions are
supported). If a variable do not exists in the external file or if its type does not match or cannot be
converted, the value of this variable will be set to missing. QDA Miner can import cases stored in the
following file formats:

QDA Miner projects (*.wpj)

Simstat data files (*.dbf)

MS Excel spreadsheets (*.xIs)

MS Access data files (*.mdb)

Tab delimited files (*.tab)

Comma separated value files (*.csv)

QDA Miner will first ask you to select the data file containing the cases to be imported. It will then
display a dialog box similar to this one:
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Append Cases §|

() Append all cases
(%) &ppend new cazes only

Commaon vaniables: Eey vanables:
TORIC CaMNDIDATE

v ok |[X cancel |

If the Append all cases option is chosen, QDA Miner will import all cases found in this other file and
store them as new cases in the current project.

If the Append new cases only option is chosen, QDA Miner will require the identification of one or
several key variables that will be used to differentiate already existing cases that should be ignored
from new cases that will be appended to the current project.

To identify a key variable, simply select it in the Common variables list box and click the button to
move it to the Key variables list box. If a single key variable is identified, then all cases matching an
existing values in the current project will be ignored while all the other ones containing new values will
be imported as new cases. If several key variables are chosen, a case will be considered as existing
and be ignored only if it matches values on ALL the key variables.

Agregar nuevos documentos e imagenes

Para agregar documentos o imagenes y guardarlos en nuevos casos, selecciona el comando
AGREGAR DOCUMENTOS / IMAGENES del menu CASOS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:
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:# Import Documents and Images |Z”E| rz'

File type: |Du:u:uments (= tut; = rtf; * doc;*, wpd; * htm; =, himl Vl v
= B My Documents M ! : .33{
I~ Addiction Prevention i i A S

3 Corel User Files Addiction Web  Interview Pamphlet #2  Pamphlet £3
(2 My eBooks Page with 1.5

@ My Music
[ My Notebook lﬂi @ @
{2} My Pictures e : i =

* hdobe

[ My PSPE Files Pamphlet #4  Technical Technical Technical
@ My Videos Report £2 Report £3 Report £4
| POF files

) PowerPoint

) Project

[ ﬁ.ﬁ.dd ] [ﬂ‘REI‘I‘lDVE]

B C:\Documents and Settings\NormandMy Documents\Addiction Prevention ProjectiInterview with G.R.Txt
|'.3=_°°] C:\Documents and SettingsMormand My Documents'\Addiction Prevention Project\Interview with M.P. Txt
|"§_°°] C:\Documents and SettingsMormand My Documents\Addiction Prevention ProjectiList of Partidpant. bt
*=- C:\Documents and Settings\Normand My Documents\Addiction Prevention Project\Pamphlet #1,pdf

EC: \Documents and Settings\Wormand My Documents\Addiction Prevention ProjectiTechnical Report #1,wpd
|E|_’IC: \Documents and Settings\Mormand My Documents\Addiction Prevention ProjectiTechnical Report #5,doc

’ " Append ] ’ X cancel ]

Haz clic en una carpeta en la que la lista de carpetas en la seccion superior izquierda de la caja
de didlogo para presentar su contenido. Si quieres mirar el contenido de un disco, ve a la lista
de carpetas, haz clic en Mi Computadora, y doble clic en el disco.

En la seccién superior derecha de la caja de didlogo, QDA Miner presenta todos los formatos
de archivos graficos o de documentos que pueden ser importados. Para que se desplieguen
solo archivos de un tipo especifico, selecciona el formato deseado en la caja de lista Tipo de
archivo.

Haz clic en el archivo que deseas importar. Para seleccionar miltiples archivos, oprime la tecla
CTRL al hacer clic en los otros archivos.

Haz clic en el boton m fikd para agregar esos archivos a la lista de documentos e

imagenes a ser importados, ubicado abajo de esta caja de dialogo. Puedes también arrastrar
los archivos desde arriba a la derecha hasta esta lista.

Para eliminar un archivo de la lista de archivos a importar, selecciona su nombre y haz clic en

el botén .

Una vez hayas seleccionado todos los archivos, haz clic en el boton Agregar. Si el proyecto
tiene mas de una variable de documento o imagen categorial, aparecera la siguiente caja de
dialogo:
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3.16

3.17

Variable Selection

Store file name in: |TCIF'IC L |
Store document in: | SPEECH v
Store graphic in: |PCISTER w |

| W COK | ’ X cancel ]

e Selecciona la variable categorial en la cual el nombre del archivo sera guardado. Establece
<ninguno> en esta caja de lista para prevenir que el programa guarde esta informacioén en el
proyecto.

e Selecciona la variable de documento donde los documentos importados deberan ser
guardados.

¢ Selecciona la variable de imagen donde los gréaficos importados deberan ser guardados.

¢ Clic en el botén OK.

Borrar casos

Para borrar casos, selecciona el comando BORRAR CASOS del menu CASOS. Aparecera una caja
de didlogo mostrando todos los casos en una vista de lista 0 en una vista de arbol. Haz clic en la caja
apropiada a un lado de los casos que desees borrar (apareceran las marcas). Por omision, se
selecciona automaticamente el caso activo. Una vez seleccionados todos los casos que deseas
borrar, haz clic en el boton OK.

Para salir de esta caja de dialogo sin borra algin caso, haz clic en el boton CANCELAR.

Filtrar casos

El comando FILTRAR en el mend CASOS temporalmente selecciona casos de acuerdo con algunas
condiciones légicas. Puedes usar este comando para restringir el andlisis a una sub-muestra de
casos 0 para excluir temporalmente algunos temas. La condicién de filtrar puede consistir en una
expresion simple o incluir hasta cuatro expresiones conjuntadas mediante operadores logicos (i.e., Y,

0).

Wariable: Operator: Criteria:

| ¥ | # | ¥

# & =

([ 5o ] [© 1o )
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La tabla siguiente muestra los distintos operadores disponibles para cada tipo de datos:
TIPO DE DATOS OPERADORES DISPONIBLES
NOMINAL / ORDINAL Igual a
No es igual
Esta vacio
No esté vacio
NUMERICO y FECHA Igual a
No es igual
Es mayor que
Es menor que
Es mayor que o igual a
Es menor que o igual a
Est4 vacio
No esta vacio
BOOLEANO Es verdad
Es falso
CADENA Contiene
No contiene
Est4 vacio
No esta vacio
DOCUMENTO Est4 vacio
No esta vacio
Esté codificado
No esta codificado
IMAGEN Est4 vacio
No esta vacio
Una vez ingresada la expresion de filtro, puedes aplicar el filtro al hacer clic en el botén Aplicar. Si la
expresion es invalida, aparecera un mensaje y saldras de la caja de dialogo.
Para desactivar temporalmente la expresion de filtro activa, haz clic en el botén Ignorar. La expresion
de filtro estara activa en la memoria y puede ser reactivada al seleccionar el comando FILTRAR
CASOS de nuevo y haz clic en Aplicar.
Para guardar la expresioén de filtro, haz clic en el botén % y especifica el nombre con el cual seran
guardadas esas opciones de filtrado.
Para recuperar un filtro previamente guardado, haz clic en el botén '% y selecciona de la lista
presentada el nombre del filtro que deseas recuperar (para mayor informacion, ve Salvar y recuperar
bldsquedas).
Para salir de la caja de didlogo y restablecer la expresion de filtro previamente activa, haz clic en el
botén Cerrar.
3.18 Crear un duplicado del proyecto

El comando TRABAJO EN EQUIPO | DUPLICAR PROYECTO en el meni PROYECTO brinda una
forma sencilla para guardar una copia exacta del proyecto existente con un nombre diferente o en una
diferente ubicacion.

Para crear un nuevo proyecto con una estructura idéntica al proyecto en cuestion, pero con solo un
subconjunto de casos, usa el comando EXPORTAR | ARCHIVO DE PROYECTO. Para crear archivo
tal, establece las condiciones de filtrar caso del proyecto activo para presentar los casos tal cual
deben guardarse en el nuevo archivo de datos (ver Filtrar casos) antes de activar el comando de
exportacion (ver Exportar casos seleccionados).
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3.19 Enviar un proyecto por e-mail

El comando ENVIAR POR EMAIL brinda una forma sencilla para enviar electrénicamente un proyecto
a otro miembro del equipo. Si se ha aplicado un filtro de caso, se puede elegir enviar el proyecto en su
totalidad o solamente los casos filtrados. Se le puede dar otro nombre al proyecto para prevenir
confusiones y los resultados en el Administrador de Reportes pueden borrarse también. El proyecto
personalizado se guarda en un archivo ZIP y se puede enviar como dato adjunto en un email. Al
ejecutarse, se abrira el programa de correo electrénico que tengas instalado, escribiras el destinatario
e informacion adicional, o seleccionaras cualquier otra opcion.

Para enviar un proyecto por email:
¢ Si es necesario, filtra los casos para presentar solo los datos que seran enviados.

¢ Selecciona el comando TRABAJO EN EQUIPO | ENVIAR POR EMAIL del meni PROYECTO.
Aparecera la siguiente caja de dialogo:

Send Project by Email @

Project name: | Copy of Candidates - coded |

Currently filkered data only

[ ] Clear project output

[]Keep an archived copy
W Ok

e Si se requiere, edita el nombre del proyecto.

¢ Si un filtro de caso esta activo, habilita la opcién Solamente datos actualmente filtrados si
deseas enviar solamente esos casos seleccionados, o deshabilitala para ignorar el filtro y
enviar todos los casos.

e Selecciona la opcién Limpiar los resultados del proyecto si quieres quitar el contenido del
Administrador de Reportes de este proyecto.

¢ Si deseas mantener una copia comprimida del proyecto enviado, selecciona la opcion
Guardar una copia.

¢ Haz clic en el boton OK. Si se solicitd una copia, se preguntara por un destino para el archivo
ZIP. Se abrira el programa de email. Ingresa los destinatarios y cualquier otra informacion
necesaria.

3.20 Exportar una seleccion de casos

El comando PROYECTO | EXPORTAR guarda una copia del proyecto activo con un nombre diferente
0 exporta el proyecto a otro formato de archivo. QDA Miner puede exportar a los siguientes formatos:

DBase
Paradox
Lotus 123
Excel
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Quattro Pro

Valores Separados por Coma

Valores Separados por Tabuladores

Triple-S XML (estandar de intercambio para datos de encuesta)
XML

Al exportar un archivo de datos, QDA Miner usara la condicién de filtro activa para determinar los
casos que seran exportados. Se usara también el orden de agrupamiento para controlar la secuencia
del caso en el nuevo archivo.

Para exportar datos a cualquiera de estas aplicaciones:

e Establece las condiciones de filtrado (ver pagina 47) y agrupamiento (ver pagina 58) del
archivo de datos activo para presentar los casos tal cual seran exportados.

¢ Selecciona el comando EXPORTAR | ARCHIVO DE PROYECTO del menti PROYECTO.
¢ Establece el formato de archivo que deseas crear usando la lista desplegable Guardar como.

¢ Ingresa un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.

Haz clic en el boton Guardar.

Crear un archivo con subconjuntos de casos

La funcion exportar también puede usarse para crear un nuevo archivo de datos con una estructura
idéntica al archivo de datos activo, pero con solo un subconjunto de casos.

Para crear un proyecto con un subconjunto de casos:

¢ Establece las condiciones de filtrado y agrupamiento del archivo de datos activo para presentar
los casos tal cual seran guardados en el nuevo archivo de datos.

¢ Selecciona el comando EXPORTAR | ARCHIVO DE PROYECTO en el meni PROYECTO.
¢ Selecciona de la lista desplegable Guardar como un Proyecto QDA Miner
¢ Ingresa un nombre de archivo valido.

Haz clic en el boton Guardar.

Exportaciéon de segmentos codificados

En algunas situaciones el formato en el que se han colectado los datos no corresponde al disefio de
una investigacion o no es apropiado para el tipo de analisis que se requiere. Por ejemplo, si uno tiene
transcripciones de discusiones grupales y quisiera que la unidad de andlisis sean los individuos, se
necesita dividir las transcripciones para que las intervenciones de cada participante se guarden en
casos separados, creando para cada participante un nuevo documento individual de todo lo que esa
persona ha dicho. Otro ejemplo seria cuando uno tiene varios documentos estructurados pero solo se
esta interesado en analizar secciones especificas de ellos y se quiere eliminar las secciones
innecesarias. También se puede querer dividir las secciones diferentes de esos documentos y
guardar cada una de esas secciones en variables de documento separadas, permitiendo una mas
rapida revisién de cada una de las secciones. Alternativamente, se puede querer reagrupar en un
documento individual segmentos acerca de un tema especifico encontrado en varias variables de
documento. La funcibn Exportar Segmentos Codificados es una herramienta flexible de
reestructuracion de datos que puede usarse para realizar todos los cambios descritos arriba. También
puede usarse para transformar un conjunto de entrevistas individuales no estructuradas en una base
de datos estructurada, agrupando respuestas a diferentes preguntas en variables de documento
separadas o0 reagrupando texto acerca de temas especificos discutidos por un entrevistador en
diferentes momentos en una variable de documento en particular.
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Para seguir este procedimiento, selecciona el meni EXPORTAR | SEGMENTOS CODIFICADOS en
el ment PROYECTO. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

¥ Export Segments to a New Project

Searchir: | [TRAMSCRIPT] v HL
Codes: | [JohnSteven Lida:0tlia: Tim:Richard:Sylvia) |
Caze splitting: | Merged coded segments w
Yariable splitting: | Mone [ztore in a single document] w
Add variablez: | [METHO.GROUPMO:DATEGROUR] L
K.eep coding within current coded segments

BUSCAR EN — Esta opcién te permite especificar en que variables de documentos se ejecutara la
extraccion. Si el proyecto activo contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion
de elegir una o mas variables. Por omisién, se seleccionan todas las variables de documentos.
Para restringir la extraccion solo a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha de la lista.
Se presentard una lista desplegable de todas las variables de documento disponibles.
Selecciona aquellas en las que deseas se realice la extraccion.

CODIGOS - Esta opcion te permite seleccionar los cédigos definiendo los segmentos que deben
ser extraidos. Para seleccionar los c()s, haz clic en la flecha a la derecha de la lista.
s

También puedes hacer clic en el botén
estructura de &rbol.

para seleccionarlos desde un libro de codigos con

DIVISION DE CASO- Se usa esta opcion para especificar si la estructura original del caso debe
preservarse o0 si los casos existentes han de dividirse en varios, con base en la codificacion
hecha en sus documentos. Tres opciones estan disponibles. Selecciona Ninguna (mantener
Mismos casos) si quieres mantener el mismo numero de casos. Si elijes la opcion Cada
segmento codificado, el programa extraera cada segmento codificado asociado con cada uno
de los codigos especificados y guardara el segmento en un caso separado. Por ejemplo, si un
documento especifico contiene cinco segmentos codificados asociados al Cédigo A y tres
segmentos codificados asociados al Cédigo B, este documento particular resultara en ocho
nuevos casos, cada uno conteniendo un segmento de texto en particular. Si se elige
Segmentos codificados fusionados, se creard un nuevo caso para cada cdadigo
seleccionado. Este nuevo caso contendra todos los segmentos asociados con este codigo. Asi,
si un documento especifico contiene cinco segmentos codificados asociados al Cédigo Ay tres
segmentos codificados asociados al Codigo B, este documento particular resultard en la
creacion de dos casos, uno conteniendo todos los cinco segmentos de texto asociados al
Cdbdigo Ay el segundo contendra los tres segmentos asociados con el Cédigo B.

DIVISION DE VARIABLE- Esta opcién puede usarse para especificar si los segmentos extraidos
deberan guardarse en una variable de documento en particular o en diferentes. Las opciones
disponibles dependen de la configuracién de la opcién Division de caso y seran cualquiera de
las siguientes:

Ninguna (guardar en un unico documento) — Usa esta opcién para guardar todos los
segmentos extraidos en una variable de documento llamada SEGMENTO.
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Variables del documento actual — Cuando se extraen segmentos desde varias variables
de documento, esta opcidn creara un proyecto con las mismas variables de documento
como las especificadas en la opcion Buscar en y guardara los segmentos extraidos en
la variable de la cual provienen.

Cdédigos de arriba - Esta opcién creara para cada uno de los cédigos seleccionados en la
opcién Codigos una variable de documento separada y guardara los segmentos de texto
asociados con cddigos especificos en su correspondiente variable de documento.

Otros codigos — Esta opcién solo esta disponible cuando la opcién Divisién de caso ha
sido establecida en Cada segmento codificado o Segmentos codificados
fusionados. Le permite a uno dividir adicionalmente los segmentos de texto extraidos en
el primer paso en variables de documento separadas con base en una segunda lista de
cédigos. Una aplicacién de esto seria dividir una discusién grupal de tal manera que los
cédigos asociados con individuos se usan para crear diferentes casos y se guardan en
diferentes segmentos de texto variable-documento asociados a diferentes temas.

AGREGAR VARIABLES - Esta caja de lista desplegable puede usarse para adjuntar valores de
variables existentes al archivo de datos exportado junto con los segmentos de texto extraidos.

MANTENER LA CODIFICACION EN LOS SEGMENTOS CODIFICADOS ACTUALES - Por
omision, al extraer segmentos codificados se usan los cédigos para extraer los segmentos
codificados asi como esos codigos incluidos en los segmentos extraidos se almacenan junto
con el texto extraido y se exhiben en el nuevo proyecto como nuevos segmentos codificados. El
libro de cédigos actual también se copia en el nuevo archivo de proyecto. Al deshabilitar esta
opcién todos los cédigos y codificaciones en el proyecto resultante son eliminados, y se creara
un proyecto sin este libro de codigos.

3.22 Exportar documentos

El comando EXPORTAR | DOCUMENTOS guarda todos los documentos en un archivo de proyecto
asociado a una o varias variables de documento en archivos separadas. QDA Miner funciona con los
siguientes formatos de documento:

e Texto enriquecido
e HTML
e Archivos solo de texto

Al exportar documentos, QDA Miner usara las condiciones de filtro activas para determinar que
documentos seran exportados.

Para exportar documentos al disco:

e Establece las condiciones de filtro del archivo de datos activo para presentar los casos que
contienen los documentos que deseas exportar. Si deseas exportar todos los documentos,
elimina cualquier condicion de filtrado.

e Selecciona la secuencia del comando EXPORTAR | DOCUMENTOS en el mend PROYECTO.
Aparecera la siguiente caja de didlogo:
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b’ | Export Documents El@| E|

Documents in: | [SPEECH] W

File farmat; | Rich Test Files W

Dacument names: (&) Variahle name f case descriptor

() Wariable name & case number

| ok || X cancel |

Selecciona las variables que contienen los documentos que deseas exportar al disco.

Establece en la opcién Formato de archivo el formato deseado.

En la opcion Nombres de documentos, selecciona el método que debe usarse para crear
automaticamente los nombres de los archivos.

Haz clic en el botén OK.

Se te pedira especifiques una carpeta en la que los archivos de documento se guardaran.

3.23 Definir el descriptor de casos y agrupar

La ventana CASOS muestra todos los casos actualmente activos en el proyecto. Por omision, los
casos se enlistan en su orden de creacion y se identifican por su posicion fisica en el archivo de datos
(e.g. caso #1, caso #2, etc.). Ademas, puedes editar el orden de la lista, agrupar casos en categorias,
y definir un descriptor personalizado que se usara para identificar un caso a partir de los valores
contenidos en una o0 mas variables.

Hay dos formas principales para presentar los casos activos. Los casos pueden presentarse en una
sencilla lista ordenada o ser agrupados a partir de los valores de una o mas variables. El siguiente
ejemplo muestra una lista de casos ordenada alfabéticamente por los nombres de los entrevistados.

3 Aguizh T.
Alan A,
Alew T,
Alemandra M.
Anthory F.
Bob M.
Carrmen L.
Chenele D.
Danielle M.
Diane A.
Donna.
Garth 5.

El siguiente ejemplo muestra los mismos casos agrupados por géneros y edad.
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=€ Men 115-24
Eollm Jimmy C

M Garth S
€ Men 1 25-29

M Mark T

M Lucien M.

M GregM.
1€ Men 1 30-33
1 €F Men ra0 +
1€ wiomen 115-24
1 €F wiomen 1 25-23
1 €8 wiomen §30-33

En este Ultimo ejemplo, todos los casos aparecen en un arbol en el que cada nodo representa el valor
combinado de variables de agrupamiento. Puedes presentar u ocultar los casos en esta categoria al
hacer clic en el signo + o — localizado a la izquierda del nodo o al hacer doble clic en el nodo mismo.
Para presentar o editar un cas especifico, simplemente selecciona su descriptor.

CONSEJO: Presentar los casos agrupados en arbol significa que el programa debe leer todos los
casos en el proyecto, lo que puede causar cierto retraso cuando se trabaja con grandes archivos de
datos que contienen varios miles de casos. Por esta razén, al trabajar en proyectos grandes es
preferible presentar los casos como una lista. Para ajustar los descriptores usados para identificar
casos O para elegir como se organizaran esos casos, selecciona el comando
AGRUPAMIENTO/DESCRIPTOR del menu CASOS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

Case description fﬁl

Display: (%) Tree () List
€7 Grouping
kairn: | CAMDIDATE | Secondary: | <Monex w

M Caze description
Wariables:
CASEMLIR

CAMDIDATE
TarIc

Description string; [{CANDIDATE}{TOPIC)

| ok || X cancel |

PRESENTAR - Esta opcion te permite seleccionar si los casos se presentaran en modo ARBOL o
simplemente como LISTA.
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Si has elegido presentar los casos en un arbol, se te pedira brindes las dos variables que se
usaran para agrupar los casos. La caja de lista PRINCIPAL te permite seleccionar la primera
variable de agrupamiento, mientras que la caja de lista SECUNDARIA te permite separar los
casos en las subcategorias definidas por estas dos variables. Por ejemplo, si eliges GENERO
como la variable principal de agrupamiento y EDAD como la segunda variable de
agrupamiento, y si asumimos que la variable EDAD contiene solamente tres valores (16, 17 y
18), los casos se agruparan en las siguientes seis categorias:

HOMBRE - 16
HOMBRE - 17
HOMBRE - 18
MUJER - 16
MUJER - 17
MUJER - 18

Si eliges presentar los casos en una lista, los casos se presentan por omision en el orden que
fueron creados. Las cajas de lista PRINCIPAL Y SECUNDARIA pueden usarse, ademas, para
reordenar los casos y presentarlos agrupados en orden ascendente en una o dos variables.
DESCRIPCION DE CASO - Esta seccion de la caja de didlogo te permite especificar una etiqueta
gue se usara para describir cada caso. Puede cambiarse la etiqueta al editar el texto en la caja
de ediciéon DESCRIPCION DE LA CADENA. Para insertar en la descripcion el valor guardado
en una especifica variable, simplemente ingresa el nombre de la variable en letras mayusculas
dentro de las llaves. Alternativamente, puedes insertar un nombre de variable en el signo de
ubicacion actual al hacer clic en el correspondiente elemento de la lista VARIABLES localizada
arriba de la caja de edicion.
Si ingresas la siguiente cadena:
{GENERO} sujeto - {EDAD} afios
Las cadenas {GENERO} y {EDAD} se reemplazaran por sus valores correspondientes para
este caso especifico. Si el caso actual contiene informacién acerca de un hombre de 17 afios,
la siguiente cuerda se presentara como:
Hombre sujeto - 17 afios
Al lado del nombre de las variables, es también posible insertar la cadena siguiente:
{CASONUM}

Esta cadena presentard un nimero de caso Unico, representando el orden fisico de este caso
en el archivo del proyecto.

3.24 Importar un documento a un caso

La ventana Documento permite a los usuarios ingresar texto directamente en el editor de documento
0 pegar texto desde el portapapeles. Es también posible importar al proyecto un documento existente
guardado en el disco.

Para importar un documento a un caso existente:

¢ Desde la ventana Casos, selecciona el caso en el cual deseas guardar el documento.

¢ Si tu proyecto contiene mas de una variable de documento por caso, asegurate que la ventana
Documento sefiale el documento apropiado al seleccionar su nombre en la caja de lista en la
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barra del titulo de esta ventana.

¢ Selecciona el comando ARCHIVO DE DOCUMENTO | IMPORTAR en el meni DOCUMENTO
o haz clic en el botén & en la barra de herramientas del Editor de Documento. Aparecera una
caja de didlogo Abrir.

e Selecciona el formato de archivo del documento que deseas importar desde la caja de lista
Archivos de tipo ubicada abajo en esta caja de dialogo.

¢ Resalta el nombre del archivo que deseas importar y haz clic en Abrir.
Observa por favor que al importar un documento se escribira sobre el texto existente guardado en
el documento actualmente seleccionado. Para adjuntar un archivo a un texto ya existente,

simplemente selecciona este texto, copialo al portapapeles, importa el nuevo documento y pégalo
en el texto en la ubicacion adecuada.

Para importar un documento a un caso nuevo:

¢ Selecciona el comando AGREGAR desde el menu desplegable CASOS. Una caja de dialogo de
ingreso de datos aparecera.

e Haz doble clic en la variable del documento para ingresar al editor de texto.

¢ Selecciona el comando ABRIR en el meni PROYECTO o haz clic en el botén & en la barra de
herramientas del editor. Aparecera una caja de didlogo Abrir.

e Selecciona el formato de archivo del documento que deseas importar desde la caja de lista
Archivos de tipo ubicada abajo en esta caja de dialogo.

¢ Resalta el nombre del archivo que deseas importar y haz clic en Abrir.

e Cierra el gditor al seleccionar el comando CERRAR desde el meni ARCHIVO o al hacer clic en
el boton JL1..

¢ Luego de ingresar los datos desde otras variables, haz clic en el boton OK.
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3.25 Importar una imagen a un caso

Para importar una imagen a un caso existente:

« Desde la ventana CASOS, selecciona el caso en el cual deseas guardar la imagen.

e Si tu proyecto contiene mas de una variable de imagen por caso, asegUrate que la ventana
Documento sefiale la variable apropiada al seleccionar su nombre en la caja de lista en la barra
del titulo de esta ventana.

« Selecciona el comando ARCHIVO | IMPORTAR del ment IMAGEN o haz clic en el botén &= en la
barra de herramientas del Editor de Imagen. Aparecera una caja de didlogo Abrir.

» Selecciona el formato de archivo de la imagen que deseas importar desde la caja de lista
Archivos de tipo ubicada abajo en esta caja de dialogo.

» Resalta el nombre del archivo que deseas importar y haz clic en el botén ABRIR.

Observa por favor que al importar una imagen se escribira sobre la imagen existente guardada en la
variable actualmente seleccionada.

Para importar una imagen a un caso nuevo:

» Selecciona el comando AGREGAR desde el menu desplegable CASOS. Una caja de dialogo de
ingreso de datos aparecera.

« Haz doble clic en la variable de la imagen para ingresar al Editor de Imagen. Aparecera una caja
de dialogo Abrir.

« Selecciona el formato de archivo de la imagen que deseas importar desde la caja de lista
Archivos de tipo ubicada abajo en esta caja de dialogo.

« Resalta el nombre del archivo que deseas importar y haz clic en el botén ABRIR.

» Luego de ingresar los datos desde otras variables, haz clic en el boton OK.
3.26 Archivar un proyecto

Durante un proyecto de investigacion frecuentemente se modifican los archivos de datos (limpieza,
codificacién, etc.). En algiin momento puedes necesitar regresar a la version previa de un archivo de
datos existente para recuperar variables o casos perdidos que han sido transformados o borrados, o
solo para hacer verificaciones de rutina. Con el fin de hacer esto, varias copias sucesivas de respaldo
pueden crearse y guardarse. Otra razon para hacer copias de respaldo de archivos de datos es
prevenir la pérdida accidental del archivo completo de datos causado por una falla del sistema o por
mal funcionamiento del programa.

QDA Miner brinda un procedimiento simple de archivo que permite a los usuarios crear rapidamente
copias de respaldo. Este procedimiento guarda una copia del proyecto actualmente activo y todos sus
archivos relacionados (definicién de estructura, documentos, libro de codigos, etiquetas de valor, etc.)
en un simple archivo comprimido. QDA Miner usa el formato ZIP estandar como su propio formato de
archive de tal manera que puedas manejar facilmente esos archivos fuera de QDA Miner al usar
cualquier aplicacién que pueda manipular estos archivos. El alto nivel de compresién realizado en los
archivos de datos QDA Miner (usualmente méas del 90-95%) te permite crear copias de respaldo de
grandes proyectos en un disco sencillo, 0 mantener varias copias de tus archivos de datos en el disco
duro sin tener que sacrificar mucho espacio.

Otro beneficio de esta funcién de archivo es facilitar la transferencia de tus archivos de datos y sus
archivos relacionados a otra computadora al crear un simple archivo que incluya todos los archivos
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asociados.

Para archivar una copia del archivo de datos activo:

¢ Selecciona la secuencia de comando MANTENIMIENTO | RESPALDAR | CREAR en el menu
PROYECTO. Aparecera una caja de didlogo Exportar datos.

¢ Elije el disco y el directorio de la ubicacion en la que deseas guardar el archivo comprimido.
¢ Ingresa un nombre de archivo valido y haz clic en OK.

Para reestablecer un archivo desde una copia de archivo:

e Selecciona la secuencia de comando MANTENIMIENTO | RESPALDAR | REESTABLECER en
el ment PROYECTO. Aparecera una caja de didlogo Abrir, presentando todos los archivos ZIP.

e Selecciona el archivo ZIP adecuado y haz clic en el botén OK. Una segunda caja de dialogo de
pedira la ubicacion en la que los datos han de ser restaurados. La ubicacién por omisién es el
mismo directorio de la copia de archivo.

e Si se requiere, cambia el disco y directorio y haz clic en el botén OK para proceder con la
extraccion.

3.27 Usar la sesion de respaldo temporal

QDA Miner automaticamente guarda todos los cambios hechos al proyecto. Esto asegura que ningun
cambio se pierda si hay fallas de electricidad o si ocurren problemas en la computadora. El
inconveniente de esto es que todos los cambios hechos a un proyecto son permanentes, y
cancelarlos puede requerir algunas veces cierto trabajo o puede ser virtualmente imposible (tal como
cuando borras un caso o variable). La sesion de respaldo temporal proporciona una via para evitar
tales situaciones. Cuando se habilita la opcion de sesion de respaldo temporal (ver el comando
CONFIGURACION DE PROGRAMA), QDA Miner crea automaticamente una copia temporal de un
archivo de datos hasta que es abierto. Se puede entonces cancelar toda codificacién, transformacién
de datos o edicién realizada durante una sesion y restaurar el archivo a su estado original.

Usa el comando REVERTIR CAMBIOS en el meni PROYECTO para cancelar la edicién de
operaciones y reestablecer el archivo de proyecto original o regresar a la Ultima vez que actualizaste
este respaldo.

El comando MANTENER LOS CAMBIOS en el meni PROYECTO (o la combinacién de teclas
CTRL-K) restaura este respaldo temporal y asegura que todas las modificaciones hechas al proyecto
durante la sesién no se pierdan si posteriormente decides revertir a la version previa del mismo.

3.28 Fusionar proyectos

El comando FUSIONAR de QDA Miner permite combinar dos o mas archivos de proyecto en uno.
Esta operacion se realiza al abrir un proyecto "maestro” que actuara como el recipiente y seleccionar
los archivos externos de proyecto cuya informacion sera recuperada. El comando FUSIONAR
realizard hasta 4 tipos de importacion de datos en una simple operacion.

¢ Intentara igualar casos, documentos e imagenes e importar para documentos comunes
cualquier asignacion de cédigo que no se encuentre ya en el proyecto maestro.

¢ Si se requiere, también importa el libro de codigos desde un archivo externo fusiona sus
cbdigos y categorias al libro de cédigos existente (ver también un libro de cdédigos para la
importacion sencilla del libro de cédigos desde otros proyectos).
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¢ Si el programa no puede igualar casos del proyecto importado a los existentes en el proyecto
maestro, puede opcionalmente adjuntar aquellos casos junto con sus documentos y
codificaciones asociadas.

¢ Si el proyecto importado contiene variables Unicas, el programa permitira seleccionar de esas
variables aquéllas que deben adjuntarse al proyecto maestro existente.

Esta funcién Fusionar es util pues nos permite sincronizar el trabajo realizado en diferentes
computadoras. De la misma forma que uno o varios miembros del equipo pueden trabajar en distintos
conjuntos de datos y fusionarlos luego junto con sus codificaciones asociadas al proyecto maestro en
particular.

La funcion Fusionar puede usarse también por un equipo de investigadores trabajando en el mismo
conjunto de datos. Pueden realizar su propia codificacion y edicion sobre su propia copia del archivo
de proyecto maestro, trabajar en diferentes computadoras en diferentes tiempos. Una vez que se ha
realizado la edicion y codificacion de datos, pueden combinar todos los cédigos asignados por cada
investigador en un archivo de proyecto Unico. Se usa este escenario para separar la cantidad de
trabajo entre varias personas. Es también Util para evaluar la confiabilidad de la codificacién hecha por
diferentes codificadores, al permitir que diferentes investigadores codifiquen en forma independiente
el mismo conjunto de documentos (para mayor informacion sobre como evaluar la confiabilidad de la
codificacion, ver Evaluar el acuerdo entre-codificadores).

Para vincular dos archivos de proyecto:

e Abre el proyecto en el cual se guardara la informacion actualmente contenida en otros archivos
de proyecto.

¢ Selecciona el comando TRABAJO EN EQUIPO | FUSIONAR del mend PROYECTO. Aparecera
una caja de didlogo Abrir.

e Selecciona el segundo proyecto desde el cual se importan codigos, codificacién, casos, o
variables. Aparecera la siguiente caja de dialogo:
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i Merge Projects

MATCHING OPTIONS

Dacuments ba match: Other matching wariables:
Select the document variables on which Select ather common wanables
cazes should be matched. an which cazesz should be matzhed.
[+ SPEECH [+ CAMDIDATE
[ TORIC

A fin de fusionar la codificacién hecha para duplicar los documentos guardados en diferentes archivos
de proyecto, QDA Miner necesita decidir si dos documentos son los mismos. Esto se realiza al
comparar los primeros 200 caracteres alfanuméricos en cada documento (si el documento es corto,
se compara el texto completo). Se ignora el esapciado, paréntesis y signos de puntuacion, asi como
otras caracteristicas de formato, incluyendo tabuladores y fine de linea. Aunque es improbable que
dos documentos inicien de la misma forma, tal situacion puede ocurrir, especialmente al tratar con
respuestas muy cortas. Para prevenir tal situacion, es posible preparar al programa para considerar
una igualdad cuando dos casos comparten valores idénticos o cualquier otra variable encontrada en
ambos archivos de proyecto.

La primera caja de lista en el lado izquierdo de la caja de dialogo se usa para especificar en cuales
documentos e imagenes se debe hacer este apareamiento. Ya que la codificacién solamente puede
ser importada para documentos que han sido previamente comparados, esta caja de lista también
especifica donde se localizan las codificaciones a importar.

Luego de seleccionar al menos una variable de documento/imagen, selecciona de la lista de todas las
variables que son comunes a ambos archivos cualquier otra variable en la cual el apareamiento de
casos debe hacerse. Dos casos seran considerados idénticos solo si todos los documentos/imagenes
seleccionados y todos los valores de esas variables seleccionadas son los mismos.

Una vez se han establecido las opciones de combinacién, haz clic en el boton . Lo cual es
una instruccién al programa QDA Miner para aplicar los criterios de combinacion, revisar conflictos
posibles y poder continuar a la siguiente pagina de la caja de dialogo. Si dos registros en el proyecto
maestro comparten los mismos valores en todas las variables seleccionadas, QDA Miner presentara
un mensaje de error afrmando que dicho proyecto contiene entradas duplicadas. Si las variables
clave seleccionadas son Unicas para cada caso, entonces el programa pasara a la siguiente pagina.
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i Merge Projects

IMPORTING OPTIONS

47 new codings {0 existing coding)
Import coding

1 new case (22 existing cases)
Import unmatched cases

3 new variables
Import selected vanables

[ COMMEMT

46 new log entries {0 existing entries)
[+] Impott log entries
Z new report entries {2 existing entries)

Import report manager items [ ] Create a backup of the current project

’ ;’: Merge ” x Cancel ]

La segunda pagina de la caja de dialogo muestra el resultado pronosticado de la operacion de fusién
y especifica lo que debe ser importado. Dependiendo de la naturaleza de la informacion guardada en
el segundo archivo de proyecto, estaran disponibles las siguientes opciones:

Importar codificacion — Mientras intenta combinar casos en documentos comunes, QDA Miner
también compara todas las codificaciones aplicadas a esos documentos. Si encuentra
codificaciones que no existen en el proyecto maestro, ofrecera la opcién de importarlas. El
numero de nuevas codificaciones que resultaria de una fusion se reporta en la parte superior de
la segunda pagina de esta caja de dialogo, asi como el ndmero de codificaciones comunes
encontradas en ambos proyectos. Selecciona IMPORTAR CODIFICACION para instruir a QDA
Miner a importar esas codificaciones adicionales. Observa que esta opcion solamente aplica a
documentos contenidos en ambos archivos de proyecto. Cualquier nuevo documento importado
por adicién de nuevos casos 0 nuevas variables sera siempre fusionado al proyecto actual junto
con sus codificaciones asociadas.

Importar casos no coincidentes — Después de intentar aparear todos los casos en ambos
archivos de proyecto, QDA Miner reportara la cantidad de casos en el segundo proyecto para los
cuales no se encontré coincidencia. Selecciona esta opcion para adjuntar esos casos al final del
proyecto actual.

Importar las variables seleccionadas — Si algunas variables son Unicas al archivo de proyecto
importado, sera posible integrar todas o algunas de esas variables al proyecto principal al
habilitar esta opcién y seleccionar desde la lista de variables localizada abajo aquéllas que deben
ser importadas.

Importar las entradas del registro — Las entradas de registro guardadas en el registro de
comandos pueden adjuntarse al archivo de registro actual.

Importar elementos del Administrador de Reportes — Si algunas citas, tablas y graficos se han
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agregado al Administrador de Reportes desde el proyecto secundario, el nimero de nuevos
elementos se mostrara aqui. Al importar esas entradas al proyecto actual seran accesibles
desde el Administrador de Reportes. Observa, sin embargo, que versiones modificadas de
elementos existentes en el proyecto no seran importadas.

Vincular varios proyectos al archivo maestro puede resultar en varios cambios importantes al archivo
de proyecto original. Algunos de estos cambios pueden no corresponder a lo que se esperaba. Dado
gue puede resultar muy dificil revertir todos los cambios resultantes de una fusion y recuperar el
archivo del proyecto tal cual era antes de la esta operacion, es altamente recomendable realizar la
operacion en una copia del proyecto o crear un respaldo del mismo antes de fusionar cualquier dato.
Mientras la creacion de respaldos puede realizarse en cualquier momento en QDA Miner al usar el
comando MANTENIMIENTO | RESPALDAR, se ha agregado una opcién a esta caja de didlogo para
facilitar el acceso al comando RESPALDAR. Al habilitar esta opcién, se instruye al programa para
realizar primero un respaldo del proyecto actual antes de que inicie la importacion.

Para cancelar esta operacion y regresar a la ventana principal de QDA Miner, haz clic en el botdn

| X Cancel '

Para regresar a la primera pagina de esta caja de didlogo para ajustar la configuracién de

o . ) Frevi
combinacion, haz clic en el boton MJ

Una vez alli, haz clic en el botdn lm para iniciar la fusion de proyectos. Si la opcion de
respaldo ha sido activada, se presentara una caja de dialogo que te pide especificar el nombre del
archivo de respaldo. El programa procedera entonces a importar toda la informacién y presentara un
mensaje resumiendo los cambios hechos al proyecto maestro.

Revisar la codificacion importada

Cuando QDA Miner importa codificaciones, intenta combinar el texto original y ubicacion de una
codificacion en el proyecto importado a un segmento del documento maestro que apunta al mismo
texto exacto y la misma posicion o una cercana. Sin embargo, a veces puede fallar en encontrar la
posicion adecuada, regularmente debido a que uno de los dos documentos ha sido modificado. Luego
de importar las codificaciones, QDA Miner presenta una caja de dialogo con una lista de todas las
codificaciones afadidas a los documentos existentes asi como cualquier codificacion que puede no
estar asignada a los documentos en el proyecto maestro (ver abajo tabla "Codificacion no
encontrada").
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:# Merge result
Coding added  Coding ot found I

Multiline cells ﬁ b A g J.-L

4 Catego| Code Case Variable |Text Coder Date

Progress Bradley #7 SPEECH | We are at a epecial moment in American history, not just 09192004
because we are on the eve of a new milennium, but
because our country and the world are changing at a
dazzling rate

Topics Defense Bush #5 SPEECH | And we must master the new technology of war - to extend | Admin 09/15/2004
our peaceful influence, not just across the world, but across
the years.
4 | >

La primera tabla de esta caja de diadlogo presenta todas las codificaciones que han sido agregadas al
proyecto maestro. La segunda tabla muestra cada codificacion QDA Miner fue incapaz de localizar.
Esta segunda tabla de codificacion no coincidente incluye el texto al cual este cddigo habia sido
originalmente asignado a fin de hacer la combinacién manualmente.

Al seleccionar un elemento en esta tabla, sea al hacer clic en él o al usar las teclas del cursor en el
teclado (como las teclas ARRIBA y ABAJO), automaticamente presentara el caso correspondiente y el
nombre del documento en la ventana principal y seleccionard una parte del texto del documento
cercana al cédigo. Si se hicieron cambios ligeros a cualquier version del documento, el segmento
resaltado en la ventana principal ha de estar relativamente cerca de la posicion correcta.

Para ajustar manualmente la ubicacién de un cédigo no coincidente:

e Haz clic en el botén ~ . Aparecera la herramienta de seleccién de cambiar tamafio:

RESIZE: Power

Start of segment: <= ==

End of segment; <= ==

e Desde esta caja de didlogo, haz clic en la correspondiente flecha para mover la ubicacién de
inicio o de final del texto seleccionado en la ventana principal. Hacer clic en un botén < mueve el
limite elegido hacia la izquierda y arriba, mientras que hacer clic en un botén > mueve este limite
a la derecha y abajo. Repite el mismo movimiento varias veces al hacer clic manteniendo
presionado el ratén. Libera el ratdon cuando hayas concluido.

e Una vez que la seleccion ha sido ajustada hasta coincidir lo mas cerca al texto originalmente

asociado con este cddigo, has clic en el boton ﬁ para asignar este cédigo a la nueva
seleccion.
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3.29

3.30

3.31

Limpiar todas las asignaciones de cédigo

Un investigador puede desear iniciar de nuevo con un proyecto fresco no codificado o crear una copia
del proyecto original sin codificacion a fin de permitir a alguien mas codificar el mismo conjunto de
documentos. Para limpiar todas las codificaciones hechas en el proyecto activo:

e Selecciona el comando MANTENIMIENTO | LIMPIAR TODAS LAS CODIFICACIONES en el
menl PROYECTO, y haz clic en Si para confirmar se borran todas las asignaciones a cédigo.

e Como una precaucion extra, se presentara una caja de didlogo pidiendo escribas la palabra Si
en una caja de ediciéon. Escribir Si y hacer clic en OK tendra como resultado la eliminacién de
todas las codificaciones y los memos asociados.

Para eliminar codificaciones especificas, ver Eliminar segmentos codificados.

Recuperar codigos mal colocados

Cuando un cédigo es asignado a un segmento seleccionado de un documento, el codigo mismo es
guardado dentro del documento en la ubicacion exacta en la que fue asignado. La codificacion
asociada siempre se mantiene, aun si una parte del texto o el documento por completo es copiado al
portapapeles y pegado en cualquier otro lugar (sea en el proyecto original o en otro) o si es guardado
en un disco como documento RTF. Este método de guardar codificacién en lugar de mantener un
indice de su ubicacion tiene la ventaja de permitirnos modificar el documento original sin el riesgo de
corromper el indice de codificacion. Sin embargo, un inconveniente es la posible insercién dentro de
un proyecto de documentos que contienen codificacion para la cual no hay los correspondientes
cadigos en el libro de codigos del proyecto activo. Un mal funcionamiento del software o del hardware
gue cause una terminacion abrupta del programa puede resultar en la pérdida de algunos cédigos del
libro de cédigos o que algunas codificaciones permanezcan sin el correspondiente cadigo.

El comando RECUPERAR CODIGOS MAL COLOCADOS hace que QDA Miner mire en todos los
documentos del proyecto actual haga una busqueda de cualquier codificacién sin un codigo asociado
en el libro de cédigos y adjuntar cualquier nuevo codigo al libro ya existente. Todos los nuevos
cadigos seran guardados bajo una categoria especial llamada Recuperados.

Para correr este comando, selecciona MANTENIMIENTO | RECUPERAR CODIGOS MAL
COLOCADOS en el ment PROYECTO. El programa inmediatamente mirard en todos los
documentos y reportara el nimero de codigos que hayan sido recuperados.

Si los codigos recuperados son obsoletos o ya no son validos, simplemente borra el codigo del libro
de cddigos, lo que resultara en la eliminacién de todas las codificaciones asociadas con él (ver Borrar
codigos existentes).

Usar el registro de comando

La opcion REGISTRO DE COMANDO le permite a uno mantener rastros de casi todos los accesos al
proyecto y las operaciones realizadas (edicion del libro de cédigos, transformacién de casos y
variables, andlisis, etc.). Se pueden agregar comentarios a entradas especificas del registro. Tal
registro puede ser Gtil como parte de una auditoria y usarse para repetir blsquedas de andlisis
previamente realizadas, o para revertir algunas operaciones (movimiento de cddigos, division de
cédigos, codificacion automatica, etc.).
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Las entradas de comando guardadas en el registro pueden configurarse por el administrador al
ajustar las opciones del Registro de Comando en la caja de didlogo Propiedades del proyecto. Cada
entrada incluye la fecha y la hora en que se realice la operacion, el nombre del usuario registrado, la
categoria amplia del comando, y el nombre y opciones del mismo.

Para acceder al registro, simplemente corre el comando REGISTRO DE COMANDO en el menu
PROYECTO. Aparecera una caja de diadlogo similar a ésta:

01 442007 35533 PM

Sdmen

Coding Awsocodng from kel ks

BoAker [ noe 9 undo (O Repeat O
DATE USER | CATEGODRY COMMAHD OPFTIONS COMMENT A
DM 42007 34348 PH Admn Access Dl projech Running time: Hh 2m 28
DN A2007 BL29PM Adin ETee) Opam progect
DM 4S2007 S5 44 PH Admin Coding Marwal coding Code: Patiotizm
Cagze: Bradey-fnnouncemant
3N A2007 A5458 P Adin Coding Pl arial iecoding Fram: Reprasectalboanes:
Ta: Paliitem
Caze: Bisdey-dnnoincemsanl
DOV/14/2007 35507 PM Admn Anabsis Tt Retrieval Search in: [SFEECH] This search was p

Search unit: Paragaphs

Search expreszion: [pows OF condict) AND NOT war
‘Whode words: YES

Caze sensitive: MO

Code: Powss
Humbres: 43

]
Haz clic en el botén

Filter

para seleccionar la informacién presentada en la tabla. Aparecera

un panel de filtrado en la parte inferior de la barra de herramientas con tres cajas de listas que te
permitirdn seleccionar las entradas de registro asociadas con Usuario especifico, una Categoria
simple de comandos, o un Comando en particular. Para deshabilitar cualquier condicién de
filtrado, configure a <todo>.

Hacer clic en el boton m sujeta la presentacion de una caja de edicion en la parte inferior
de la caja de dialogo, la cual puede usarse para escribir un comentario o editar uno existente.
Para vincular un comentario a una especifica entrada de registro, simplemente ve a esa entrada y
escribe el comentario en la caja de edicion referida.

Algunas operaciones pueden también ser revertidas al seleccionarlas y hacer clic en el boton

. Pueden revertirse las siguientes operaciones (bajo algunas condiciones).

¢ Asignacién manual de un cédigo (desde la ventana principal o desde cualquier lista)
¢ Codificacion automatica realizada desde cualquier herramienta de recuperacion

¢ Recaodificacién manual de un segmento codificado
¢ Blsqueday cambio de posicion de codigos

e Agregar variables

e Cambio de nombre de variable
e Cambio de nombre de cédigo o categoria
¢ Mover un cadigo o categoria

Nota: para cancelar otras operaciones, ver Usar sesion de respaldo temporal.

Algunos comandos registrados pueden ejecutarse de nuevo al seleccionarlos y hacer clic en el
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. Repeat : : .
botén . Cuando un comando se ejecuta de esta manera, las opciones originales se

restauran y la caja de dialogo se despliega, permitiendo editar la opcién original antes de ejecutar
el comando. La siguientes operaciones pueden ser llamadas de nuevo desde las entradas del
registro:

Andlisis / Recuperacion de texto

Andlisis / Recuperacion de seccion
Andlisis / Consulta por ejemplo

Andlisis / Recuperacién de palabra clave
Analisis / Frecuencia de codificacion
Andlisis / Recuperacién de codificacién
Analisis / Codificacién de co-ocurrencias
Analisis / Codificacion de secuencias
Anadlisis / Codificacién por variables
Analisis / Acuerdo de codificacion
Analisis / Analisis de contenido

Proyecto / Exportar / Estadisticas de codigo
Proyecto / Exportar / Documentos

Casos / Filtrar

Variables / Computar

Cddigos / Consolidar cédigos

Para exportar la tabla de registro al disco:

’H

e Haz clic en el botén Una caja de didlogo Guardar Archivo aparecera.

e En la caja de lista, selecciona el formato de archivo en el que se guardara la tabla. Estan
disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado por tabuladores
(*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV), MS Word (*.DOC), HTML (*.HTM; *.HTML),
XML (*.XML) y archivo de hoja de calculo Excel (*.XLS).

e Escribe un nombre de archivo valido con la extension apropiada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para imprimir la tabla de registro:

¢ Clic en el botén §
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4.1

Qualitative Coding Features

Trabajar con el libro de cédigos
Agregar un codigo
Modificar cédigos
Borrar cédigos existentes
Mover cédigos
Fusionar cédigos
Crear agrupacién virtual de codigos
Dividir un cédigo
Importar un libro de cédigo
Imprimir el libro de cédigos

Cadificar documentos e imagenes
Asignar codigos a segmentos de texto
Asignar cédigos a regiones graficas
Trabajar con las marcas de cédigo
Adjuntar un comentario a un segmento codificado
Eliminar segmentos codificados
Cambiar el cédigo asociado con un segmento
Buscar y reemplazar codigos
Cambiar tamarno de segmentos codificados
Ocultar marcas de cédigo
Resaltar u ocultar segmentos codificados
Modificar el esquema de color de la marca de cédigo
Consolidar segmentos codificados

Working with multiple coders
Configuracién multi-usuarios y de seguridad
Enviar un proyecto por e-mail
Fusionar proyectos
Evaluar acuerdo entre codificadores

Trabajar con el libro de cédigos

La funcion principal de QDA Miner es asignar cédigos para segmentos seleccionados de texto y luego
analizar esos codigos. Los cadigos disponibles asociados con un proyecto se localizan en la ventana
CODIGOS en la esquina inferior izquierda del espacio de trabajo de la aplicacion. Los cédigos se
agrupan en categorias. La lista de codigos disponibles, conocida como libro de codigos, se presenta
como una estructura de arbol, en la que las categorias son los nodos bajo los cuales se pueden
encontrar los codigos asociados. Puedes ampliar una categoria para ver todos los cédigos asociados
o cerrarla al hacer clic en el signo “mas” o “menos” ubicado a la izquierda del nombre de la categoria.
Cuando se crea un nuevo proyecto, esta ventana esté vacia.

Click the topics below for more information on specific tasks:
Asignar codigos a segmentos de texto
Asignar codigos a reqgiones graficas
Trabajar con las marcas de cédigo
Adjuntar un comentario a un segmento codificado
Eliminar segmentos codificados
Cambiar el cédigo asociado con un segmento
Buscar y reemplazar cédigos
Cambiar tamafo de segmentos codificados
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Ocultar marcas de cédigo

Resaltar u ocultar segmentos codificados

Modificar el esquema de color de la marca de cédigo
Consolidar segmentos codificados

Agregar un codigo

Para afiadir un codigo nuevo al libro de cddigos existente, selecciona el comando AGREGAR desde el
men( CODIGOS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

:¥ Code definition

@ Code name: & Under: Color:

1 Topics w B red w
Description: Keywords:
Shortcut: Ctrl-+Shift+ | B2 add || | Close |

Cuando creas un nuevo cddigo, debes: (i) especificar un nombre Unico y (i) seleccionar una
categoria.

La caja de lista BAJO te permite seleccionar la categoria bajo la cual este codigo sera guardado. Este
control puede usarse como una caja de edicion para crear una nueva categoria y como una caja de
lista desde la cual puedes seleccionar una categoria existente.

Si deseas agregar un nuevo codigo a una categoria existente, selecciona el nombre de la categoria
de la lista de categorias disponibles al hacer clic en la flecha a la derecha de la caja de lista y
selecciona el nombre de la categoria.

Para agregar un nuevo cddigo, simplemente ingresa el nombre de la nueva categoria. Por omision, la
nueva categoria se enlista en el nivel superior del libro de cddigos. Para crear una subcategoria
debajo de otra, escribe el camino completo separando cada nivel por un “\". Por ejemplo, escribir
Temas\Economia creara una subcategoria Economia bajo la categoria principal Temas. Si esta
categoria de nivel superior no existe, el programa creara tanto esta categoria y sus subcategorias y
agregard el cédigo especificado en esta subcategoria. Para guardar una nueva subcategoria en un

camino existente, puedes escribir el nombre de la nueva categoria y hacer clic en el boton 'E'g , que
presentard la vista de arbol del libro de codigos y categorias. Ahora, selecciona la categoria origen en
la cual esta nueva categoria sera guardada. Al seleccionar cualquier categoria existente desde esta
vista de arbol se insertara automaticamente el camino total antes del nombre de la nueva categoria en
la caja de edicion.

El nimero maximo de niveles que un libro de codigos puede contener es de 4 por omision para cada
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nuevo proyecto. Dado que el Gltimo nivel puede solo contener cddigos, el nivel maximo real de una
subcategoria es igual a este maximo menos 1. Para aumentar o disminuir el nimero maximo de
niveles permitido en un libro de coédigos de proyecto, corre el comando PROPIEDADES desde el
mend PROYECTO, y configura la opcion Maximo de niveles en el libro de cédigos a un nimero
entre 2y 8.

Cuando se asigna un codigo a un segmento de texto, aparece un paréntesis en el MARGEN del
documento para indicar el inicio y el final del cédigo junto con el nombre del cédigo. Se puede usar la
opcion COLOR para seleccionar el color de este paréntesis y su etiqueta asociada.

La opcién DESCRIPCION te permite ingresar una definicién o una descripcién detallada del cédigo.
Puedes usar esta seccion para especificar instrucciones de codificacién para los codificadores, junto
con ejemplos y no ejemplos, y codigos relacionados que pueden usarse en lugar de o en conjuncién
con este caédigo.

La seccion PALABRAS CLAVE te permite ingresar palabras, patrones de palabras, o frases que son
caracteristicas del cédigo. QDA Miner puede entonces buscar texto para cualquiera de esos
elementos al usar el comando RECUPERACION DE PALABRA CLAVE y recuperar oraciones,
parrafos o documentos que contienen cualquiera de esos elementos (ver Recuperacion de Palabra
Clave en la pagina 128). Han de seguirse las siguientes reglas al ingresar palabras clave:

¢ Se ingresa cada elemento en una linea separada.

e El guidn bajo se usa para juntar palabras de una frase. Dado que no se permiten espacios en las
entradas de palabras clave, éstos se transforman automaticamente en guiones bajos.

e Se usan comodines como *y ?. Por ejemplo, la entrada REPORT* encontrara palabras como
REPORTE, REPORTAR, REPORTEROS, mientras que el patron de palabra EXP?RT
encontrara tanto EXPERT como EXPORT.

La opcion ATAJO en la parte inferior de la caja de diadlogo te permite asignar un atajo de teclado para
el codigo. Se puede usar este atajo para rapidamente asignar cédigo a parrafos completos en el editor
principal sin necesidad de resaltar el parrafo y seleccionar el codigo deseado en el libro de cédigos.
Para asignar un atajo, ve hacia su caja de edicion y escribe una letra o un caracter alfanumérico. Si el
caracter ya ha sido asignado a otro cédigo, un mensaje de error te indicara cual codigo ya ha recibido
esta asignacioén de atajo.

Para usar el atajo, mueve el cursor de edicién en la ventana principal hasta localizar el parrafo que
deseas codificar: Mantén oprimida entonces las teclas CTRL y MAYUS junto con los caracteres que
hayas asignado al codigo. La misma combinacién de teclas puede usarse en las tablas de resultados
producidas por las diversas funciones de recuperacion de QDA Miner para codificar el texto asociado
con un resultado especifico.

Modificar cédigos

Para modificar un cddigo o categoria existente, simplemente selecciona el cédigo o categoria que
desees editar y selecciona entonces el comando EDITAR desde el meni CODIGOS. Si el elemento
seleccionado es una categoria, se te pedira proporciones un nuevo nombre para esta categoria. Si se
selecciona un codigo, apareceré la ventana DEFINICION DEL CODIGO, permitiéndote cambiar el
nombre del cddigo, su categoria, sus palabras clave, su atajo en el teclado, y el color usado para
identificar los segmentos que han sido asignados a este cédigo:
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4.1.4

:¥ Code definition E|E|E|

@ Code name: & Under: Colar:
|m | |T|:||:|i|:s \Social | w | | B clive w |
Description: Keywords:
Shortcuts Ctri-+Shift+[E | | ok || X cancel |

Una vez hayas finalizado, haz clic en OK para aplicar los cambios, o Cancelar si no deseas guardar
los cambios .

Cambiar el nombre de un cédigo llevara a QDA Miner a visualizar todos los documentos en el
proyecto activo a fin de aplicar este cambio.

Borrar cédigos existentes

Para borrar un cddigo existente, simplemente selecciona los cédigos que deseas borrar y selecciona
el comando BORRAR del ment CODIGOS. Puedes borrar también todos los cédigos asociados con
una categoria al seleccionar esta categoria en lugar de un cédigo. Si intentas borrar una categoria, se
te pedira confirmes la eliminacion de todos los codigos dentro de esta categoria.

Borrar uno o mas cddigos en el libro de cédigos resulta en la eliminacion de los correspondientes
cédigos de todos los documentos asociados con el proyecto actual. Si deseas borrar un cédigo
existente pero asignar a otro cédigo todos los segmentos actualmente asociados con este cAdigo, usa
la funcién fusionar (ver Eusionar c6digos).

Mover codigos

Los codigos y categorias pueden facilmente ser movidos en el libro de cédigos usando uno de los
siguientes métodos:

Para mover un codigo usando arrastrar y soltar:
¢ Haz clic en el cédigo o categoria que deseas mover, mientras presionas el botén del raton.
e Arrastra el elemento a su nuevo ubicacion y suelta el botén del raton. Como es insertado el

elemento arrastrado en la posicion objetivo depende de la posicion exacta en la que lo hayas
soltado.
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« Si el elemento es soltado en un nombre de categoria, sera guardado como el Gltimo
elemento bajo esta categoria.

« Soltar un cddigo sobre el nombre de otro cédigo inserta el elemento soltado antes del
cédigo objetivo.

Para mover una categoria y sus elementos usando arrastrar y soltar:
e Haz clic en la categoria que deseas mover, mientras presionas el botén del raton.

¢ Arrastra el elemento a su nuevo ubicacion y suelta el botén del raton. Si el elemento es soltado
en otro nombre de categoria, sera insertado antes de la categoria objetivo. Y si es soltado
sobre un cédigo, el elemento sera una subcategoria de esta categoria cédigo.

e QDA Miner no permitira que una categoria sea soltada en una ubicacion bajo de ella. Esta
también prohibido soltar una categoria en una ubicacién si el nimero de niveles resultante de
tal movimiento excede el nivel mas alto permitido para este libro de cédigos de proyecto.

To move a category and its items using drag & drop:
¢ Click the category that you want to move, holding down your mouse button.

e Drag the category to its new location and release the mouse button. If the item is dropped on
another category name, it will be inserted before the target category. If it is dropped over a code,
the item will become a subcategory of this code category.

QDA Miner will not allow a category to be dropped in a location underneath it. It will also forbid
dropping a category at a location if the number of levels resulting from such a move exceeds the
highest level allowed for this project codebook.

Para aumentar o disminuir el nimero maximo de niveles permitido en un libro de cédigos de
proyecto, corre el comando PROPIEDADES desde el meni PROYECTO, y configura la opcion
Maximo de niveles en el libro de c4digos a un nimero entre 2y 9.

Fusionar codigos

Durante el proceso del andlisis puedes elegir fusionar varios codigos juntos. QDA Miner te ofrece la
posibilidad de fusionar un cédigo simple en otro, o la de fusionar todos los cédigos de una categoria
simple en un cédigo. Al fusionar un cédigo en otro, QDA Miner elimina el primer cédigo del libro de
cédigos y automaticamente recodifica todos los segmentos de texto etiquetados con este primer
cadigo al darles un nuevo codigo. Por ejemplo, si decides fusionar el codigo FAMILIA en TRADICION,
QDA Miner borrara FAMILIA del libro de cédigos. Buscara entonces en todos los documentos en el
proyecto los segmentos de texto que habian sido etiquetados con el c4digo FAMILIA y cambiara al
codigo asignado TRADICION. Al fusionar todos los codigos de una categoria, el programa elimina
todos los cddigos, transforma la categoria en un nuevo cddigo, y automaticamente recodificara
entonces todos los segmentos de texto etiquetados con cualquiera de los cédigos borrados en este
nuevo cddigo. Si un segmento ha sido etiquetado usando dos o mas de los cédigos fusionados o
cuando dos de esos segmentos codificados se superponen uno al otro, los segmentos codificados
son automaticamente consolidados de tal manera que solo una etiqueta se vincula a los segmentos
de texto.

Para fusionar un cédigo dentro de otro:
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e Enla ventana CODIGOS, selecciona el codigo que deseas eliminar.

e Selecciona el comando FUSIONAR EN desde el ment CODIGOS. Aparecera la siguiente caja
de didlogo:

Change from FAMILY to...

=% Topics
@ Local Economy
@ Ethic
@ Globalization
2 Poverty

= % Values
@ MHovelty

Tradition

Family
RacefEthic relation
Environment

Liberalizm hd

| Vo |[ X Eanu:el-]

« Selecciona a cudl cddigo deseas adjuntar los segmentos de texto ya asignados al cédigo que
has decidido borrar.

» Haz clic en el boton OK para proceder.

To merge together all codes in a category:

In the CODES window, select the category containing the codes you would like to merge
together.

Select the MERGE INTO command from the CODES menu.

e The program will ask you to confirm the merging of all the codes into this category. Click Yes to
confirm the merge.

4.1.6 Crear agrupacion virtual de codigos

Las categorias del libro de cédigos se usan principalmente para organizar codigos en una forma
jerarquica. Por omisién, no se pueden asignar categorias a los segmentos de texto y las estadisticas
de frecuencia solo pueden ser calculadas en los cédigos, pero no en sus categorias. Se ha
implementado esta restriccién para mantener la independencia de las observaciones requeridas por
algunas rutinas disponibles en QDA Miner, tales como el escalamiento multidimensional y la
clasificacion (clustering). Sin embargo, algunas veces es deseable obtener estadisticas descriptivas al
nivel de la categoria. Mientras uno puede transformar los cédigos de una categoria en un cédigo
individual al fusionar todos los cédigos por debajo de esta categoria (al usar comando CODIGOS |
FUSIONAR), tal solucion resulta en una permanente pérdida de informacion dado que toda la
codificacion hecha usando esos codigos es remplazada con un cédigo individual. La funcion
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AGRUPACION VIRTUAL permite agrupar temporalmente todos los codigos en una categoria e
instruir a QDA Miner para calcular frecuencias y realizar estadisticas a nivel de la categoria, sin
reportar estadisticas de los codigos debajo de ella. Por ejemplo, si una categoria nombrada
POSITIVO contiene 5 codigos, por omision, el comando FRECUENCIAS DE CODIFICACION
reportara estadisticas de cada uno de ellos. Si agrupas virtualmente los codigos en esta categoria, el
mismo comando no presentard mas las estadisticas para cada cddigo, sino solo una linea individual
de estadisticas para la categoria POSITIVO. Exportar las estadisticas de codificacién resultara
también en una variable individual que contiene datos de frecuencia para la categoria por completo.

La funcion AGRUPACION VIRTUAL trabajara en las siguientes funciones de QDA Miner:

ANALISIS | FRECUENCIAS DE CODIFICACION
ANALISIS | CO-OCURRENCIAS DE CODIFICACION
ANALISIS | SECUENCIAS DE CODIFICACION
ANALISIS | CODIFICACION POR VARIABLES
ANALISIS | ACUERDO DE CODIFICACION
VARIABLES | COMANDO CALCULAR

ARCHIVO | EXPORTAR | ESTADISTICAS

La presencia de agrupamientos virtuales no afectara las funciones de recuperacion de texto o de
codificacion, ni otros procedimientos de gestién del libro de cédigos o cualquier codificacion.

Para agrupar virtualmente cédigos en su categoria padre:
¢ En el libro de cddigos, resalta la categoria de la que deseas obtener estadisticas;

e Corre el comando CODIGOS | AGRUPAMIENTO VIRTUAL. El icono de la categoria se
transformara en un f#l mientras que los iconos de todos los cédigos debajo seran remplazados
por el icono &,

Para desagrupar c6digos en una categoria agrupada virtualmente:
e En el libro de cddigos, resalta la categoria que deseas desagrupar.

e Corre el comando CODIGOS | AGRUPAMIENTO VIRTUAL. Los iconos originales de la
categoria y codigos resaltados se restablecen, indicando que ya no estan agrupados.

Codebook categories are used mainly to organize codes in a hierarchical way. By default, categories
cannot be assigned to text segments and frequency statistics can only be computed on codes, not on
their categories. This restriction has been implemented to maintain the independence of observations
required by some routines available in QDA Miner, like clustering or multidimensional scaling.
However, one may sometimes wish to obtain descriptive statistics at a category level. While one could
transform codes within a category into a single code by merging all codes underneath this category
(using the CODES | MERGE command), such a solution results in a permanent loss of information
since all coding made using those codes are replaced with a single code. The VIRTUAL GROUPING
function allows one to temporarily group all codes in a category and instruct QDA Miner to compute
frequencies and obtain statistics at the category level without reporting statistics on codes underneath
it. For example, if a category named POSITIVE contains five codes, by default, the CODING
FREQUENCIES command will report statistics on each of those. If you virtually group codes in this
category, the same command will no longer display statistics to each code, but only a single line of
statistics for the POSITIVE category. Export coding statistics will also result in a single variable
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containing frequency data for the whole category.
The VIRTUAL MERGE function will affect the following features of QDA Miner:

- ANALYSIS | CODING FREQUENCIES

- ANALYSIS | CODING CO-OCCURRENCES
- ANALYSIS | CODING SEQUENCES

- ANALYSIS | CODING BY VARIABLES

- ANALYSIS | CODING AGREEMENT

- VARIABLES | COMPUTE COMMAND

- FILE | EXPORT | STATISTICS

The presence of virtual groupings will not affect the text or coding retrieval features, as well as any
coding or other codebook management procedures.

To virtually group codes into their parent category:
¢ In the codebook, highlight the category on which you would like to obtain statistics.

¢ Run the CODES | VIRTUAL GROUPING command. The category icon will be transformed into
a (%] icon while icons of all codes underneath it will be replaced with a “* icon.

To ungroup codes in a virtually grouped category:
¢ In the codebook, highlight the category you would like to ungroup.

¢ Run the CODES | VIRTUAL GROUPING command. The original icons of the highlight category
and codes will be restored, indicating that they are no longer grouped.

4.1.7 Dividir un codigo

Algunas veces se tiene la necesidad de refinar un cddigo que ha sido creado en fases iniciales del
andlisis a fin de hacer una distincion importante que no se considero inicialmente o para introducir
matices que permitirdn un analisis mas fino. El andlisis de frecuencias de los cédigos puede también
revelar que una definicion de cédigo es demasiado amplia y a menudo carece de valor para la
interpretacion de los datos. La funcién de divisién de cédigos de QDA Miner puede usarse para
resolver esto. El procedimiento permite subcategorizar un codigo en varios otros en un simple paso
gue involucra:

1. La transformacion del cddigo inicial en una categoria.

2. La creacion de los codigos por debajo de esta categoria.

3. La asignacion de todos los segmentos existentes de texto asociados con el cédigo inicial a
cualquiera de esos nuevos cédigos.

Para dividir un codigo en varios:

e En la ventana CODIGOS, selecciona el codigo que deseas dividir.

e Selecciona el comando DIVIDIR EL CODIGO desde el menti CODIGO. Aparecera una caja de
didlogo similar a la siguiente:
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Code splitter

@ Mew code names: & Store new codes:
Control -
Under current code (transformed into a categor
Tinfluence © ( gory)
Leadership Topics\socal \Power
Prestige
Authority {:} Under same parent
Ambition ; ;
Iryranny Topics\sodal

Replacement method:

(¥ Search and ask for replacement

() Assign all to first code "Control™

| v ox | [ xt:ancel]

¢ En la caja de edicion Nuevos nombres de cddigos, ingresa los nombres de todos los nuevos
cédigos en los cuales el cédigo inicial sera recodificado, un nombre de cddigo por linea.

e En la secciéon de la caja de didlogo Guardar nuevos coédigos, especifica donde seran
guardados los nuevos codigos. Por omisién, el cddigo inicial es transformado en una categoria,
y los nuevos cédigos son guardados bajo esta recién creada categoria. Esto puede hacerse al
seleccionar el botén Bajo el codigo actual. Se puede desear, por el contrario, guardar todos
los nuevos cédigos en la misma ubicacién como la del cddigo inicial al seleccionar el boton
Bajo el mismo origen. Observa por favor que cuando el cédigo por ser dividido esta en el
nivel mas bajo permitido por la configuracién del proyecto, solamente esta segunda opcion es
permitida. En tal caso, para estar seguros que todos los nuevos elementos estaran agrupados
bajo una nueva categoria, se puede mover el cédigo a un nivel mas alto de la jerarquia antes
de la ejecucién de este comando de division (ver Mover cédigos), o aumentar el niamero
maximo de niveles permitidos en este libro de cédigos del proyecto.

Siguiente, selecciona cual método de reemplazo se usara para reemplazar todos los codigos
segmentados actualmente etiquetados con el cédigo inicial. Estan disponibles dos opciones: (1)
El programa puede buscar en todos los documentos los segmentos codificados en el cédigo
dividido, presentarlos y, por cada segmento codificado encontrado, preguntar al usuario a cual
de entre todos los nuevos cddigos ha de asignarse este segmento, o (2) elegir reemplazar
inmediatamente todos los segmentos codificados con el primero de los cédigos especificados
en la lista de nuevos cédigos. Posteriormente el usuario puede regresar a los segmentos
codificados asociados con este primer codigo a fin de revisarlos y, si es necesario, modificar el
c6digo asociado con esos segmentos.

¢ Haz clic en OK para proceder con la division del codigo.

Si se selecciona la opcién Buscar y preguntar por reemplazo, el programa buscara, entre todos los
documentos y todos los casos, segmentos de texto que hayan sido etiquetados con el codigo inicial
gue ha sido dividido. Se detendra en la primera ocurrencia, resaltara el segmento de texto y
presentard una caja de dialogo similar a la siguiente:

Search and Replace CODE

Replace with: | Y| [ Replace l ’ Replace Al ]
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4.1.8

En la caja de lista Reemplazar con, selecciona el c6digo que es apropiado para este segmento de
texto y haz clic en el botén Reemplazar. El programa buscara entonces la siguiente ocurrencia y se
detendra de nuevo, permitiendo seleccionar otro cédigo y asignarlo a este otro segmento de texto. El
programa procedera de esta forma hasta que todos los segmentos de texto asociados con el codigo
inicial hayan sido asignados al nuevo cédigo. Sin embargo, se puede elegir detener este
procedimiento interactivo de buscar-reemplazar al elegir un cédigo y hacer clic en el botdn
Reemplazar todo, instruyendo al programa para reemplazar el coédigo inicial para todos los
segmentos de texto restantes con un nuevo codigo. El usuario puede regresar mas tarde a los
segmentos codificados asociados con este cédigo para revisarlos y, si se requiere, modificar el codigo
asociado con esos segmentos, ya sea individualmente al seleccionar sus marcas de codigo y usar el
comando RECODIFICAR EN, o globalmente al usar el comando BUSCAR Y REEMPLAZAR desde el
men( CODIGO (ver Buscary Reemplazar c6digos).

Importar un libro de codigo

Muy a menudo los libros de cédigos desarrollados para proyectos especificos pueden usarse de
nuevo para otros propositos de codificacion. QDA Miner puede importar un libro de codigo y fusionar
sus codigos y categorias al libro de cédigos existente. Al fusionar libros de codigos, los codigos o
categorias cuyos nombres ya existen en el actual libro son ignorados.

Los diccionarios de categorizacion de WordStat pueden también ser importados y transformados en
un libros de cadigos. Al importar un diccionario de analisis de contenido, las categorias de bajo nivel
son automaticamente transformados en cdédigos y sus elementos son importados como palabras
clave. Las categorias de mas alto nivel que tiene otro contenido de categorias son transformadas en
nuevas categorias. Por ejemplo, la importacion del siguiente diccionario de:

(= ORIGIN
(2= NORTH-AMERICA

o CANADA (1)
e UNITED-STATES (1)
e USA(1)
e MEXICO (1)
& SOUTH-AMERICA

e BRAZIL (1
e CHILI (1)

creara dos cadigos, NORTH-AMERICA y SOUTH-AMERICA, en la categoria ORIGIN:

=% ORIGIN
@ NORTH-AMERICA
@ SOUTH-AMERICA

Los elementos guardados en los cddigos seran automaticamente importados como palabras clave.

Para importar un libro de codigos existente o un diccionario de WordStat:
e Selecciona el comando IMPORTAR del meni CODIGOS. Se abrira una caja de dialogo Abrir.

e Selecciona el archivo de proyecto .WPJ con el libro de cédigos o el archivo .CAT que deseas
importar y haz clic en el botén Abrir.

e Se te pedira que confirmes la fusion de los cédigos importados en el actual libro de codigos.
Haz clic en Si para confirmar la fusién de cédigos.
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4.1.9

To merge codebooks as well as coded segments stored in another project, see Fusionar proyectos.

Imprimir el libro de cédigos

Para crear una version impresa del libro de codigos, selecciona el comando IMPRIMIR EL LIBRO DE
CODIGOS desde el meni CODIGOS. Aparecera una caja de didlogo como la siguiente, que permite
establecer varias opciones sobre qué y como el libro de codigos ha de imprimirse.

Print Codebook §|

Printer: |Lexmark C534 PS3 w [ Properties... ]

[ ]Title: |Codebook of Candidates - coded|
Font size: |8 E} Murnber of columns: |2 E}

[ ]5eparate categories with an extra line

|:| Skart new page on rook category

[ ]Print description [ ]Print kewwards
Fooker
Conkent: Project name Page number [Date

[ x Cancel ] [ & Print ]

IMPRESORA — Selecciona la impresora deseada. Para ajustar la configuracion de la impresora,
tales como tamafio de pagina, orientacién y resolucién, haz clic en el botén PROPIEDADES.

TITULO - Usa esta opcién para especificar una linea particular de texto que aparecera en la parte
superior de cada pagina.

TAMANO DE LETRA - Esta opcién es para ajustar el tamafio de letra usado para imprimir los
elementos del diccionario.

NUMERO DE COLUMNAS - El libro de c6digos puede imprimirse hasta en siete columnas por
pagina, permitiendo imprimir grandes libros de codigos en pocas paginas. Observa por favor que
al incrementar el nimero de columnas por pagina, puede ser necesario reducir el tamafio de letra
para prevenir se encimen elementos en columnas adyacentes.

SEPARAR CATEGORIAS CON UNA LINEA EXTRA — Con esta opcion activa hay un salto de linea
cada vez que se encuentra el nombre de una categoria, permitiendo de esta forma delinear
claramente grupos de cédigos pertenecientes a la misma categoria.

INICIAR NUEVA PAGINA EN LA CATEGORIA RAIZ — Las categorias raiz son las categorias del
libro de cédigos que estan visibles cuando el libro de codigos es totalmente colapsado. Al
seleccionar esta opcién se instruye al programa para iniciar la impresion de todos los elementos
con cada categoria raiz al inicio de cada nueva pagina.

NOTA A PIE - Con esta opcion activa se imprime una nota a pie de cada pagina. Una nota a pie
puede consistir hasta de tres elementos: el Nombre del proyecto (impreso en el margen
izquierdo de la nota), el NiUmero de péagina (impreso en el centro de la pagina) y la Fecha
(impresa en el margen derecho de la nota).
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IMPRIMIR LA DESCRIPCION — Selecciona esta opcién para imprimir junto con el nombre de los
cédigos, su descripcién. La descripcion se imprime en cursivas justo abajo del nombre del cédigo.

IMPRIMIR PALABRAS CLAVE - Esta opcién imprime las palabras y frases clave asociadas con
cada uno de los codigos.

4.2  Codificar documentos e imagenes
El mas simple y obvio método de codificar cualitativamente informaciéon textual es leer cada
documento el proyecto y manualmente asignar cédigos existentes en un libro de cédigos a segmentos
seleccionados de texto. QDA Miner te permite adjuntar facilmente un cédigo a un trozo de texto que
puede ser tan corto como un simple caracter, aunque a menudo consiste de unas cuantas palabras,
una 0 mas oraciones o parrafos. Un codigo puede aln ser asignado a un documento entero.
La siguiente seccion brinda instrucciones sobre como asignar codigos a segmentos de texto y areas

de imagen, cambiar al tamafio del segmento seleccionado, cambiar el cédigo asociado, adjuntar un
comentario a segmentos codificados, y como borrar una o mas codificaciones.

4.2.1 Asignar codigos a segmentos de texto
Para asignar un cddigo a un segmento de texto:
Puedes usar varios métodos para asignar codigos a segmentos de texto.

Método 1 — Asignaciones rapidas de codigos a parrafos completos

e Selecciona el codigo desde la lista de codigos (inferior izquierdo de la ventana) haciendo
clic y presionando el botén del ratén.

e Mientras presionas el boton del raton, arrastra el cursos sobre el parrafo que deseas
codificar.

e Suelta el boton del ratén para asignar el cédigo arrastrado al parrafo encuentra bajo el
cursor del raton.

Método 2 — Resaltar el texto y doble-clic en el cédigo

* Resalta el segmento de texto que deseas codificar.

¢ Doble-clic en el cddigo en la lista de cddigos
Método 3 — Resaltar el texto y soltar el cédigo

* Resalta el segmento de texto que deseas codificar.

¢ Arrastra un elemento de la lista de cddigos al segmento seleccionado.
Método 4 — Usar el botén de la herramienta en la lista de cédigos.

¢ Selecciona el cédigo apropiado en la caja de lista ubicada en la barra de herramientas
arriba del documento.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



77 Archivo de la ayuda de QDA Miner

¢ Resalta el segmento de texto que deseas codificar.

e Clic en el botén ﬁ
El dltimo coédigo usado puede ser facilmente asignado al mas reciente segmento de texto
seleccionado al hacer clic con el boton derecho en el documento y seleccionar el comando
CODIFICAR COMO en el menu de contexto.
Para asignar varios codigos al mismo segmento:
Si mantienes presionada la tecla CTRL mientras asignas un coédigo a un segmento de texto, el
segmento de texto permanecerad resaltado. Puedes entonces asignar otros cédigos al mismo

segmento al hacer doble-clic en ellos en la lista de cédigos o al arrastrarlos desde esa lista al
segmento resaltado.

4.2.2 Asignar codigos a regiones graficas
Para asignar un codigo a un area grafica:
Puedes usar varios métodos para asignar cddigos a un area gréfica.
Método 1 - Selecciona el area y haz doble-clic en el cédigo
¢ Selecciona el area del grafico que deseas codificar.
¢ Doble-clic en el cddigo en la lista de cddigos.
Método 2 —Selecciona el area y suelta el cédigo
e Selecciona el area que deseas codificar.
¢ Arrastra un elemento de la lista de cddigos en el area seleccionada.
Método 3 — Usar la barra de herramientas.

¢ Selecciona el cédigo apropiado en la caja de lista ubicada en la barra de herramientas
arriba de la imagen.

e Selecciona el area que deseas codificar.

Clic en el boton ﬁ de la barra de herramientas.

Para asignar varios codigos a la misma area:

Si mantienes presionada la tecla Ctrl mientras asignas un cédigo a un area gréfica, la seleccién
permanecera activa. Puedes entonces asignar otros codigos a la misma area al hacer doble-clic en
ellos en la lista de cédigos o al arrastrarlos desde esa lista a la region seleccionada.
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4.2.3 Trabajar con las marcas de codigo

Cuando un segmento de texto ha sido exitosamente codificado, aparecera una marca de cédigo
cercana a él en el area del margen a la derecha del documento. Las marcas de c6digo son asi:

} Local Economy

] Free trade
_Gln:-halizatin:nn

Se usan paréntesis de color para indicar los limites fisicos de los segmentos codificados. Al pasar el
cursor sobre una marca de cédigo (sea sobre el paréntesis o la etiqueta del cddigo) se presentara
informacion més detallada acerca de este especifico segmento codificado, como la categoria a la que
pertenece, su fecha de creacién, el nombre del codificador que lo cred, y cualquier comentario
asignado a este segmento codificado.

] Fan\r%

Categony: Yaluesz
Code: Family

Loc Date: 1040542003
Coder: Mormand

Hacer clic en una marca de cédigo selecciona el segmento de texto al cual este cédigo ha sido
asignado. Hacer clic en la misma marca de cédigo una segunda vez, abre un menud de contexto. Se
puede ingresar a este menu al mover el cursos sobre una marca de cédigo y hacer clic con el botdn
derecho del raton.

0.
E rwvironment
J Poer
Remove coding
Comment...
Fer Resize ...
Recode ta...

- Leave menu

4.2.4 Adjuntar un comentario a un segmento codificado

Para adjuntar un comentario a un segmento codificado:

e Selecciona el segmento codificado al cual deseas adjuntar un comentario al hacer clic en su
marca de cédigo.

e Haz clic una segunda vez para presentar el menu de contexto.

e Selecciona el comando COMENTARIO. Aparecerda una pequefia ventana como la que se

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



79 Archivo de la ayuda de QDA Miner

muestra enseguida:

Cost of legizlation

¢ Ingresa el texto que deseas asociar con el segmento codificado seleccionado.

e Haz clic en el botén X en la esquina superior derecha para guardar el comentario y cerrar la
ventana.

Cuando se ha asignado una nota a un segmento codificado, un pequefio cuadro amarillo se presenta
en medio del paréntesis del codigo. Para editar un codigo existente, sigue los mismos pasos. Para
eliminar un comentario, simplemente abre el editor de nota y borra todo el texto en la ventana de
edicion.

Para recuperar una lista de todos los comentarios en un archivo de proyecto, ver Recuperar una lista
de comentarios.

4.2.5 Eliminar segmentos codificados

Dos métodos pueden usarse para eliminar los cédigos asignados segmentos de texto.

Método 1 — Usar el panel de segmentos codificados
e Selecciona el segmento codificado que deseas eliminar al hacer clic en su marca de
cadigo.

e Haz clic una segunda vez o haz clic con el boton derecho para presentar el menu de
contexto.

e Selecciona el comando ELIMINAR CODIFICACION.
Método 2 — Usar la caja de dialogo para borrar codigo

La caja de didlogo Borrar cédigo te permitird borrar uno o mas cédigos en el documento o imagen
actualmente seleccionado.

e Haz clic en el botén ﬁ localizado en la barra de herramientas de la ventana de documento.
Aparecera una lista de todos los cédigos asignados al documento o imagen actual.

e Selecciona los nombres de todos los codigos que desees eliminar.
¢ Clic en el botén OK.
Nota: Las operaciones indicadas solamente se usan para eliminar la asignacion de cédigos a

segmentos de texto o areas de imagen. Ellas no resultan en la eliminacién del cédigo en el libro de
cédigos. Para eliminar un cédigo junto con todas las asignaciones asociadas, ver Borrar cddigos
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existentes. Para eliminar todas las asignaciones de codigo en un proyecto, ver Limpiar todas las
asignaciones de cédigo.

4.2.6 Cambiar el codigo asociado con un segmento

Para cambiar el codigo asociado con un segmento de texto:

e Selecciona el segmento codificado que deseas eliminar al hacer clic en su marca de cédigo.
¢ Haz clic una segunda vez para presentar el menu de contexto.

e Selecciona el comando RECODIFICAR EN. Aparecera una ventana presentando todos los
cédigos disponibles.

=% Topics
Local Economy
Ethic
Globalization

Poverty
=% Values

@ MHovelty

Tradition

Family

Race/Ethic relation
Environment

Liberalizm hd

| Vo |[ X Eanceﬁ

e Para cambiar el cédigo actualmente asignado a un nuevo cdédigo, selecciona el nuevo codigo
haciendo clic en él, y luego haz clic en el boton OK. Puedes también hacer doble-clic en el cédigo
deseado.

4.2.7 Buscary reemplazar cédigos

El comando BUSCAR & REEMPLAZAR del meni CODIGOS puede usarse para revisar
interactivamente los cédigos asignados a segmentos de texto y, si es necesario, reemplazarlos con
otro cédigo. Cuando se ejecuta este comando aparecera una caja de diadlogo similar a la siguiente:

Search in: | [SPEECH] v | [ Find Mext ]
Find code: |Glubalizaﬁ|:|n hd | Replace
Replace with: |F‘r-:utectiu:unism b | Replace all

La opcién Buscar en te permite especificar en cuales variables de documento o imagen buscar. Si el
proyecto actual contiene mas de una variable de documento o imagen, tendras la opcion de

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



81 Archivo de la ayuda de QDA Miner

seleccionar una de ellas o una combinaciéon. Por omision, se seleccionan todas las variables de
documento. Para restringir el analisis a solo unas pocas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha de
la caja de lista. Se te presentara una lista de todas las variables codificables. Selecciona las variables
en las cuales deseas que se realice la busqueda.

La opcion Encontrar cédigo te permitira elegir los cédigos que deseas encontrar. En la caja de lista
Reemplazar con, selecciona el cédigo de reemplazo.

Para reemplazar todas las instancias del cédigo a la vez, haz clic en Reemplazar todo. O, para
reemplazar una instancia cada vez, haz clic en Buscar siguiente, y luego clic en Reemplazar.

4.2.8 Cambiar tamafo de segmentos codificados

Para cambiar el tamafio a un segmento codificado:

e Selecciona el segmento codificado del cual deseas cambiar su tamafio al hacer clic en su
marca de cédigo.

e Haz clic una segunda vez para presentar el menu de contexto.

e Selecciona el comando CAMBIAR TAMANO. Para variables de documento, aparecera una
pequefia ventana como la que se muestra enseguida:

RESIZE: Power

Start of segment: <= ==

End of segment; <= ==

Desde esta caja de didlogo puedes mover la ubicacion de inicio o final del segmento seleccionado
al hacer clic en el correspondiente botén de flecha. Hacer clic en el boton <= mueve el limite
elegido del segmento hacia la izquierda y hacia arriba, mientras que hacer clic en el boton ==
mueve este limite hacia la derecha y hacia abajo.

e Para variables de imagen, la caja de didlogo para cambiar tamafio es asi:

#E#}

Desde esta caja de dialogo, puedes mover las coordenadas del area seleccionada hacia
arriba-izquierda y abajo-derecha al hacer clic en el correspondiente boton de flecha.

Puedes repetir el mismo movimiento varias veces al hacer clic y mantener presionado el boton del
raton. Liberas el botdn cuando has terminado.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Qualitative Coding Features 82

4.2.9

4.2.10

Ocultar marcas de codigo

A veces se quiere enfocar, o examinar codificacion especifica o codigos asignados. En tal situacion,
es preferible ocultar las marcas de codigo no relacionadas en el margen del documento.

Para ocultar marcas de codigo asociadas con un codigo especifico:

¢ En la lista del libro de codigos, selecciona el cédigo para el cual seran ocultadas las marcas de
cadigo asociadas.

e Selecciona el comando OCULTAR CODIFICACION en el ment CODIGOS.

Los cddigos para los cuales han sido ocultadas sus marcas de cédigo se muestran en el libro de
cédigos usando una letra mas delgada y una vifieta gris.

Para ocultar marcas de cédigo asociadas con una categoria de codigos:

¢ En la lista del libro de cddigos, selecciona la categoria que contiene todos los cédigos cuyas
marcas de codigo asociadas se ocultaran.

¢ Selecciona el comando OCULTAR CODIFICACION en el ment CODIGOS.

Para revelar marcas de codigo ocultas:

e En la lista del libro de cddigos, selecciona el cédigo o categoria para la cual las marcas de
cédigo previamente ocultas se mostraran..

e Selecciona el comando OCULTAR CODIFICACION en el ment CODIGOS lo que quitara la
marca y revelara todas las marcas de codigo asociadas.

Observa por favor que ocultar las marcas de codigo solo afecta la presentacion de esas marcas en el
margen del documento. No tiene efecto alguno en el andlisis o recuperacion de los segmentos
codificados.

Resaltar u ocultar segmentos codificados

A veces se puede encontrar Gtil ocultar o palidecer el texto codificado a fin de enfocarse claramente
en las porciones de texto que no han sido codificadas todavia. Alternativamente, se puede también
desear resaltar segmentos de texto asociados con cédigos especificos. El elemento TEXTO
CODIFICADO en el mena DOCUMENTO te permitira, ocultar, enmascarar, palidecer o resaltar los
segmentos de texto codificados. Estan disponibles las siguientes propiedades de presentacion:

NORMAL (por omisién, texto negro en fondo blanco)
RESALTAR (en amarillo)

TEXTO PALIDO (texto gris en fondo blanco)
OCULTAR TEXTO (texto blanco en fondo blanco)
ENMASCARAR TEXTO (texto negro en fondo negro)
COLORES DEL CODIGO (se usa el color del cédigo)

Observa por favor que al elegir COLORES DEL CODIGO como el modo de resaltar y cuando mas de
un cédigo ha sido asignado al mismo segmento de texto, solo se una un solo color.
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42.11

4.2.12

Resaltar u ocultar los segmentos codificados se aplica a todos los segmentos codificados cuyas
marcas de cédigos se presentan. Se puede, por consiguiente, mostrar propiedades de segmentos de
texto asociadas con codigos especificos al usar el comando OCULTAR MARCAS DE CODIGO para
ocultar las marcas de codigo para todos los otros cddigos (ver arriba la seccion Ocultar marcas de

c6digo).

Modificar el esquema de color de la marca de codigo

El esquema de color usado para presentar las marcas de codigo esta configurado por omision para
resaltar diferentes codigos. Sin embargo, puede cambiarse para enfatizar los diferentes codificadores
que han asignado cédigos a segmentos de texto.

Para cambiar el esquema de codificacion para resaltar diferentes
codificadores:

e Selecciona el comando COLOR DE MARCA DE CODIGO desde el meni CODIGOS.
¢ Elije el elemento POR CODIFICADOR.

Para cambiar el esquema de codificacion para resaltar cédigos:
e Selecciona el comando COLOR DE MARCA DE CODIGO desde el meni CODIGOS.

Elije el elemento POR CODIGO.

Para modificar los colores asociados con diferentes cédigos, ver Modificar cédigos. Para instrucciones
sobre como asignar diferentes colores a diferentes codificadores, ver Configuracién multiusuarios y de

sequridad.
Consolidar segmentos codificados

Cuando se realiza extensa codificacion manual, codificacién automatica y fusion de cddigos, se puede
finalizar con algunos cédigos idénticos asignados mas de una vez a exactamente el mismo segmento
de texto o a segmentos de texto parcialmente superpuestos. EI comando CONSOLIDAR permite
reemplazar cédigos asignados por el mismo codificador con segmentos de texto superpuesto por un
unico segmento codificado (ver abajo).

Globalization
—)- Globalization
Globalization

También puede usarse esta funcién para reunir en un Unico y mas grande segmento codificado,
segmentos de texto sucesivos que comparten el mismo cédigo y estan separados por no mas de una
distancia especificada..
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Local Economy

b = Local E conarmy

Local Economy

Para consolidar codigos superpuestos o adyacentes, corre el comando CONSOLIDAR desde el menu
CODIGOS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

Consolidate Codes E|
W

Diocuments: | [SPEECH]

Consolidate codes overlapping [v] or separated by no more than | E]I wards,

[ ]consalidate across coders

[ W COK H xCanceI]

La opcion DOCUMENTOS te permite especificar en cuales variables de documentos se realizara la
consolidacién. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento o imagen, tendras la
opcién de seleccionar una de ellas o una combinacién. Por omisién, se selecciona la variable de
documento actualmente presentada. Para agregar otras variables de documento, haz clic en la flecha
a la derecha de la caja de lista. Se te presentard una lista de todas las variables de documento
disponibles. Selecciona las variables en las cuales deseas que se realice la consolidacion.

Puedes elegir consolidar segmentos de texto superpuestos solo o fusionar segmentos codificados
gue estan cerca uno del otro sin estar superpuestos. Para consolidar tales segmentos codificados
adyacentes, selecciona esta opcion al marcar la caja de activacion y especifica el nimero maximo de
palabras que pueden aparecer entre los dos segmentos. Establecer el valor de cero solo fusionara
cédigos que se siguen uno al otro, sin texto entre ellos. Establecer esta opcién a 5 fusionara cédigos
inmediatamente seguidos o aquellos que estan separados por no mas de cinco palabras.

Por omisién, la consolidacion de cddigos se realiza solamente para codificaciones hechas por el
mismo usuario. ElI administrador de proyecto tiene capacidad adicional para consolidar codigos a
través de los codificadores. Tal funcién es especialmente util en una situacién en la que algunos
documentos han sido codificados por mas de un usuario para establecer la confiabilidad entre
codificadores y cuando se necesita calcular estadisticas de cédigo sin contar el mismo codigo dos
veces.

Para proceder con la consolidacion del cddigo, haz clic en el boton OK. Para dejar esta caja de
didlogo sin modificacién a los segmentos codificados existentes, haz clic en el botén Cancelar.

Observa por favor que la consolidacién de codigo no puede deshacerse. Si no estas totalmente
seguro sobre el efecto general de la consolidaciéon de codigo, debes hacer una copia de respaldo de
tu proyecto antes de intentar esta operacion.
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5 Funciones de analisis de codificacion

QDA Miner provee varias herramientas para asistir en la tarea de codificacion y realizar analisis
descriptivo, comparativo y exploratorio de la codificacién. Estas herramientas pueden usarse para
sistematizar la codificacion de documentos, asegurar la consistencia de la codificacion, identificar
regularidades y patrones en la codificacién, descubrir relaciones ocultas entre los cédigos y otras
propiedades de los casos, etc.

La funcién de Recuperacion de_texto busca patrones especificos de texto en los documentos.
Pueden realizarse patrones de busqueda complejos al usar operadores booleanos. Esta
busqueda puede realizarse en todos los documentos en un proyecto o se restringe a documentos
en particular o a algunos segmentos codificados.

La funcion de recuperacion Consulta_por ejemplo se usa para buscar segmentos de texto que
son, de alguna manera, similares al ejemplo dado. También se usa para encontrar textos
similares a todos los segmentos asociados con un codigo especifico, y luego recuperar oraciones
o parrafos que puedan potencialmente codificarse de la misma forma.

La funcién de Recuperacion_de_ seccion busca documentos estructurados por secciones
establecidas por by delimitadores fijos. Esta funcion es especialmente util para asignar
automaticamente cédigos a secciones recurrentes dentro de un documento o en mudltiples
documentos. Puedes buscar en todos los documentos en un proyecto o restringir la basqueda a
variables de documentos especificos.

La funcién Recuperacion_de_ palabras clave puede recuperar cualquier documento, parrafo,
oracion, o segmento codificado que contenga una palabra clave WordStat especifica o una
combinacion de ellas.

La herramienta Frecuencia de_codificacion nos permite obtener una lista de todos los cédigos
en el libro de codigos actual junto con su descripcion y estadisticas tales como su frecuencia, el
namero de casos en el que se encuentran, y el nimero total de palabras en los segmentos de
texto asociados. Esta caja de dialogo también nos permite producir graficas de barra o de pastel
para esas estadisticas.

La herramienta Recuperacion_de_codificacion pone en una lista todos los segmentos de texto
asociados con algunos codigos o con patrones especificos de codigos. Blsquedas complejas de
patrones pueden incluir criterios como proximidad, superposicion, inclusion, relaciones
secuenciales, etc.

La herramienta Co-ocurrencias_de_codigos usa informaciéon acerca de la proximidad o
co-ocurrencia de codigos en documentos para explorar relaciones potenciales entre ellos asi
como similitudes entre casos. Esta caja de dialogo brinda acceso a varias herramientas
estadisticas y graficas, tales como analisis de conglomerados, escalamiento multidimensional y
gréaficos de proximidad.

La herramienta Codificacion_de secuencias puede usarse para identificar secuencias
recurrentes de codigos. Esta funcion puede producir listas de frecuencias de todas las secuencias
que involucran dos conjuntos seleccionados de cédigos asi como el porcentaje de ocasiones que
un cadigo sigue o es seguido por otro.

La herramienta Codificacion_por variable es til para identificar o probar similitudes potenciales
de cddigo o diferencias entre subgrupos de casos (variable categorial) o para evaluar la relacién
entre esos cédigos y otras variables numéricas. Se usan varias herramientas estadisticas y
graficas para este propésito tales como tablas de contingencia, estadisticas de asociacion,
gréficas de barray de lineas, cartas térmicas, grafico de correspondencia, etc.

La herramienta Acuerdo_entre codificadores se usa para comparar la consistencia de
codificacion entre varios codificadores. Esta herramienta también es Util para descubrir diferencias
de interpretacion, clarificar reglas equivocas, identificar ambigliedad en el texto, y finalmente
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5.1

cuantificar el nivel final de acuerdo logrado por estos codificadores.

QDA Miner puede usarse en conjuncion con los siguientes dos programas de software para
analisis cuantitativo:

WordStat es un software poderoso de andlisis cuantitativo de contenido y mineria de texto.
Cuando se usa como un médulo adicional a QDA Miner, analiza palabras y frases encontradas en
documentos especificos o en segmentos de cédigo seleccionados. WordStat puede realizar
analisis descriptivo simple o explorar a detalle la relacién entre palabras o categorias de palabras
y otras variables categoriales 0 numéricas.

Simstat es una aplicacién completa de andlisis estadistico. Dado que usa el mismo formato de
archivo que QDA Miner, Simstat puede usarse para realizar analisis estadistico sobre
cualesquiera datos guardados en un archivo de proyecto QDA Miner. Realiza computacién
alfanumérica y numérica, transformacion y registro de variables, asi como procedimientos
avanzados de gestién de archivos, tales como fusion de archivos de datos, agregacion de
archivos, etc.

Related topics
Guardar estadisticas de cédigo en variables numéricas
Exportar estadisticas de cédigo
Exportar matrices de co-ocurrencias o similitudes
Recuperar una lista de comentarios

Recuperacion de texto

La funcion RECUPERACION DE TEXTO busca textos especificos o combinacion de texto en los
documentos. Puedes buscar en todos los documentos en un proyecto o restringir la busqueda a
variables de documentos especificas. Las blUsquedas también se pueden restringir a especificos
segmentos codificados.

Para iniciar la funcion de busqueda de texto, selecciona el comando RECUPERACION DE TEXTO en
el mend ANALISIS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

2# Text Retrieval E| [E| E|

Search Expreszion l l

Search in: | [SPEECH] v HL
Search unit: |Paraagraphs % | [ JUncoded text segments only
Search expression: %
(power OR. conflict) AND NOT war " %—
Whale words [ ]case sensitive

Variables in report

Add variables: |[] v

En la primera pagina puedes establecer las condiciones de busqueda mientras que los resultados se
presentan en la pagina Resultados de busqueda. Cuando ingresas a esta caja de dialogo,
normalmente la segunda pagina esta desactivada. Tan pronto como la blsqueda regresa al menos
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con un resultado, QDA Miner activara esta segunda pagina, permitiéndote revisar los resultados de
bdsqueda y opcionalmente asignar codigos a ellos.

La opcion BUSCAR EN permite especificar en qué variables de documentos se realizara la
basqueda. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion
de seleccionar una o una combinacion de ellas. Por omision, se seleccionan todas las variables
de documento. Para restringir el analisis solamente a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la
derecha de la caja de lista. Se presentara una lista de todas las variables de documento
disponibles. Selecciona las variables que deseas buscar.

La opcion unidad de bisqueda determina la unidad de basqueda sobre la que ésta se realizara asi
como lo que se recuperara. Puedes seleccionar tres diferentes unidades de bisqueda:

¢ Si seleccionas Documentos como la unidad de bisqueda, QDA Miner aplicara la expresion
de busqueda a cada documento asociado con un caso especifico. Si un documento
especifico cumple la condicién de busqueda, su ubicacion se mostrara.

¢ Al seleccionar Parrafos como la unidad de busqueda, QDA Miner mostrara cada parrafo que
cumpla esa condicién de busqueda.

e Selecciona Oraciones para dar la instruccion a QDA Miner de mostrar las oraciones que
cumplen la condicién de busqueda.

e Al seleccionar Segmentos codificados como la unidad de blsqueda se restringe la
busqueda a segmentos de texto que ya han sido codificados. Cuando un segmento
codificado cumple la condicién de bisqueda, se muestra su texto completo, sin importar si es
una simple palabra o varios parrafos. Para restringir la blisqueda a codigos especificos,
selecciona el botén Seleccionado al lado derecho de esta opcion y selecciona los cédigos
desde la lista desplegable al hacer clic en la flecha a la derecha al final de la lista. Esos
cédigos también pueden seleccionarse desde la representacion de arbol del libro de cédigos

al hacer clic en el boton . Para realizar la basqueda en todos los codigos, selecciona el
boton Todo.

Al buscar oraciones o parrafos, se puede restringir los segmentos de texto recuperados a
aquellos que no han sido previamente codificados al habilitar la opcién Solo segmentos de
texto no codificados.

EXPRESION DE BUSQUEDA - Esta caja de edicién se usa para especificar palabras o frases que
se buscan. Si no estad activada, la blsqueda recuperara todos los segmentos de texto, sin
importar su contenido. Para buscar por una palabra simple, solo ingresa la palabra en la caja de
edicion. A fin de buscar una frase, necesitas poner la frase entre comillas o reemplazar el
espacio entre palabras por guines bajos. Por ejemplo, escribe ya sea:

"calidad de vida"

calidad_de_vida

para recuperar segmentos de texto que tienen esta frase.

Los operadores booleanos Y, O y NO se usan también para construir expresiones complejas de
busqueda. Por ejemplo, la siguiente cadena:

molesto O insensata

recuperara toda unidad de busqueda con la palabra "molesto” o la palabra "insensata". Se usa
también paréntesis para especificar el orden de evaluacién en expresiones complejas de
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basqueda. Por ejemplo, si ingresas la siguiente expresion de blsqueda:
(molesto O insensata) Y (hijo O hija O nifio)

y configuras la opcién unidad de blsqueda a parrafos, QDA Miner mostrara todos los parrafos
gue contienen "molesto” 0 "insensata”, pero solamente si esos parrafos contienen también una

de las tres palabras encontradas en el segundo paréntesis (e.g. "hijo", "hija" o "nifio").

Si se ingresan varias palabras sin operador booleano, entonces QDA Miner asumira que se
requieren todas esas palabras, y actuara como si hubieses ingresado un operador "Y" entre
esas palabras.

Usar comodines en las expresiones de busqueda

Un comodin es un caracter o conjunto de caracteres que se pueden usar en una expresion de
busqueda para representar uno o mas caracteres. QDA Miner se asiste con los siguientes:

? Representa cualquier caracter. Por ejemplo P?Z encontrara PAZ, PEZ y
cualquier otra combinacion de tres caracteres comenzando con 'P'y terminando
con'Z'.

Encuentra cualquier nimero de caracteres contiguos. Por ejemplo, T*ENT
regresard toda palabra que inicia con 'T' y termina con 'ENT' como TENT,
TORRENT, TANGENT, etc..

# Encuentra cualquier caracter numérico.

[] Encuentra cualquiera de los caracteres especificados en tal posicion. Por
ejemplo, [abc] encontrara si a o b o ¢ en tal posicion.

[~ or [1] Encontrard todo menos los caracteres especificados en esa posicion. Por
ejemplo, ["abc] encontrara cualquier simple caracter, menos a, b, o c. Fésforos

[a-€] Empareja “a” a “e” en esa posicion.
El guién bajo se usa para sustituir el espacio entre palabras. Por ejemplo,
buscar CALIDAD_DE_VIDA encontrara todos los ejemplos de esta frase. .

Realizar busquedas con tesauro

Una busqueda basada en el tesauro permite buscar varias palabras o frases asociadas a una
entrada individual de tesauro definida previamente. Por ejemplo, al ingresar una categoria
sencilla @BUENO (con un caracter "@" como prefijo), el programa puede automaticamente
buscar elementos que hayan sido asociados con esta categoria, tales como "bueno”, "bien",
"excelente", "esta bien", "de primera", etc. Los nombres de las categorias han de escribirse
directamente en la expresion de blsqueda escribiendo antes un caracter @. Por ejemplo, la

siguiente expresion de basqueda:
@ BUENO y @SERVICIO

recuperara todas las unidades de texto que contengan una de las palabras o frases asociadas
con la entrada de tesauro BUENO junto con cualquier palabra o frase incluida en la entrada de
tesauro SERVICIO.

Se puede insertar una categoria, al hacer clic en el botén & para presentar la caja de edicién
del tesauro, seleccionar la entrada del tesauro y entonces hacer clic en el boton Insertar. La
caja de edicion del tesauro permite crear nuevas entradas o editar las ya existentes. Para
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mayor informacion acerca de busquedas de tesauro, ver Edicion de tesauro.

PALABRAS COMPLETAS - Esta opcion define si las palabras en la expresion de blsqueda pueden
ser parte de una palabra o si solo han de encontrarse palabras completas. Por ejemplo, si se
deshabilita esta opcién, al buscar una palabra como "pan" mostrara cualquier unidad de busqueda
no solo con "pan", sino también "panaderia", "pandptico", etc.

CASO SENSITIVO - Esta opcion define si se respetan mayusculas y minUsculas. Si esta habilitada,
solamente palabras con los mismos casos se mostraran.

AGREGAR VARIABLES - Esta lista puede utilizarse opcionalmente para agregar los valores
guardados en una 0 mas variables a la tabla de segmentos recuperados para el caso especifico
desde el cual se origina un segmento de texto.

Para guardar la expresién de busqueda y opciones, haz clic en el boton % y especifica el nombre
con el que esas opciones de consulta se guardaran.

Para recuperar una consulta previamente guardada, haz clic en el botén ‘% y selecciona desde la
lista que se presenta el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mas informacion, ver
Guardar y recuperar consultas).

"
Para realizar la busqueda, haz clic en el botdn . Los resultados de una busqueda se

presentan en una tabla localizada en la pagina Resultados de busqueda.

¥ Text Retrieval - 83 Hits

Search Expression  Search Hits l
CODE: |Paower A ﬁ ﬁ + L,_—' ‘ﬂ‘ |:| Multilines grid a)b @{ \'-J, Uj L % j-L
Case # | Case |‘||'ariable | Paragraphl Nb hits |Text | -
4 Foreign Policy | SPEECH == 1 Mow that America is at WAR, all of us pray for the success and
4 Foreign Policy | SPEECH 43 1 This Balkan WAR is not the first time America has heard the
4 Foreign Policy | SPEECH 52 1 America did not listen, And hard upon the annexation of the
4 Foreign Policy | SPEECH 56 1 Will we conscript America's wealth and POWER to launch utopian
4 Foreign Policy | SPEECH 62 2 Az we see a limited air WAR in the Balkans stretch U.S. POWER
4 Foreign Policy | SPEECH a4 1 We must restore this nation's military POWER, or we are headed
4 Foreign Policy | SPEECH 63 1 To make up for this lost decade, let us restore America's defenses
4 Foreign Policy | SPEECH 72 1 We, after all, are the heirs of the heroes who launched the
5 Announcement | SPEECH 24 1 1 will rebuild our military POWER - because a dangerous world still
5 Announcement | SPEECH 56 1 1 believe in the POWER of high standards and high hopes. I have
& Foreign Policy | SPEECH 16 1 And we must master the new technology of WAR - to extend our
& Foreign Policy | SPEECH 20 1 But there is more to say, because military POWER is not the final
= Cmemimem Dlalisa [l o N | i (= | Wt Hmm b mimim il em o e e e e e e mmd A ity e [

Esta tabla brinda informacién béasica de cada resultado, tales como el nimero de caso y etiqueta, asi
como la variable de documento en la que se encontré, la ubicacion, etc. Para ordenar esta lista de
resultados en orden ascendente en cualquier valor de columna, simplemente haz clic en el
encabezado de la columna. Hacer clic de nuevo en el mismo encabezado de columna ordena de
nuevo las filas en orden descendente.

Al seleccionar un elemento en esta tabla, sea haciendo clic o al usar las teclas de cursor, tales como
ARRIBA o ABAJO, presentara automaticamente el caso y documento correspondiente en la misma
ventana. Si la unidad de busqueda fue configurada a Parrafos o Segmentos Codificados, al
seleccionar un resultado especifico resaltara también el correspondiente segmento de texto. Esta
funcién brinda un medio para examinar los segmentos recuperados en su contexto inmediato. Puedes
también asignar un cédigo existente al segmento resaltado.
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Para asignar un codigo a un resultado especifico de busqueda:

¢ En la tabla de resultados de busqueda, selecciona la fila que corresponde al segmento de texto
que deseas codificar.

e Usa la lista desplegable CODIGO ubicada arriba de esta tabla para seleccionar el cédigo que
deseas asignar.

e Haz clic en el botén ﬁ para asignar el cédigo seleccionado al segmento de texto resaltado.

Para asignar un codigo a todos los resultados de busqueda

e Usa la lista desplegable CODIGO ubicada arriba de esta tabla para seleccionar el cédigo que
deseas asignar.

e Haz clic en el boton ﬁ para asignar el cédigo seleccionado a todos los segmentos de texto
gue cumplen con la expresién de busqueda.

Antes de asignar un cédigo a todos los resultados de busqueda, puedes desear eliminar
resultados que no correspondan a lo que estabas buscando. Para eliminar un resultado de

i

busqueda de la lista, selecciona su filay luego haz clic en el botén

Para presentar el panel de clasificaciéon automatica de texto:

. X 3 i L .

e Haz clic en el bot6n !!} Aparecera un panel en la parte inferior de la lista de resultados,
permitiéndote aplicar un modelo automatico de clasificacion de texto en los segmentos
recuperados de texto. Hacer clic de nuevo en este botén oculta el panel.

Para mas informacion sobre esta funcion, ver Clasificacion Automatica de Texto..

Para analizar el texto de todos los segmentos recuperados usando WordStat:

¢ Clic en el boton @‘ QDA Miner se minimiza y corre WordStat, permitiendo realizar un analisis
cuantitativo de contenido o aplicar técnicas de mineria de texto en los segmentos recuperados.
WordStat también permitird realizar comparaciones de palabras clave a lo largo de cualquier
columna en la tabla. Para incluir datos adicionales para el andlisis de comparacion, usa la
opcion Agregar variables.

Para presentar la tabla de codificacion:

e Haz clic en el boton \’é . Aparecera una caja de didlogo que te permite codificar segmentos
de texto recuperados al usar operaciones de arrastrar y soltar, eliminar codificaciones
existentes y adjuntar comentarios a cédigos.

Para mas informacién sobre esta funcion, ver Codificar segmentos de texto usando la tabla de
codificacion.
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Para exportar la tabla al disco:
*

e Haz clic en el botén Aparecera una caja de dialogo Guardar archivo.

e En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que guardarés la
tabla. Se trabajan los siguientes formatos: archivo ASCIl (*.-TXT), archivo delimitado por
tabulador (*.TAB), archivo delimitado por coma (*.CSV), MS Word (*.DOC), archivo HTML
(*.HTM; *.HTML), archivos XML (*.XML) y archivos de hoja de calculo Excel (*.XLS).

Escribe un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reporte:

e Haz clic en el botén t]j Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el boton.

e Para adjuntar solo un resultado de la tabla, selecciona la fila que contiene el segmento de texto

O

que quieres adjuntar al Administrador de Reporte y haz clic en el botén

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ve el topico Funcion del
Administrador de Reportes.

Para imprimir la tabla:

e Haz clic en el botén §

5.1.1 Edicion de tesauro

Una busqueda de texto basada en tesauro permite buscar diversas palabras o frases asociadas con
un entrada de tesauro previamente definida. El Editor de tesauro permite crear entradas que seran
usadas posteriormente en la expresion de busquedas de texto para recuperar unidades de texto que
contienen cualquiera de esas palabras o frases.

Al Editor de tesauro puede ingresarse desde la caja de dialogo de Blsqueda de Texto al hacer clic en

el icono @ cerca de la expresion de busqueda de texto. Al activarse, aparecera una caja de dialogo
similar a ésta.
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Thesausus Editor

X

Categories: Content:
BROKEM all_right
Sl ExM alright
cxcellent
fine
FLper
topnotch
wery el

ﬁ |nzert | l—'LEIDse |

La caja de diadlogo presenta una lista de elementos actualmente definidos. Para ver las palabras y
frases asociadas con una entrada, simplemente selecciona el elemento el la lista CATEGORIAS. Los
elementos asociados a la categoria resaltada se mostraran en el lado derecho de la caja de didlogo

CONTENIDO.

Para crear una nueva categoria:

e Haz clic en el botén NUEVA. Aparecera una caja de dialogo similar a ésta.

Category Editor

Content;

Mame: |E><-"-"-M |

X

examm exams test testing tests

" 0K

x Cancel |

e Ingresa el nombre de la categoria. Este sera el depdsito que se utilizara en la expresion de

basqueda.

e Escribe la lista de palabras que deseas buscar cuando se ingresa el nombre de la categoria en
una expresion de blsqueda. Puedes separar las palabras mediante espacios o lineas. Se
pueden reemplazar los espacios en las frases con guiones bajos. Por ejemplo, para buscar la

frase "calidad de vida", puedes escribi
los comodines validos en QDA Miner.

r "calidad de vida". Puedes usar también cualﬁuiera de

e Haz clic en el botén OK para guardar la categoria recientemente definida.
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5.2

Para editar una categoria existente:
e Selecciona la categoria que deseas editar.
e Haz clic en el boton EDITAR.
¢ Edita la lista de elementos asociados a la categoria.

e Haz clic en el botén OK para guardar la categoria recientemente definida.

Para borrar una categoria existente:
e Selecciona la categoria que deseas borrar.

e Haz clic en el boton BORRAR.

Para insertar una categoria en una expresion de busqueda:

¢ Selecciona la categoria que deseas insertar.

e Haz clic en el boton INSERTAR.

Consulta por ejemplo

La herramienta de busqueda CONSULTA POR EJEMPLO es una alternativa a la basqueda basada
en palabras clave. En lugar de especificar una lista larga de palabras clave unidas con operadores
booleanos, este método de consulta busca documentos o segmentos de texto similares a un ejemplo
dado y los presenta en una lista inicial de resultados de busqueda en orden descendente de similitud.
El usuario marca entonces elementos especificos como relevantes o irrelevantes y realiza una nueva
consulta. El sistema ajusta la consulta inicial al tomar en cuenta la informacion de relevancia
proporcionada y a menudo brinda mejores resultados de bulsqueda. Luego de una o algunas
iteraciones, el usuario puede seleccionar elementos relevantes para procesamiento posterior.

La funcion Consulta por ejemplo de QDA Miner nos permite proporcionar como el ejemplo de inicio,
un texto escrito, que puede consistir en una oracion o parrafo de ejemplo, una lista de palabras o
frases, un segmento de texto seleccionado, o incluso todos los segmentos de texto actualmente
asociados con uno o varios cédigos en un proyecto.

Para iniciar el proceso de consulta por ejemplo, selecciona el comando CONSULTA POR EJEMPLO
del mend ANALISIS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:
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b Paragraphs E| [z|
Search Criterian lSear::h Results l

Retreive

Unit: |F‘aragraphs V| In: |[SF'EECH] v|

Starting Example:
(%) Sample text ") Coded segments

We must restore this nation's military power.

Options

Fuzzy string matching

[ ] Do not retrieved already tagged segments

Minimum criteria: |0.001 Maximum hits: [200 E

Language: | English W

Add variables: | b

Otra manera de iniciar la CONSULTA POR EJEMPLO es resaltar un segmento de texto en el editor
principal de texto, hacer clic con el botén derecho y seleccionar el comando ENCONTRAR SIMILAR.
Se presentard un submenu que permite hacer basqueda de oraciones, parrafos o documentos.
Seleccionar cualquiera de estos tres elementos iniciara automaticamente una bldsqueda y presentara
los resultados. Seleccionar el comando OPCIONES te lleva a la primera pagina de la caja de dialogo,
para permitirte ajustar las opciones de busqueda.

La opcion UNIDAD determina la unidad de busqueda sobre la que ésta se realizara asi como lo que
se recuperara. Puedes seleccionar tres diferentes unidades de busqueda:

¢ Si seleccionas Documentos como la unidad de busqueda, QDA Miner aplicara la expresion de
basqueda en cada documento asociado a un caso especifico. Si un documento cumple la
condicion de blsqueda, se mostrara su ubicacion.

¢ Al seleccionar Parrafos como la unidad de blsqueda, QDA Miner mostrara cualquier parrafo
gue cumpla la condicion de busqueda.

¢ Al seleccionar Oraciones QDA Miner mostrara las oraciones que cumplen con la condicién de
basqueda.

La opcion EN permite especificar las variables de documento QDA Miner buscara. Si el proyecto
actual contiene mas de una variable de documento, se tiene que elegir una o una combinacion. Por
omision, se seleccionan todas las variables de documento. Para restringir el andlisis solamente a
algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha de la lista. Se presentara una lista de todas las
variables de documento disponibles. Selecciona las variables en las cuales deseas se realice la
blasqueda.
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La seccion Ejemplo de partida te permite elegir si el ejemplo de partida ser4 un Texto de ejemplo
escrito o pegado desde el portapapeles en una caja de edicibn o si se basara en Segmentos
codificados existentes asociados a uno o varios cddigos. Cuando se elije esta Ultima opcién, se
presentan dos listas de cédigos. La lista de Ejemplos te permite seleccionar uno o varios cédigos
cuyos segmentos se usaran como ejemplo de partida en la que se basara la blsqueda por segmentos
similares. La lista No-ejemplos puede usarse para indicar segmentos codificados que no
corresponden a lo que estas buscando. Esta segunda coleccion de segmentos codificados le permite
al programa enfocarse mas precisamente en elementos similares al ejemplo de partida. Por esta
razén, es buena idea proporcionar no ejemplos que sean cercanos en contenido al ejemplo de
partida. Por ejemplo, si estds buscando por péarrafos acerca de la globalizaciéon de la economia,
brindar solo ejemplos de globalizacion puede recuperar parrafos asociados no solo con globalizacion
sino también parrafos que contengan palabras relacionadas a la economia o a politica exterior
(nombres de otros paises). Si proporcionas no-ejemplos de segmentos de texto acerca de la
economia local o politica exterior que no estén relacionados con la globalizacion per se, el programa
aplicara menos peso a palabras mas especificas a la economia y a la politica exterior y menos
relacionadas con el tema de la globalizacion y mas peso a las palabras especificas sobre
globalizacion.

Las siguientes opciones adicionales de busqueda estan disponibles:

COMPARACION PARCIAL DE TEXTO — Esta opcién permite comparar documentos aunque no
compartan necesariamente las mismas palabras relevantes exactas. Normalmente la
computacién de similitud se realiza por la busqueda de palabras compartidas y requiere la
comparacion exacta de esas palabras. Tal enfoque se realiza en forma inadecuada en
documentos que contienen palabras mal escritas y falla también para recuperar documentos
relevantes que utilizan formas de palabras ligeramente diferentes. Si el ejemplo de partida
tiene la palabra "agresion”, QDA Miner fallara al comparar segmentos de texto con palabras
como "agresivo" o "agresividad" y fallara también al comparar otros segmentos con formas
mal escritas como "agrecion". Al habilitar el algoritmo de Comparacion parcial de texto se
relaja la condicién de comparacién para palabras y se recuperan mas segmentos de texto
con mayor probabilidad de ser relevantes. Observa, sin embargo, que esta opcién también
puede incrementar el nimero de resultados irrelevantes recuperados.

NO RECUPERAR SEGMENTOS YA CODIFICADOS - Al buscar oraciones o parrafos, esta
opcion restringe los segmentos de texto recuperados a aquellos que no han sido codificados
previamente. Tal opcién es especialmente Util cuando estas intentando encontrar, entre los
segmentos de texto no codificados aquellos que son similares a segmentos codificados
existentes y que pueden potencialmente recibir el mismo codigo.

CRITERIA MINIMO — Se computa un puntaje de similitud para cada segmento recuperado. Este
puntaje varia desde 0.0 para segmentos totalmente diferentes hasta 1.0 para segmentos
idénticos al ejemplo de partida. Esta opcion permite establecer un valor minimo para este
puntaje de similitud. A fin de que un segmento de texto sea recuperado y presentado, debe
obtener un puntaje de similitud igual o superior a este valor minimo. Por omision, esta opcién
es 0.001.

MAXIMO DE SUGERENCIAS - Esta opcion te permite restringir el nimero de segmentos
recuperados. Por omision, se recuperan hasta 200 elementos.

LENGUAJE - Esta opcion instruye al programa para optimizar la consulta de busqueda al tomar
en cuenta algunas caracteristicas linguisticas del idioma usado en los documentos del
proyecto. Si el idioma no esta en la lista, simplemente configure la opcién a <ninguno>.

AGREGAR VARIABLES - Se puede usar opcionalmente esta lista desplegable para agregar
valores guardados en una 0 mas variables a la tabla de segmentos recuperados para el caso
especifico desde el cual se origina un segmento de texto.

T
Para realizar esta blsqueda, haz clic en el botén . Los resultados de una busqueda se
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presentan en una tabla ubicada en la pagina Resultados de busqueda, similar a la siguiente:

=1

i Paragraphs

Search Criterion  Search Results l Selected hits

’ v Search again ] [+] Multilines grid il

Select relevant and irrelevant items by dicking on the question marks on the left of each row.

4 |TE:Id: |5mre| 5

We must restore this nation's military power... America must retrench and America | 0.028 =
must rearm.

But there is more to say, because military power is not the final measure of might. | 0.016
Qur realism must make a place for the human spirit,

We must restore the morale of our military - squandered by shrinking resources 0,005
and multiplying missions - with better fraining, better treatment and better pay.

T will rebuild our military power - because a dangerous world still requires a 0,005
sharpened sword,

®x N N x X

Today marks the beginning of a national crusade to restore Ronald Reagan's vision | 0,005
of hope and prosperity for all Americans.

~ |1 believe in a western alliance that is wiling to put its military might on the line - for | 0,004
the sake of our commaon security and the deepest principles of democracy.

Itis time for the United States to reduce its commitments and rebuild its power. 0,003
lee armr_:u:l f_c:r_u:es are not some E:gpnj:rimen_tal Ia_l:u:urab:ury for aging "60s radicals™ -

Todos los resultados se presentan en una lista en orden descendente de similitud. Esta tabla se usa
para seleccionar elementos relevantes para procesamiento posterior o para mejorar los resultados de
la consulta al brindar retroalimentacién de relevancia. Inicialmente, todos los elementos estan

marcados con un signo de interrogacién ( ) al lado izquierdo. Hacer clic una vez en este signo lo
cambia a la marca verde ( 'Il") para indicar que este elemento es relevante. Usar esta marca también
lo selecciona para procesamiento posterior. Hacer clic de nuevo lo cambia a una marca ¥ que indica

que este resultado no es relevante y que consultas posteriores deberan ignorar elementos como este.
Hacer clic de nuevo, regresa el signo de interrogacion.

Una vez se han marcado algunos elementos relevantes e irrelevantes, hacer clic en el botén

v Search again : . : .

’ - realiza otra busqueda e intenta recuperar mas elementos relevantes. Luego de una
0 mas iteraciones, se encontrara que no hay mejora significativa que proporcione mayor
retroalimentacion. Cuando ocurra esto, examina las entradas en la lista y cerciérate de que la marca

¥ aparezca a un lado de los relevantes. Ve entonces a la pagina Elementos seleccionados.
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:# Query by example - 4 Hits

Search Criterion l Search Results  Selected hits l
CODE: |Puwer i | ﬁ ﬁ 2k D ﬂ‘ ] Multilines grid &b @\ \"-{:_ l:]j = % j-_L
Case # | Case | Variable |TE:Id: | .
4 Foreign Policy ~ SPEECH  We must restore this nation's military power... America mustr
4 Foreign Palicy SPEECH | We must restore this nation's military power, or we are heade
& Foreign Policy | SPEECH | We must restore the morale of our military - squandered by sl
5 Announcement | SPEECH | T will rebuild our military power - because a dangerous world s

La tabla en esta pagina de Elementos seleccionados presenta una lista de cada segmento de texto
o documento que fue marcado como relevante en la pagina Resultados de busqueda. La lista
incluye informacion adicional tal como el numero y etiqueta del caso, asi como la variable de
documento en el que se encontrg, la ubicacion del resultado, etc. Para ordenar esta lista de resultados
en orden ascendente en cualquiera de los valores, simplemente haz clic en el encabezado de
columna. Hacer clic de nuevo en el mismo encabezado de columna ordena las filas de nuevo en
orden descendente.

Al seleccionar un elemento en esta tabla, sea al hacer clic en él o usando las teclas ARRIBA o
ABAJO, presentara automaticamente el caso correspondiente y el documento en la ventana principal.
Si la unidad de blsqueda se establecié en Parrafos o Segmentos codificados, al seleccionar un
resultado especifico también se resaltara el correspondiente segmento de texto. Esta funcion brinda
una via para examinar el segmento recuperado en su contexto inmediato. También puedes asignar un
codigo existente al segmento resaltado.

Para asignar un cédigo a un especifico resultado de busqueda:

¢ En la tabla de resultados de busqueda, selecciona la fila que corresponde al segmento de texto
que deseas codificar.

e Usa la lista desplegable CODIGO localizada arriba de esta tabla para seleccionar el codigo que
deseas asignar.

e Haz clic en el botén ﬁ para asignar el codigo seleccionado al segmento de texto resaltado.

Para asignar un cédigo a todos los resultados de busqueda:

e Usa la lista desplegable CODIGO arriba de la tabla para seleccionar el codigo que deseas
asignar.

e Haz clic en el bot6n ﬁ para asignar el cédigo seleccionado a todos los segmentos de texto
que coinciden con la expresion de busqueda.

¢ Antes de asignar un cédigo a todos los resultados de la blsqueda, podrias desear eliminar un
resultado especifico que no corresponde a lo que estabas buscando. Para eliminar un

]

resultado de busqueda de la lista, selecciona su filay luego haz clic en el botén
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Para presentar el panel de clasificaciéon automatica de texto:

e Haz clic en el bot6n !!} Aparecera un panel en la parte inferior de esta lista, que permite
aplicar un modelo de clasificacién automatica de texto en los segmentos de texto recuperados.
Hacer clic de nuevo en este botdn, ocultara el panel.

Para mas informacion sobre esta funcién, ver Clasificacion automatica de texto.

Para analizar el texto de todos los segmentos recuperados usando WordStat:

e Clic en el botén @k QDA Miner se minimiza y corre WordStat, permitiendo realizar un analisis
cuantitativo de contenido o aplicar técnicas de mineria de texto en los segmentos recuperados.
WordStat también permitira realizar comparaciones de palabras clave a lo largo de cualquier
columna en la tabla. Para incluir datos adicionales para el analisis de comparacion, usa la
opcién Agregar variables.

Para presentar la tabla de codificacion:

e Haz clic en el boton \’é Aparecerd una caja de dialogo que te permite codificar los
segmentos de texto recuperados usando operaciones de arrastrar y soltar, eliminar
codificaciones existentes y vincular comentarios a los cédigos.

Para mas informacién sobre esta funcion, ver Codificar segmentos de texto usando la tabla de
codificacion..

Para exportar la tabla al disco:
*

e Haz clic en el boton Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

e En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que deseas guardar
la tabla. Estan disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado
por tabuladores (*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV), MS Word (*.DOC), HTML
(*.HTM; * HTML), XML (*.XML) y archivo de hoja de calculo Excel (*.XLS)..

e Escribe un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reportes:

e Haz clic en el boton nj Se le da un titulo descriptivo a la tabla automaticamente. Para editar
este titulo o para ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic en este
boton.

e Para adjuntar un resultado de la tabla, selecciona la fila que contiene el segmento de texto que

O

deseas adjuntar al Administrador de Reportes y haz clic en el bot6n

Para mayor informacidon acerca del Administrador de Reportes, ve el topico Funcién del
Administrador de Reportes..
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5.3

Para imprimir la tabla:

= Haz clic en el botén §

Recuperacion de seccion

La funcion RECUPERACION DE SECCION busca documentos estructurados por secciones
delimitadas por delimitadores fijos. Esta funcidon es especialmente Gtil para asignar automaticamente
cédigos a secciones recurrentes dentro de un documento o en muchos. Puedes buscar en todos los
documentos en un proyecto o restringir la busqueda a especificas variables de documento.

Para iniciar la funcion de busqueda de seccion, selecciona el comando RECUPERACION DE
SECCION del meni ANALISIS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

¥ Section Retrieval g@@

Section definition l

Search in | [SPEECH] |
Delirmiters:

Section startz after; | Therapist -

Section ends:
() at the end of the paragraph.
(%) before sting delimiter: | Clignt -

() after a fiwed length of |2 ﬂ characters after the start delimiter.

[] Caze zensitive

En la primera pagina, puedes configurar la condicién de busqueda y los resultados se presentan en la
pagina Resultados de busqueda. Al ingresar a esta caja de dialogo, la segunda pagina esta
inicialmente deshabilitada. Tan pronto como una busqueda muestra al menos un resultado, QDA
Miner habilitara esta segunda pagina, permitiendo revisar los resultados de la busqueda y
opcionalmente asignar codigos a ellos.

La opciébn BUSCAR EN permite especificar en cudles variables de documento se realizara la
busqueda. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcién de
seleccionar una o una combinacion de ellas. Por omision, se seleccionan todas las variables de
documento. Para restringir el analisis solamente a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha
de la caja de lista. Se presentard una lista de todas las variables de documento disponibles.
Selecciona las variables en las cuales deseas se realice la busqueda.

La opcion DELIMITADORES permite especificar los delimitadores usados para definir las ubicaciones
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de inicio y fin de una seccion.

e La opcioén Inicio de seccidn especifica el caracter constante usado para delimitar el inicio de
una seccién. Por omision, la seccién recuperada inicia después de este caracter constante. Para
incluir este delimitador en el segmento recuperado, haz clic en la etiqueta después para
presentar un meni de contexto y selecciona con.

e La opcién Fin de seccion permite seleccionar el método usado para especificar el tamafio de la
seccion. Los métodos son:.

1) Si seleccionas al final del parrafo el programa recupera todos los textos encontrados
desde el delimitador de inicio hasta el final del parrafo.

2) Seleccionar caracter delimitador permite especificar un caracter constante encontrado al
final de una seccion. Por omisién, la seccion recuperada no incluye este delimitador y
termina antes de él. Para incluir este delimitador, simplemente haz clic en la etiqueta antes
para presentar un menu de contexto y selecciona con.

3) El tercer método te permite recuperar un ndamero fijo de caracteres después del final del
delimitador de inicio.

CASO SENSITIVO - Esta opcion define si la blsqueda es sensitiva 0 no. Si esta habilitada, solo
caracteres delimitadores con los mismos casos exactos se reconoceran.

Para guardar la expresién de busqueda y opciones, haz clic en el boton % y especifica el nombre
con el cual esas opciones de consulta se guardaran.

Para recuperar a consulta previamente guardada, haz clic en el botén '% y selecciona de la lista
desplegable el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mas informacién, ver Guardar y
recuperar consultas).

T
Para realizar esta blsqueda, haz clic en el botén . Los resultados de una busqueda se
presentan en una tabla localizada en la pagina Resultados de busqueda.
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:# Section Retrieval- 5 hits found in 12 cases

Section definiion  Search Hits ]

CODE: |Introduction

b ﬁ ﬁ + [J ‘ﬂ‘ [+] Multilines cells

W QU - S UL

Case ¥ Case

| Wariable | Mb wWords |Text | L

1 Bradley on Fareign Palicy

1 Bradley on Foreign Policy

2 Bradley on Announcement

z Bradley on Announcement

SPEECH

SPEECH

SPEECH

SPEECH

30

39

54

62

My miokher was as exuberant as my Father was
reserved, She and my Father married lake in life,
and I was their only child, T was also her greatest

Here in Crystal City, she taught Sunday school, led
summetr bible study and organized dances in our

basement, As Ernestine can testify, T stil can't get
beyond the same awkward bwo-skep she taught in

I believe, as the most powerful nation in the warld
koday, we have an obligation ko give the world a
map ko democracy, a sense of physical security
againsk blatant aggression, and a set of econanmic
inskitukions that allow more people a chance ko kurn

Today, we're kold by the cynics that a large vision
for our counkry is somehow unrealistic, That things

ran't he rhanned: thew caw Fhat we ran't accire

La tabla brinda informacion basica sobre cada resultado, tal como el nimero y etiqueta del caso, asi
como la variable de documento en el que se encontré, la ubicacién del resultado, etc. Para ordenar
esta lista de resultados en orden ascendente en cualquiera de los valores, simplemente haz clic en el
encabezado de columna. Hacer clic de nuevo en el mismo encabezado de columna ordena las filas

de nuevo en orden descendente.

Al seleccionar un elemento en esta tabla, sea al hacer clic en él o usando las teclas ARRIBA o
ABAJO, presentara automaticamente el caso correspondiente y el documento en la ventana principal.
Esta funcién brinda una via para examinar el segmento recuperado en su contexto inmediato.

También puedes asignar un codigo existente al segmento resaltado.

Para asignar un c6digo a una seccion recuperada:

e En la tabla de resultados de busqueda, selecciona la fila correspondiente a la seccion que
deseas codificar.

e Usa la lista desplegable CODIGO arriba de esta tabla para seleccionar el codigo que deseas
asignar.

e Haz clic en el botén ﬁ para asignar el codigo seleccionado a la seccion resaltada.

Para asignar un codigo a todas las secciones recuperadas:

e Usa la lista desplegable CODIGO arriba de esta tabla para seleccionar el codigo que deseas
asignar.

e Haz clic en el botén ﬁ para asignar el cédigo seleccionado a todas las secciones que
cumplen la expresiéon de basqueda.

Antes de asignar un codigo a todos los resultados de blsqueda, puedes desear eliminar
resultados que no correspondan a lo que estabas buscando. Para eliminar un resultado de
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]

blasqueda de la lista, selecciona su filay luego haz clic en el botén

Para presentar el panel de clasificaciéon automatica de texto:

. X 3 i L .

= Haz clic en el bot6n !!‘ Aparecera un panel en la parte inferior de la lista de resultados,
permitiéndote aplicar un modelo automatico de clasificacion de texto en los segmentos
recuperados de texto. Hacer clic de nuevo en este botén oculta el panel.

Para mas informacion sobre esta funcién, ver Clasificacion Automatica de Texto.

Para analizar el texto de todos los segmentos recuperados usando WordStat:

= Clic en el boton @k QDA Miner se minimiza y corre WordStat, permitiendo realizar un analisis
cuantitativo de contenido o aplicar técnicas de mineria de texto en los segmentos recuperados.
WordStat también permitira realizar comparaciones de palabras clave a lo largo de cualquier
columna en la tabla. Para incluir datos adicionales para el analisis de comparacion, usa la
opcién Agregar variables.

Para presentar la tabla de codificacion:

» Haz clic en el boton \’é . Aparecera una caja de dialogo que permite codificar segmentos de
texto recuperados usando operaciones de arrastrar y soltar, eliminar codificaciones existentes
y adjuntar comentarios a codigos.

Para mas informacién sobre esta funcion, ver Codificar segmentos de texto usando la tabla de
codificacion.

Para exportar la tabla al disco:
*=

= Haz clic en el botén

Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

* En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que deseas guardar
la tabla. Estan disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado
por tabuladores (*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV), MS Word (*.DOC), HTML
(*.HTM; * HTML), XML (*.XML) y archivo de hoja de calculo Excel (*.XLS).

» Escribe un nombre de archivo vélido con la extension adecuada.

= Haz clic en el botén Guardar.

Para adjuntar una copia de la tabla en el Administrador de Reportes:

= Haz clic en el botén t]j Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el botdn.

= Para adjuntar un resultado de la tabla, selecciona la fila que contiene el segmento de texto que

O

deseas adjuntar al Administrador de Reportes y haz clic en el bot6n
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Para mayor informacion acerca del Administrador de Reportes, ver el tépico Funcién del
Administrador de Reportes..

Para imprimir la tabla:

= Haz clic en el botén §

5.4  Recuperacion de palabras clave

La funcion RECUPERACION DE PALABRAS CLAVE puede usarse para recuperar cualquier
documento, parrafo, oracion, o segmento codificado que contenga una palabra clave especifica o una
combinacion de palabras clave asociada con un codigo QDA Miner o guardada en un diccionario de
andlisis de contenido WordStat. Las unidades de texto que corresponden al criterio de bldsqueda se
muestran en una tabla en la pagina Resultados de busqueda. Esta tabla puede entonces imprimirse
o guardarse en un disco. Puede también usarse para reportes de texto o tabla asi como para adjuntar
cadigos a los segmentos de texto recuperados.

QDA Miner permite adjuntar a cualquier cédigo en el libro de cédigos una lista de palabras, patrones
de palabras y frases clave susceptibles de encontrarse en segmentos en los que tal cédigo puede
aplicar. Por ejemplo, si tienes un cddigo llamado Globalizacion, puedes ingresar palabras como
"mercado libre", "Comercio Mundial”, "NAFTA", o "WTO". Una vez que se han ingresado esas
palabras clave, se puede usar la funcibn Recuperaciéon de Palabra Clave para buscar cualquier
segmento de texto que contenga cualquiera de esas palabras. En cierto sentido, una lista de palabras
clave es un tipo de busqueda predefinida que esta guardada con un cédigo en el libro de cédigos.

Las palabras clave pueden también guardarse externamente en archivos de modelo de
categorizacion. Los modelos de categorizacion son procesos avanzados de andlisis de contenido
creados por WordStat 5.0 o posterior y estdn guardados en un archivo .wcat. Un modelo de
categorizacion WordStat puede involucrar varios procesamientos de texto tales como creacion de
lemas, prefijos y exclusiones de palabra. También involucra la categorizacion de palabras, patrones
de palabras y frases, y puede incluir también complejas reglas de codificacion con operadores
booleanos y de proximidad. Se pueden usar tales reglas para realizar desambiguacion de palabras o
para codificar acciones complejas. Los modelos de categorizacion pueden guardarse en la carpeta
Modelo de la carpeta principal del programa.
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- Keyword Retrieval

Cifertr ] Search Hits

Categorization model: | Seeking w

Search
Search i | [A0_TE=xT]

Search unit: | Paragraphs A

K.eyword filkering

IF it includes at least: |1 ﬂ of theze kewwords: | [ARTMIGHTLIFE]

bore »

Yariables in report

Add variables: | [GEMDER:AGEGROUP]

QDA Miner viene in un modelo de categorizacién de ejemplo desarrollado en el analisis de contenido
del archivo de proyecto “Seeking”, permitiendo a los usuarios probar esta funcién sin que sea
necesario instalar WordStat. Este modelo de categorizacidn consiste en 13 categorias de contenido
con elementos como APPEARANCE, ART, COMMUNICATION, FAMILY, etc.

La opcion MODELO DE CATEGORIZACION muestra todos los modelos de categorizacién WordStat
disponibles en la carpeta Modelos. Si se han guardado palabras clave con el libro de cédigos del
proyecto activo, la lista incluird también el elemento < palabras clave internas >. El primer paso que
se necesita dar a fin de ingresar a las funciones de recuperacién de palabra clave es seleccionar un
modelo de categorizaciéon. Una vez que se ha seleccionado un modelo, se presentan las otras
opciones de formato y de busqueda.

La opciébn BUSCAR EN permite especificar en cuales variables de documento se realizara la
basqueda. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion de
seleccionar una o una combinacién de ellas. Por omisidn, se seleccionan todas las variables de
documento. Para restringir el analisis solamente a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha
de la caja de lista. Se presentara una lista de todas las variables de documento disponibles.
Selecciona las variables en las cuales deseas se realice la busqueda.

La unidad de busqueda determina la unidad de busqueda sobre la que ésta se realizara asi como lo
gue se recuperara. Puedes seleccionar tres diferentes unidades de bisqueda:

¢ Si se selecciona Documentos como la unidad de busqueda, QDA Miner aplicara la expresion de
basqueda en cada documento asociado con un caso especifico. Si un documento cumple la
condicion de blsqueda, se mostrara su ubicacion.

e Cuando se selecciona Parrafos como la unidad de busgueda, QDA Miner mostrara cualquier
parrafo que cumple la condicién de busqueda.

e Seleccionar Oraciones instruye QDA Miner para mostrar las oraciones que cumplen la condicién
de busqueda.

e El seleccionar Segmentos codificados como la unidad de blsqueda permite restringir la
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bdsqueda a los segmentos de texto que ya han sido codificados. Cuando un segmento codificado
cumple la condicién de blsqueda, se muestra su texto completo, sin importar se trate de una
palabra sola o varios parrafos. Para restringir la blusqueda a cédigos especificos, selecciona el
botén Seleccionado a la derecha de esta opcion y selecciona los cédigos del mena desplegable
al hacer clic en al flecha a la derecha de esta lista. Estos cddigos también pueden seleccionarse

de la representacion de arbol del libro de cédigos haciendo clic en el botén . Para realizar esta
busqueda en todos los c6digos, elije el boton Todo.

FILTRO DE PALABRAS CLAVE - Este grupo de opciones permite seleccionar la categoria palabra
clave en la que se realizara la recuperacion. Establecer el valor numérico de la opcion si incluir al
menos permite recuperar unidades de texto que contienen un nidmero minimo de palabras clave
de una lista seleccionada. Para seleccionar categorias palabra clave, haz clic en el la flecha para
mostrar todas las categorias disponibles y luego haz clic en los elementos deseados. El nimero
minimo de categorias palabra clave que una unidad especifica ha de contener a fin de ser
recuperada se establece al usar la pequefia caja de edicién colocada a la derecha. Establecer este
valor numérico al nimero total de categorias palabra clave seleccionadas forzara al programa a
recuperar solo aquellas unidades que contienen todas esas categorias. Al establecer este nimero
con un valor mas bajo, se recuperan todas las unidades de texto que contienen al menos este
namero de categorias de la lista seleccionada. En el ejemplo mostrado arriba, se recuperara
cualquier unidad que contenga palabras clave de al menos una de las dos categorias ART vy
NIGHTLIFE.

Para ingresar la segunda condicién de filtrado, haz clic en el bot6n . Puedes elegir vincular
las dos condiciones de filtrado al usar una de las tres expresiones booleanas: Y, O o NO. Elegir Y
recuperara todas las unidades de texto que cumplen totalmente ambos criterios; seleccionar O
resultara en la recuperacién de unidades de texto que cumplen la primera o la segunda condicion,
0 ambas, mientras que elegir el operador booleano NO recuperara unidades de texto que cumplen
la primera condicién, pero no la segunda.

Para limitar las condiciones de filtrado a una proposicién simple, haz clic en el botén .

AGREGAR VARIABLES - Esta caja de lista desplegable se puede usar opcionalmente para agregar
los valores guardados de una o mas variables a la tabla de segmentos recuperados para el caso
especifico desde el que se origina un segmento de texto. Esta funcién es especialmente Util para
identificar diferencias en como se usan las palabras clave como se expresan temas especificos
por grupos diferentes de individuos. También puede usarse para examinar la relacién entre esos
valores y las palabras clave.

Para guardar la expresién de busqueda y las opciones, haz clic en el botén % y especifica el
nombre bajo el cual esas opciones de consulta seran guardadas.

Para recuperar la consulta previamente guardada, haz clic en el botén & y selecciona en la lista
el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mayor informacion, ver Guardar y recuperar
consultas).

Una vez que todas las opciones de busqueda se han establecido apropiadamente, simplemente

S
. . Search . .
haz clic en el botén =3 | para recuperar las unidades de texto seleccionadas.

Trabajar con las unidades de texto recuperadas

Las unidades de texto recuperadas se presentan en una tabla que se encuentra en la pagina
RESULTADOS DE BUSQUEDA. Esta tabla contiene el numero del caso y la variable desde la cual se
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origina el segmento asi como el valor de todas las variables adicionales seleccionadas por el usuario
(ver arriba la opcion AGREGAR VARIABLES). Cuando se busca por parrafos, oraciones o segmentos
codificados, la tabla también presenta el texto asociado con la unidad recuperada y su ubicacién
(nimeros de oracién y parrafo). Al usar las flechas o al hacer clic en la fila se presenta, en una
ventana separada en la parte inferior de la pantalla, el texto asociado con todas las palabras clave en
negritas.

Para organizar la tabla de unidades recuperadas en orden ascendente en cualquier columna,
simplemente haz clic en su encabezado. Hacer clic en el mismo encabezado de columna por segunda
ocasion la organiza en orden descendente. Las tablas se pueden imprimir, guardarse como reporte de
texto, o exportarse a un disco en formatos tales como Excel, ASCIl, MS Word, HTML o XML.

Para eliminar un resultado de busqueda de la lista de resultados:

]

e Selecciona su filay haz clic en el boton

Para asignar un codigo a resultado de busqueda especifico:

¢ En la tabla de resultados de busqueda, selecciona la fila correspondiente al segmento de texto
que deseas codificar.

e Usa la lista desplegable CODIGO ubicada arriba de la tabla para seleccionar el cédigo a
asignar.

e Haz clic en el botén ﬁ para asignar el codigo seleccionado al segmento de texto resaltado.

Para asignar un cédigo a todos los resultados de busqueda:

e Usa la lista desplegable CODIGO ubicada arriba de la tabla para seleccionar el cédigo a
asignar.

e Haz clic en el bot6n ﬁ para asignar el cédigo seleccionado a los segmentos de texto que
cumplen la expresiéon de basqueda.

Para crear un reporte de segmentos recuperados:

T

e Haz clic en el botdn . El orden de agrupacién de la tabla actual se usa para determinar el
orden que se presenta en el reporte. Este reporte se presenta en una caja de diadlogo de edicién
te texto y puede modificarse, guardarse en un disco (en formato RTF, HTML o solo texto), o
cortarse y pegarse en otra aplicacién. Se pueden insertar gréaficos y tablas en cualquier lugar
del reporte.

Para presentar el panel de clasificaciéon automatica de texto:

. , 3 i L .

= Haz clic en el botén !!‘ Aparecera un panel en la parte inferior de esta lista de resultados,
que permite aplicar modelo de clasificacion automética de texto a los segmentos de texto
recuperados. Hacer clic de nuevo en el botdn, oculta el panel.

Para mas informacion sobre esta funcién, ver Clasificacion automatica de texto.
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Para analizar el texto de todos los segmentos recuperados usando WordStat:

= Clic en el boton @k QDA Miner se minimiza y corre WordStat, permitiendo realizar un analisis
cuantitativo de contenido o aplicar técnicas de mineria de texto en los segmentos recuperados.
WordStat también permitira realizar comparaciones de palabras clave a lo largo de cualquier
columna en la tabla. Para incluir datos adicionales para el analisis de comparacion, usa la
opcién Agregar variables.

Para presentar la tabla de codificacion:

e Haz clic en el botén \‘5: . Aparecera una caja de dialogo que permite codificar los segmentos
de texto recuperados usando operaciones de arrastrar y soltar, eliminar codificaciones
existentes y adjuntar comentarios a los cédigos.

Para mas informacion sobre esta funcion, ver Codificar segmentos de texto usando la tabla de
codificacion.

Para exportar la tabla al disco:
*

e Haz clic en el botén Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que deseas guardar la
tabla. Estan disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado por
tabuladores (*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV), HTML (*.HTM; *.HTML), XML
(*.XML), MS Word (*.DOC), y archivo de hoja de célculo Excel (*.XLS).

e Escribe un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reportes:

e Haz clic en el botén t]j Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el boton.

e Para adjuntar solamente un resultado de la tabla, selecciona la fila que contiene el segmento

O

de texto que deseas adjuntar al Administrador de Reportes y haz clic en el botén

Para mayor informacion acerca del Administrador de Reportes, ver la funcién Administrador de
Reportes.

Para imprimir la tabla:

e Haz clic en el botén %
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5.5

Frecuencias de codificacion

Puedes usar el comando FREQUENCIAS DE CODIFICACION del ment ANALISIS para obtener una
lista de todos los codigos en el actual libro de cédigos junto con su descripcion y la categoria a la que
pertenecen. Esta caja de didlogo puede usarse también para obtener varios estadisticos de cada
cadigo, tales como su frecuencia, el nimero de casos en los que se encuentra, y el total de palabras
en los segmentos de texto asociados. Al seleccionar este comando se presenta una caja de dialogo
como la siguiente:

24 Code list M (=1[E3
Search in: | [SPEECH;POSTER] v|%  Omitile fines e | [],fl =il
Category - Code Description G

Model= Direct Instruction Instructional technigques bazed on choral responses, homogeneol
zignalz, and other proven instructional technigues.

ZEE AL=: Teacher Directed Instruction

Educational technigues Cooperative learning | Instructional method in which students work together in small groe
member of the group can padicipate in a clearly assigned, collecti
contain the following components: common goal, face-to-face inte
individual accountakility, and group reflection and goal setting.

SEE ALSO: Reciprocal Teaching, Guided dizcussion

Educational technigues Guided notes Guided notes are teacher-prepared handouts, or notes-templates
notes, guided notes summarize key concepts of lecture material
ot blanks into which the student must write key words or phrase:

SHOULD MOT BE USED FOR: Cloze Procedures, Handouts,

Educational technigues Advanced organizer | vwhen the teacher connects past learnings and experiences ta the
newy lezzons. Uszed in a culminating zense to anchor the new lea
student's existing cognitive structures.

SEE ALZO: Learning ohjectives, Lessons plan

Educational technigques Guided dizcussion Promoting studert understanding through processing infarmation ™
——]
>

Para desplegar descripciones largas de mas de una linea, selecciona la opcién Multiples lineas.

La opcion BUSCAR EN te permite especificar en cuales variables de documento buscar. Si el
proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion de seleccionar una o
una combinacion de ellas. Por omisidn, se seleccionan todas las variables de documento. Para
restringir el andlisis solamente a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha de la lista. Se
presentara una lista de todas las variables de documento disponibles. Selecciona las variables en las
cuales deseas se realice la blsqueda.

Hacer clic en el boton agrega seis columnas que contienen un resumen de estadisticos acerca
del uso del cddigo a la derecha de la tabla:
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Frecuencia Numero de veces que este codigo se ha usado.

Casos NUmero de casos en los que aparece este codigo.

No de Palabras  Numero total de palabras en todos los segmentos de texto asociados al
caédigo.

% Frecuencia  Porcentaje de codificacion asociados al codigo.

% Casos Porcentaje de casos que contienen este codigo.

% Palabras Porcentaje de palabras vinculadas al cadigo.

Si hay gréficos incluidos en la basqueda se presentaran también las siguientes columnas:

No de Pixeles  Numero total de pixeles (en K) en todas las &reas asociadas al codigo.

% Imagen Porcentaje de areas de imagen vinculadas al codigo.

Cuando las estadisticas se muestran en la tabla, el botén L—1 permite producir graficos de barra o de
pastel para presentar visualmente la distribucién de cédigos especificos. Para producir tales graficos:

» Establece la opcién Organizar por a fin de que los valores que deseas se muestren

graficamente.

» Selecciona las filas que deseas presentar (mdltiples filas aunque separadas pueden
seleccionarse al hacer clic en ellas manteniendo presionada la tecla CTRL)

* Haz clic en el boton

Para informacién adicional

H

ver mas abajo la seccién Graficos de barra y de pastel.

Para organizar esta lista de resultados en orden ascendente en cualquier valor, simplemente haz clic
en el encabezado de columna especifico. Hacer clic en el mismo encabezado de columna por

segunda ocasién organiza

Haz clic en el botén t]j

las filas en orden descendente.

para adjuntar una copia de la tabla en el Administrador de Reportes. Se

proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla. Para editar este titulo o ingresar uno

nuevo, mantén presionada

la tecla MAYUS al hacer clic en el boton.

La lista de cédigos puede guardarse en el disco en formato Excel, MS Word, ASCII, texto delimitado,

HTML o XML al hacer clic en el boton

También puedes imprimir la lista al hacer clic en el botén %

=

5.5.1 Graficos de barra y de pastel

QDA Miner permite producir graficos de barra y de pastel para presentar visualmente la distribucion
de cédigos especificos. Para producir tales graficos:
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Corre el comando FRECUENCIAS DE CODIFICACION en el ment ANALISIS.

e Haz clic en el botén Mostrar Estadisticas.

¢ Organiza la tabla en el orden de valores deseado.

e Selecciona las filas que deseas presentar (mdultiples filas aunque separadas pueden
seleccionarse al hacer clic en ellas manteniendo presionada la tecla CTRL).

H

e Haz clic en el boton L=

Se usan tres tipos de gréficos para representar la distribucion de las palabras clave o categorias de
contenido:

1!1'..:. El gréfico de barra vertical es el grafico por omision que se usa para presentar
frecuencias absolutas o relativas de palabras clave o categorias de contenido.

%. El gréfico de barra horizontal presenta la misma informacién que la vertical
aunque es especialmente (til cuando el niumero de palabras clave es alto y sus
etiquetas no pueden aparecer por completo en el eje horizontal.

IE El gréfico de pastel es util para presentar las frecuencias relativas de cada
palabra clave y comparar valores individuales con otros valores y con el todo. Los
valores numéricos que se presentan se expresan siempre en porcentajes de la
frecuencia total o de las ocurrencias del caso.

La opcion Gréafico permite seleccionar los valores que se usardn como la escala para la cantidad de
las barras o como el porcentaje en el pastel. Para gréaficos de barra las opciones son:

FRECUENCIA Numero de ocurrencias del cédigo

NB CASOS Numero de casos en los que aparece este codigo

NB PALABRAS Numero total de palabras asociadas a este c6digo

% CODIGOS Porcentaje de codigos asociados a este cadigo

% CASOS Porcentaje de casos en que aparece esta palabra clave
% PALABRAS Porcentaje de palabras asociadas a este codigo

Si se han codificado imagenes, se presentaran las siguientes opciones:

NB PIXELES Numero de pixeles en kilobytes asociados a este cadigo.
% PIXELES Porcentaje de pixeles asociados a este codigo.

Para gréaficos de pastel, estan disponibles tres opciones para especificar como se computaran los
porcentajes:

FRECUENCIA Numero de ocurrencias del cédigo
NB CASOS Numero de casos en los que aparece este codigo
NB PALABRAS Numero total de palabras asociadas a este c6digo

Y si se han codificado imagenes:
NB PIXELS Numero de pixeles en kilobytes asociados a este cédigo
La opcion Ver otros presenta una barra o trozo adicional para representar todos los elementos que no

han
sido seleccionados e la tabla de frecuencia
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Presiona este botdn para recuperar un grafico previamente guardado en un
disco.

Press this button to append a copy of the graphic in the Report Manager. A
descriptive title will be provided automatically. To edit this title or to enter a
new one, hold down the SHIFT keyboard key while clicking this button.

Presiona este botdn para guardar un gréafico. Se guardan en un formato con
propietario y pueden editarse y personalizarse usando el Editor de gréficos.

Presionar este botdn permite imprimir una copia del grafico presentado.

Hacer clic en este botdn activa/desactiva la perspectiva 3D del gréfico
presentado.

Este botdn permite editar diversas caracteristicas del gréafico tales como eje
horizontal y vertical, titulos del gréafico y de los ejes, ubicacion de la leyenda,
etc.

Se usa este botdn para crear una copia del gréafico en el portapapeles.
Cuando se hace clic en este botdn, se abre un menu desplegable para
seleccionar si se copiard como mapa de bits o meta-archivo.

Presionar este botdn cierra la caja de dialogo y nos regresa al dialogo de
QDA Miner de la Frecuencia de Codigo.

La siguiente tabla muestra una breve descripcion de los botones y controles disponibles:

Personalizar gréaficos de barras y de pastel

Hacer clic en el botdon ==l en la caja de didlogo del grafico da acceso al didlogo para personalizar la
apariencia de los gréficos de barras y de lineas. Las opciones disponibles en esta caja de didlogo

representan solamente una porcion pequefa de todas las configuraciones disponibles.

Para personalizacion adicional del grafico, modificacién de puntos de datos, etiquetas de valores u

oy
orden de las series, haz clic en el botén

EJE IZQUIERDO O BAJO

Minimo / Maximo - QDA Miner automaticamente ajusta la escala del eje vertical para encajar
con el rango de valores graficados en él. Para establecer manualmente estos valores,
escribe el minimo y maximo deseados. Incrementar Aumentar o disminuir este valor afecta
la distancia entre los nimeros asi como las marcas. Las lineas horizontales de la rejilla

también son afectadas por el cambio de este valor.

Rejilla horizontal Esta opcion activa/desactiva las lineas horizontales de la rejilla. Estas lineas se
extienden desde cada marca en un eje al lado opuesto del grafico. Para aumentar o
disminuir el niumero de lineas de rejilla o la distancia entre esa lineas, cambia el valor
Incrementar del eje. Una caja de lista también permite elegir entre cinco diferentes estilos de

localizado al lado derecho de la caja de dialogo.
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lineas.
ETIQUETA

Ubicacion — Esta opcién posiciona la etiqueta. Esta puede colocarse en la parte superior o
inferior, a la izquierda o a la derecha del grafico.

Desde arriba — Cuando la etiqueta se presenta a la izquierda o la derecha del gréafico, esta opcion
especifica su posicién en la parte superior en porcentaje del total de la altura del grafico.

Desde la izquierda — Cuando la etiqueta se presenta en la parte superior o inferior del grafico,
esta opcién especifica su posicidon en la parte superior en porcentaje del total de la anchura del
gréfico.

TITULOS

Titulos apropiados y etiquetas de los ejes son de mayor importancia al describir la informacion
presentada en un gréafico. Por omisiéon, QDA Miner usa los nombres de las variables y las
etiquetas asi como otras configuraciones predefinidas para brindar tales descripciones.

La péagina de titulo permite modificar el titulo en la parte superior, asi como las etiquetas en los
ejes a la izquierda, abajo y a la derecha. Para editar este titulo, selecciona el botén adecuado.
Ingresa varias lineas de texto para cada titulo al presionar la tecla INGRESAR al final de cada
linea antes de ingresar la siguiente.

El boton Fuente al lado derecho de la caja de edicion permite cambiar el tamafio y estilo de las
letras.

VISTA 3D

Ortogonal — Al desactivar esta opcién se desactiva la elevacion libre y rotacién del gréafico 3D.

Acercamiento — Esta opcion “acerca” el grafico como un todo. Expresado como un porcentaje,
aumentar el valor positivamente acercara el grafico al usuario, incrementando el tamafio de
todo el gréafico en la medida en que se incrementa el valor del acercamiento.

Porcentaje 3D — La propiedad Porcentaje 3D indica el tamafio de razén entre las dimensiones y
la profundidad al especificar un nimero de porcentaje entre 1y 100.

Perspectiva — Usa esta propiedad con el Ortogonal desactivado para modificar la perspectiva
3D del grafico. Valores mas grandes agregan profundidad a la perspectiva.

Sombra de barra — Activar esta opcion oscurece la sombra de los lados de las barras 3D.
Desactivarla torna los colores de los lados de la barra del mismo color que el frente.

Ancho de barra - Esta opcion determina el porcentaje del total del ancho de la barra usado.
Establecer este valor a 100 junta las barras.

Profundidad de barra - Usa esta propiedad para limitar la profundidad que cada serie de barra utiliza.
Por omision, las barras tomaran la parte proporcional al nimero de series de barras en el grafico de
tal manera que la parte trasera de una barra se junte con el frente de la barra inmediatamente detras
de ella. Para insertar un espacio entre las series de barras, disminuye este valor.

Profundidad del pastel — Usa esta propiedad para cambiar el espesor del grafico de pastel.

Para personalizacion adicional del grafico, edicion de puntos de datos, etiquetas de valores, etc., haz
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e
clic en el botén

5.6  Recuperar codificacion

localizado al lado derecho de la caja de didlogo.

La funcion RECUPERACION DE CODIFICACION enlista todos los segmentos de texto asociados co
algunos codigos o patrones de codigos. Segmentos codificados que corresponden al criterio de
busqueda se muestran en la tabla de la pagina Resultados de busqueda. Esta tabla se puede
imprimir o guardar en un disco. También se puede usar para crear reportes de texto o de tabla asi
como para asignar nuevos cédigos a los segmentos recuperados.

Para iniciar la funcion recuperacion de cédigo, selecciona el comando RECUPERACION DE
CODIFICACION del menu ANALISIS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

‘8 Code retrieval
Search E=preszion l Search Hitz

Criterion:

Search in: | [SFEECH]

Retrieve: | [Power]

Conditionz
If is | [near
and ||z * || overlapping

Add variables: | [CANDIDATE]

FParameter:

Separated by less than: | 3 ﬂ paragraphs

Performing a Simple Code Retrieval

[~
=l @

w || [Freedom)

w || [Ethiz,Globalization)

[~

Only the first two options at the top of this dialog box need to be set in order to retrieve coded

segments associated with some codes.

SEARCH IN - This option allows you to specify in which document variables the search may be
performed. If the current project contains more than one document variable, you will have a
choice of selecting either one or a combination of them. By default, all document variables are
selected. To restrict the analysis to only a few of them, click the down arrow key at the right of the
list box. You will be presented with a list of all available document variables. Select the variables
on which you want the search to be performed.

RETRIEVE - This option allows you to select one or more codes to be retrieved. You can select the
codes either from a drop-down checklist by clicking the arrow button or from a tree representation

of the codebook by clicking the E button.

ADD VARIABLES - This drop-down checklist box may optionally be used to add the values stored in
one or more variables to the table of retrieved segments for the specific case from which a text
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segment originate. This feature is especially useful for comparing differences in how codes are
used or how specific topics are expressed by different group of individuals. It may also be used to
examine the relationship between these values and the codes.

To store the search expression and options, click the % button and specify the name under which
those query options will be saved.

To retrieve a previously saved query, click the ‘% button and select from the displayed list the name
of the query you would like to retrieve (for more information, see ).

Once the options have been set properly, simply click the button to retrieve the selected codes.
Ejecutar una recuperacion simple de codigo

Solamente las dos primeras opciones de esta caja de didlogo requieren se completadas a fin de
recuperar segmentos codificados asociados con algunos cédigos.

BUSCAR EN — Esta opcion permite especificar las variables de documento para buscar. Si el
proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcién de seleccionar
una o una combinacion de ellas. Por omision, se seleccionan todas las variables de documento.
Para restringir la basqueda a solo unas cuantas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha de la
caja de lista. Se presentard una lista de todas las variables de documento disponibles.
Selecciona todas las variables en las que deseas se realice la blsqueda.

RECUPERAR - Esta opcion permite seleccionar uno o mas cédigos a ser recuperados. Puedes
seleccionar los cddigos desde la lista desplegable al hacer clic en flecha o desde la

representacion de arbol del libro de cédigos al hacer clic en el boton .

AGREGAR VARIABLES - Esta lista desplegable se puede usar opcionalmente para agregar ala
tabla de segmentos recuperados valores guardados en una o mas variables de los casos
especificos desde los cuales se origina el segmento de texto. Esta funcion es especialmente
util para identificar diferencias en la forma en que se han usado los cédigos la forma en que
diferentes temas son expresados por diferentes grupos de individuos. Se puede usar también
para examinar la relacion entre esos valores y los codigos.

Para guardar la expresiéon de blsqueda y sus opciones, haz clic en el botén % y especifica el
nombre con el cual se guardaran esas opciones de consulta.

Para recuperar una consulta previamente guardada, haz clic en el botén '% y selecciona desde la
lista que se presenta el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mayor informacién, ver
Guardar y recuperar consultas).

T
. . . . . 5 h
Ya que se han establecido las opciones, simplemente haz clic en el bot6n s para recuperar
los cédigos seleccionados.

Ejecutar una recuperacion compleja de codigo

QDA Miner puede también buscar patrones de cddigo mas complejos al brindar la opcion de
establecer dos criterios que especifican la relacién espacial entre los codigos. La combinacién de
cadigos puede definirse usando uno de siete operadores logicos. La siguiente tabla muestra la lista
l6gicas que pueden usarse para caracterizar la combinacion de cédigos. En esta tabla, Codificacion
A se refiere a los segmentos codificados que se recuperaran mientras que Codificacion B refiere a
los segmentos codificados en los cuales se probara la condicion. Observa que el reverso de estas
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funciones puede obtenerse al usar un operador de negacién (ver abajo)

Funcién Descripcion

Igual a Se recuperara la codificacion A si apunta al mismo segmento de texto como la
codificacion B.

Incluyendo  La codificacion A recuperara sus segmentos de texto que incluyan totalmente otro
segmento codificado asignado a B.

Incluido en  Se recuperara la codificacion A si sus segmentos de texto estan totalmente
incluidos por otro segmento de texto asignado a B.

SuperposiciénEl codigo A se recuperara si sus segmentos de texto superponen parcial o
totalmente otro segmento codificado en B.

Seguido por Se recuperara la codificacion A si es seguida por un segmento de texto asignado a
B. No deben superponerse los dos segmentos y la distancia que separa los dos
segmentos ha de ser menor a la distancia especificada por el usuario.

Precedido porLa codificacién A se recuperard si sigue a un segmento de texto asignado a B. No
deben superponerse los dos segmentos y la distancia que separa los dos
segmentos ha de ser menor a la distancia especificada por el usuario.

Cercania La codificacion A se recuperara si sigue o precede a un segmento de texto
asignado a B. No deben superponerse los dos segmentos y la distancia que separa
los dos segmentos ha de ser menor a la distancia especificada por el usuario.

Se usan tres cajas de lista para establecer una condicién de recuperacion:

e La primera caja de lista se usa para especificar sea la inclusion o exclusién de los segmentos
codificados que cumplen el criterio especificado. Establecer esta caja de lista a ES recuperara
todos los segmentos que cumplen el criterio especificado, mientras que establecer No es
excluird esos segmentos y recuperara aquellos que no cumplen el criterio.

e La segunda caja de lista permite elegir la funcién légica que se aplicara (ver arriba las
funciones ldgicas). Si una de las tres Ultimas funciones se selecciona (i.e., seguido por,
precedido por, o cercania) se presentara una nueva opcién en la parte inferior de la caja de
dialogo. Esta nueva opcion permite establecer cual debe ser la distancia maxima, en nimero
de parrafos, que separa los dos cédigos.

e La tercera caja de lista se usa para seleccionar los cddigos en los cuales la condicion sera
probada. Si se especifican varios cédigos sea en la lista de cédigos a ser recuperados o en
esta tercera lista, se trataran como si estuvieran conjuntados por el operador booleano O. En
otras palabras, la condicidn se cumplira si se encuentra cualquier combinacién de codigos. Por
ejemplo, al buscar los codigos Ay B en la condicidon que deban ser iguales a la lista de codigos
C, Dy E, corresponde la férmula siguiente:

(A o B) es igual a (Co Do E)

Se pueden establecer hasta dos condiciones de recuperacion y ser combinadas usando un operador
booleano. Si se usa el operador Y, solo se recuperaran entonces esos segmentos que cumplen
ambos criterios, mientras que al seleccionar el operador O se recuperara cualquier segmento que
cumpla al menos uno de esos dos criterios.

Por ejemplo, en la caja de didlogo mencionada, QDA Miner recuperara cualquier segmento de texto
codificado como Poder si este segmento esta dentro de tres parrafos de otro segmento de texto
codificado como Libertad, y si se superpone un segmento de texto codificado sea en Etica o
Globalizacién.
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Trabajar con lo recuperado

Los cédigos recuperados se presentan en una tabla que se encuentra en la pagina Resultados de
busqueda.

2# Code retrieval - 34 Hits found in 12 cases

Search Expression  Search Hits l

QB B L
Code: |Education b | ﬁ ﬁ + 1 ‘ﬂ'" [¥] Multilines grid

#5 Bush - Announcement || will refuild our militar g : Admin | 01072004

Topics Defense  #5 Bush - Announcement || will move guickly 1o defend our people and Admin | 010772004 15 07%
our allies against missiles and blackmail.

Topics Drugsislco #5 Bush - Announcement | Drugs will destray vou. Alcohol will ruin your | Admin | 010772004 9 04%

Topics Education | #5 Gore - Announcement | And so today, | ask you to join with me, 1o Admin | 010772004 35 25%

keep our economy growing and to bring & new
weave of fundamental change to this nation -
starting with revolutionary improvements in aur

Topics Education | #5 Bush - Announcement | A= president, | will give more flexibility and Admin | 01072004 Kl 34%
authority to states - but encourage local folks
o measure results for every child. | will praise
success - but shine a spotlight of shame on e

Smilanm 1 b mmle Smil iem imsamh b m e lal mm e imle

Ademas del texto asociado con los segmentos codificados recuperados, esta tabla contiene también
el nombre del cddigo junto con su categoria, el caso desde el que se origina este segmento, el
nombre del codificador y la fecha en que fue asignado. La columna Palabras contiene el nimero total
de palabras en el segmento de texto, mientras que la columna %Palabras muestra la importancia
relativa de este segmento versus el documento completo, en términos de porcentaje de palabras. Si
se ha asignado un comentario a un especifico segmento, se incluird también en la tabla. Por ultimo,
se mostraran en el extremo derecho todos los valores para todas las variables que se hayan
agregado a la tabla.

Para organizar esta lista de segmentos recuperados en orden ascendente para cualquier valor,
simplemente haz clic sobre tal encabezado de columna. Hacer clic en el mismo encabezado de
columna una segunda vez, organizara las filas nuevamente en orden descendente.

Las tablas de resultados pueden imprimirse, codificarse, guardarse como reportes de texto, guardarse
en un disco como proyecto nuevo o exportarse a un nuevo formato de archivo como Excel, MS Word,
ASCII, HTML, o XML.

Para eliminar un resultado de busqueda de la lista de resultados:

i

¢ Selecciona su filay luego haz clic en el botén

Para asignar un cédigo a un resultado de busqueda especifico:

e En la tabla de resultados de busqueda, selecciona la fila correspondiente al segmento de texto
que deseas codificar.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Funciones de analisis de codificacion 118

e Usa la lista desplegable Codigo ubicada arriba en esta tabla para seleccionar el cédigo que
deseas asignar.

e Haz clic en el botén Aﬂ para asignar el cédigo seleccionado al segmento resaltado de texto.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



119 Archivo de la ayuda de QDA Miner

Para asignar un cédigo a todos los resultados de busqueda:

e Usa la lista desplegable Coédigo ubicada arriba en esta tabla para seleccionar el cédigo que
deseas asignar.

e Haz clic en el bot6n ﬁ para asignar el cédigo seleccionado a todos los segmentos de texto
que cumplen la expresion de busqueda.

Para crear un reporte de segmentos codificados:

T

e Haz clic en el botén El orden de la tabla se usa para determinar el orden de presentacién
en el reporte. Este reporte se presenta en una caja de dialogo de edicién de texto y puede
modificarse, guardarse en un disco en formato de texto, RTF o en HTML, imprimirse, o puede
cortar y pegarse en otra aplicacion. Las gréaficas y tablas pueden también insertarse en
cualquier parte del reporte.

Para presentar el panel de clasificaciéon automatica de texto:

. , 3 i L .

e Haz clic en el botén !!‘ Aparecera un panel en la parte inferior de esta lista de resultados,
que permite aplicar un modelo de clasificacion automatica de texto a los segmentos de texto
recuperados. Hacer clic de nuevo en este boton, oculta el panel.

Para mas informacion sobre esta funcién, ver Clasificacion automatica de texto.

Para analizar el texto de todos los segmentos recuperados usando WordStat:

e Clic en el botén @‘ QDA Miner se minimiza y corre WordStat, permitiendo realizar un
analisis cuantitativo de contenido o aplicar técnicas de mineria de texto en los segmentos
recuperados. WordStat también permitira realizar comparaciones de palabras clave a lo largo
de cualquier columna en la tabla. Para incluir datos adicionales para el andlisis de
comparacion, usa la opcién Agregar variables.

Para presentar la tabla de codificacion:

e Haz clic en el boton \’é . Aparecera una caja de dialogo que permite codificar segmentos de
texto recuperados usando operaciones de arrastrar y soltar, eliminar codificaciones existentes
y adjuntar comentarios a codigos.

Para mas informacién sobre esta funcion, ver Codificar segmentos de texto usando la tabla de
codificacion.

Para exportar cédigos recuperados al disco:

=

e Haz clic en el botén Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

¢ En la caja de lista Guardar como selecciona el formato en el que se guardara la tabla. Estan
disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado por tabuladores
(*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV); archivos HTML (*.HTM; *.HTML); XML (*.XML),
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documento MS Word (*.DOC) y archivo de hoja de célculo Excel (*.XLS).
¢ Ingresar un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.
e Haz clic en el boton Guardar.
La tabla resultante puede guardarse en un nuevo archivo de proyecto, en el que cada fila es un

nuevo caso y cada columna es transformada en una variable. Este tipo de archivo de proyecto
puede ser Util para realizar un analisis méas detallado de los segmentos codificados.

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reportes:

e Haz clic en el bot6n uj Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el botdn.

e Para adjuntar solo un resultado de la tabla, selecciona la fila con el segmento de texto que

o

deseas adjuntar al Administrador de Reportes y haz clic en el botdn

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ver el tema Administrador de
Reportes.

Para exportar c6digos recuperados a un proyecto nuevo:

* Haz clic en el boton %

+ Ingresa el nombre de un nuevo proyecto y haz clic en el botén Guardar.

Para imprimir la tabla:

* Haz clic en el boton %

5.7  Co-ocurrencias de codigos

QDA Miner permite explorar ademas la relacidn entre cédigos al brindar varias herramientas gréficas
para ayudar en la identificacién de cAdigos relacionados. Estas herramientas se obtienen mediante la
computacién de indice de similitud o co-ocurrencias y la aplicacién de andlisis jerarquico de
conglomerados y escalamiento multidimensional de todos o algunos cdAdigos. Los resultados se
presentan en la forma de dendrogramas, mapas de concepto y graficos de proximidad. Se pueden
hacer conglomerados (clusters) de casos a partir de su similitud de contenido usando las mismas
herramientas graficas y estadisticas.

Para realizar este tipo de analisis, selecciona el comando CO-OCURRENCIAS DE CODIGOS desde
el mend ANALISIS. Aparecera una caja de didlogo similar a la siguiente:
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ol =
% Codes co-occurrence analysis

Options I Dendrugram] 2D Map‘ 3D Map‘ F'n:n-:imity\ Statistics\

Search in: | [SPEECH] =
Codes: | [Local Econarng. Ethic, Globalization Health Care E ducation, Poverty.P j &

& & =

Cluztering
(#) Codes () Cases

Occurence: | Within case -

Index: | Jaccard's coefficient [ocourence]

M ultidimensional zcaling optionz
[] Real time animation

Tolerance: (0000001 ﬂ b aximum Iterations: {300 ﬂ

Iritial configuration:

{#) Classical scaling

) Randomized location

La primera pagina de la caja de dialogo se usa para restringir el analisis a especificas variables de
documento o codigos especificos. Especifica si la factura de conglomerados (clusters) se efectuara
en los codigos o en los caso y puede usarse para establecer varios andlisis y presentar opciones para
ambos.

BUSCAR EN - Esta opcion permite especificar en qué variables de documento se realizara el
analisis. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, se tiene la opcién de
seleccionar una de ellas o una combinacién de ellas. Por omision, se seleccionan todas las
variables de documento. Para restringir el andlisis a algunas de ellas haz clic en la flecha a la
derecha de la caja de lista. Se presentara una lista de todas las variables de documento
disponibles. Selecciona todas las variables en las que deseas se realice la basqueda.

CODIGOS - Esta opcién permite seleccionar qué cédigos se analizaran. Por omision, se realiza el
analisis en todos los codigos del libro de cddigos. Puedes seleccionar cédigos especificos
desde el menu desplegable al hacer clic en la flecha o desde la representacién de arbol del

libro de codigos al hacer clic en el boton .

Clasificacion de casos

Cuando se establece que la clasificacion (clustering) se realice en los casos, la matriz de distancia
usada para el escalamiento multidimensional y la creacion de conglomerados consisten en los
coeficientes de coseno computados sobre la frecuencia relativa de los diversos cédigos. Los dos
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casos mas similares estaran en términos de la distribucion de los cddigos, el mas alto sera este
coeficiente.

DATOS - Esta opcion permite seleccionar cual indicador se utilizara para comparar la importancia
de los cédigos en los diversos casos. Estan disponibles cuatro indicadores:

Ocurrencia de cadigo
Frecuencias de cédigo
NUmero de palabras
Porcentaje de palabras

Seleccionar Ocurrencia de codigo resultard en una comparaciéon basada en cudles codigos
aparecen en cada caso, sin tomar en cuenta el nimero de veces que el cédigo aparece. Para tomar
en cuenta el nimero de veces que un coédigo ha sido usado, selecciona Frecuencias de coédigo.
Seleccionar NUmero de palabras basara la comparacién en el nimero total de palabras que han sido
asignados a diferentes cédigos, mientras que la opcién Porcentaje de palabras dividird este valor
entre el nimero total de palabras encontrado en los documentos asociados con cada caso.

Clasificacion de codigos

Al clasificar cédigos (clustering), estdn disponibles varias opciones para definir co-ocurrencia y
seleccionar cual indice de similitud sera computado desde las co-ocurrencias observadas.

CO-OCURRENCIA - Esta opcién permite especificar como sera definida una co-ocurrencia. Por
omision, se dice que una co-ocurrencia ocurre cada vez que dos codigos aparecen en el mismo
documento (dentro de la opcién documento). Se puede restringir la definicion de co-ocurrencia
a codigos que estén separados por no mas que un numero especifico de parrafos (opcién
ventana de n parrafos), o para cédigos que se superponen (opcidn segmento superpuesto).
Finalmente, se puede también restringir la definicion de co-ocurrencia aun mas al limitarla a
instancias en las que los cédigos se han asignado exactamente al mismo segmento.

INDICE — La opcién indice permite la seleccion de la medida de similitud usada en el escalamiento
multidimensional y en la clasificacion (clustering). Estan disponibles cuatro medidas. Las
primeras tres medidas se basan en las ocurrencias de codigos especificos en un caso y no
toman en cuenta sus frecuencias. En todos estos indices, se excluyen las ausencias comunes.

e Coeficiente de Jaccard - Este coeficiente se calcula desde una tabla de doble entrada
como al/(a+b+c), donde a representa casos en los que ambos elementos ocurren,y by ¢
representa casos en los que se encuentra un elemento pero no el otro. En este coeficiente
se da igual peso a las coincidencias y a las no coincidencias.

e Coeficiente de Sorensen - Este coeficiente es similar al de Jaccard pero las
coincidencias tienen peso doble. Su formula es 2a/(2a+b+c), donde a representa casos
donde ambos elementos ocurren, y b y ¢ representa casos en los que un elemento esta
presente pero el otro esta ausente.

e Coeficiente de Ochiai- Este indice es la forma binaria de la medida del coseno. Su
formula es SQRT(a"2/((a+b)(a+c))), donde a representa casos en los que ambos
elementos ocurren, y b y ¢ representa casos los que un elemento esta presente pero no el
otro.

El ultimo coeficiente toma en cuenta no solo la presencia de un cédigo en un caso, sino
también cuan a menudo aparece en este caso.
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e Coseno theta - Este coeficiente mide el coseno del angulo entre dos vectores de valores.
Surango es de -1 a +1.

Las opciones siguientes aplican tanto a la clasificacién (clustering) de casos o cédigos. Afectaran al
calculo o la presentacion de gréaficos de escalamiento multidimensional.

ANIMACION EN TIEMPO REAL — Cuando esta opcién esta activada, el grafico multidimensional
plots se actualiza luego de cada iteracion permitiendo al usuario monitorear el progreso hecho
durante el andlisis, con un costo de elevado tiempo de computacion.

TOLERANCIA - Esta opcion especifica el factor de tolerancia que se usa para determinar cuando
el algoritmo converge con una solucion. Reducir el valor de la tolerancia puede producir un
resultado ligeramente mas exacto, pero incrementara el nimero de iteraciones y el tiempo del
proceso.

MAXIMO DE ITERACIONES - Esta opcién permite especificar el nimero maximo de iteraciones a
realizar durante el procedimiento apropiado. Si no converge la solucibn con el limite
especificado por la opcion TOLERANCIA antes que se alcance el ndmero maximo de
iteraciones, se detiene el proceso y se presentan los resultados.

CONFIGURACION INICIAL - Esta opcion permite especificar si el escalamiento multidimensional
se aplicara en una configuracion aleatoria de puntos o al resultado del escalamiento clasico.

Al seleccionar la opcién Escalamiento clésico, realizas primero un escalamiento clasico a la
matriz de similitud y luego usas la configuracién derivada como valores iniciales del analisis de
escalamiento multidimensional ordinal.

Al seleccionar la opcion Localizacion aleatoria se realiza andlisis de escalamiento
multidimensional sobre una configuracién aleatoria de puntos. Por omision, QDA Miner inicia la
rutina de aleatorizacion antes de cada andlisis con un nuevo valor aleatorio. El valor de inicio
usado para la creacion de esta configuracion inicial se guarda junto con el valor del indice de
esfuerzo (stress) final en la caja de lista historia ubicada en la parte inferior de la caja de
didlogo. La opcién Inicio se usa para especificar un nimero de inicio que comenzara el
proceso de aleatorizacion y producird una secuencia aleatoria fija. Para llamar de nuevo un
valor de inicio usado previamente, haz doble clic en la linea adecuada en la caja de lista
historia.

Para guardar las opciones de analisis, haz clic en el botén % y especifica el nombre con el cual
esas opciones de consulta seran guardadas.

Para recuperar opciones previamente guardadas, haz clic en el boton '% y selecciona desde la lista
gue se presenta el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mayor informacion, ver Guardar
y recuperar consultas).

Una vez que se hayan establecido las opciones, ve a la pagina adecuada para realizar el andlisis
requerido.
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5.7.1

Dendrograma

QDA Miner usa un método de clasificacion jerarquica enlace-promedio (average-linkage hierarchical
clustering method) para crear conglomerados (clusters) desde una matriz de similitud. El resultado se
presenta en la forma de un dendrograma (ver enseguida), también conocido como gréfica de arbol.
En este tipo de gréfico, el eje vertical se construye con los elementos, y el eje horizontal representa
los conglomerados (clusters) formados en cada paso del procedimiento de clasificacion (clustering).
Los codigos que tienden a aparecer juntos estdn combinados en una etapa temprana, mientras que
aquellos que son independientes uno del otro que no aparecen juntos tienden a estan combinados al
final del proceso de aglomeracion.

APPEAPANCE
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l_

EDTTCATION
WOEE
COMMUNICATION
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NICHTLIFE
ARTE
OUTDOOR
SPORTE
SEMNUALITY
FAMILY
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Es importante recordar que un dendrograma solamente especifica el orden temporal de la secuencia
de ramificacion. Cualquier conglomerado puede ser girado alrededor de cada rama del arbol sin
afectar la exactitud del dendrograma. La mejor analogia aqui es pensar en un movil de Calder.

Diferentes fotos para este tipo de movil presentaran distancias diferentes entre los objetos que
cuelgan.

En la parte superior de la pagina del dendrograma se encuentran los siguientes controles:

Nam. Esta opcién establece cuantos conglomerados tendra la solucion de
conglomerados clasificacion (clustering). Se usan diferentes colores tanto en el
dendrograma como en los mapas 2D y 3D para indicar la membresia de
elementos especificos a diferentes conglomerados.

Presentar Esta opcién permite elegir si las lineas verticales del dendrograma
representan el programa de aglomeracién o el indice de similitud.

@ Usa este boton para aumentar el tamafio de la fuente del dendrogramay
enfocar una porcion mas pequefia del arbol.

@ Usa este boton para reducir el tamafio de la fuente del dendrograma y ver
una porcién mas grande del arbol.

S Para recuperar los segmentos de texto asociados con un especifico
conglomerado (cluster), haz clic en cualquier lugar en un conglomerado y
seleccionalo (el conglomerado seleccionado se presenta usando lineas
negras mas gruesas), y luego haz clic en este boton para recuperar los
segmentos de texto asociados. Esta operacion recupera todos los pares de
segmentos codificados asociados con el conglomerado asociado.
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5.7.2

t]:l Oprime este botdn para adjuntar una copia del grafico em el Administrador

de Reportes. Se le dara un nombre descriptivo automaticamente. Para
editar este nombre o ingresar uno nuevo, mantén oprimida la tecla INTRO
mientras haces clic en el botdn.

N Este boton permite guardar el dendrograma en un archivo grafico. QDA
Miner permite guardar en tres diferentes formatos: .BMP (Mapa de Bits de
Windows), .PNG (archivos Portable Network Graphic) y .JPG (archivos
comprimidos JPeg).

Note: Clustering using other similarity or distance measures or agglomeration methods may be
achieved using Simstat and the MVSP multivariate analysis add-on module.

Mapas de concepto 2D y 3D

Los mapas de concepto son representaciones graficas de los valores de proximidad calculados en
todos los elementos incluidos (cédigos o casos) mediante escalamiento multidimensional (MDS). Al
clasificar (clustering) cédigos, cada punto representa un codigo y las distancias entre pares de puntos
indican cuan probable estos cddigos tienden a aparecer juntos. En otras palabras, los codigos que
aparecen cerca y juntos en el grafico usualmente tienden a ocurrir juntos, mientras que los cddigos
gue son independientes uno del otro 0 que no aparecen juntos, se ubican en el grafico lejos uno del
otro. La interpretacién del grafico de escalamiento multidimensional es de alguna forma diferente
cuando se analizan casos. Alli, cada punto representa un caso y la distancia entre pares de puntos
indican cuan similares son los casos. Casos con patrones similares de codigos tenderan a aparecer
cerca uno del otro, mientras que casos no similares se presentaran en el gréafico lejos uno del otro.
Los colores se usan para representar membresia de elementos especificos a diferentes particiones
creadas usando clasificacién (clustering) jerarquica. Los mapas resultantes son Utiles para detectar
dimensiones subyacentes significativas que pueden explicar las similitudes observadas entre
elementos.

Dado que el escalamiento multidimensional intenta representar varios puntos en un espacio bi o
tridimensional, observa que puede resultar alguna distorsién, especialmente cuando este analisis se
realiza en un gran nimero de elementos. Como una consecuencia de ello, algunos elementos que
tienden a aparecer juntos o que son parte del mismo conglomerado (cluster) pueden ser graficados
lejos uno del otro. También, realizar escalamiento multidimensional en un gran nimero de elementos
produce habitualmente un mapa desordenado dificil de interpretarse. Por esas razones, la
interpretacion de mapas de concepto es viable solo cuando se aplica a un ndmero relativamente
limitado de elementos.

Controles de Mapas 2D y 3D

NO. CONGLOMERADOS - Esta opcién establece cuantos conglomerados tendra la solucion de
clasificacién (clustering). Se usan diferentes colores tanto en el dendrograma como en los
mapas 2D y 3D para indicar la membresia de elementos especificos a diferentes
conglomerados.

en cualquier direccion,; las distancias entre los elementos permanecen igual. Se puede
usar el boton girador para ajustar la orientacion final orientacion de los ejes en el plano
0 espacio a fin de obtener una orientacion que pueda interpretarse mas facilmente.

@ La orientacién real de los ejes en la solucion final es arbitraria. Se puede girar el mapa

@l Hacer clic en este botdn permite acercarse al grafico. Para acercarse a un area,

oprime el botén izquierdo del ratén y arrastra el raton hacia abajo y hacia la derecha.
Un rectangulo indica el area seleccionada. Suelta el botdn izquierdo del raton para
acercarte.
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Gl Hacer clic en este botén restablece la vista original del grafico.

) Al hacer clic en este boton se ejecuta otro escalamiento multidimensional sobre una
nueva configuracion aleatoria de puntos. Este boton solo es visible cuando la
configuracién inicial es Localizacion aleatoria.

.+#2|  Oprimir este boton crea un escalamiento multidimensional limitado. Este algoritmo de
=] clasificacion (clustering) nos permite mantener la estructura de los conglomerados en
graficos de escalamiento multidimensional, haciendo més sencilla y consistente con las
soluciones de conglomerado la interpretacién de los mapas MDS en 2D y 3D. Habilitar
esta opcion permite usar el médulo MDS para crear mapas de conceptos similares a
los sugeridos por Trochim, en su procedimiento de mapeo de concepto.

A= Al hacer clic en este botén se presentan lineas para representar las relaciones entre
A% os puntos de datos del grafico de escalamiento multidimensional. Cuando el boton
esta presionado, aparecera un cursor en un panel abajo del gréafico, que permite
seleccionar las minimas fuerzas de asociacion a presentarse.

Este boton se usa para crear una copia del grafico en el portapapeles. Cuando se hace
clic en este boton aparece un menu de contexto en el que puedes seleccionar si el
gréfico seré copiado como archivo de bits o como meta archivo.

Presiona este boton para adjuntar una copia del grafico al Administrador de Reportes.
Se le da un titulo descriptivo automaticamente. Para editar este titulo o para ingresar
uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic en este boton.

=

Este boton permite editar varias caracteristicas del grafico de escalamiento
multidimensional tales como la apariencia de las etiquetas de valor y los puntos de
datos, titulos de los ejes y del grafico, la ubicacion de la leyenda, etc. (ver Opciones del
grafico de escalamiento multidimensional abajo)

R

»| Este botdn permite almacenar el grafico del escalamiento multidimensional en un

. archivo. Los siguientes formatos estan disponibles en QDA Miner: .BMP (archivos
bitmap de Windows), .PNG (archivos Portable Network Graphic) y .JPG (archivos
JPeg) asis como.WSX un formato de archivo propietario (archivo de grafico QDA
Miner). Los graficos guardados en este ultimo formato pueden abrirse posteriormente,
editarse y personalizarse usando el programa externo de Editor de Gréficos.

§ Hacer clic en este botén imprime una copia del gréafico presentado.

j'-L Hacer clic en este boton cierra la caja de didlogo Dendrograma & Mapa de concepto
—— yregresa ala ventana principal de QDA Miner.

Botones de mapa 3D

@ Este botdn muestra u oculta las paredes izquierda, baja o del fondo.

fic Hacer clic en este botén cambia los datos de los ejes X, Yy Z.

?Tﬂ Hacer clic en este botdn dibuja lineas de anclaje desde el piso a los puntos de datos
L para localizar mejor éstos en las 3 dimensiones.

~| Hacer clic en este boton permite cambiar al angulo de vista del gréafico. Para girar el
gréfico, cercidrate que el botén ha sido seleccionado, haz clic en cualquier area del
gréafico, mantén oprimido el botdn del raton y arrastralo hasta lograr el giro deseado
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&3 Localizar un punto de dato en la dimensién profunda de un gréafico de 3D puede ser

muy dificil, especialmente cuando el grafico permanece estatico. A menudo se tiene
que girar este grafico constantemente sobre varios ejes para lograr una idea exacta de
donde se localiza el punto en este tercer eje. Hacer clic en este boton obliga a QDA
Miner a girar el grafico automaticamente. Para deshabilitar el giro automatico, haz clic
una segunda vez.

5.7.2.1 Opciones de la caja de diadlogo del grafico de escalamiento multidimensional

Diversas opciones de esta caja de didlogo se usan para personalizar la apariencia de los graficos de
escalamiento. Estas opciones representan solo una pequefia parte de todas las configuraciones

disponibles.

Para personalizar el gréafico, editar puntos de datos, etiquetas de valor, etc., haz clic en el bot6n
ubicado en el lado derecho de la caja de didlogo.

PUNTOS DE DATOS

VER PUNTOS DE LOS DATOS - Por omision, los gréaficos de escalamiento multidimensional
presentan tanto los puntos de datos como sus etiquetas asociadas. Esta opcién activa y
desactiva la presentacién de los puntos de datos.

ESTILO - Esta opcion define la forma usada para presentar los puntos de datos. Se pueden usar
nueve diferentes formas para representar puntos de datos (e.g., cuadros, triangulos, puntos,
cruces, etc.).

SOMBRA - Esta opcion activa la sombra de los lados de los puntos de datos. Esta opcion
solamente afecta cuadros, triangulos y triangulos debajo de los puntos de datos al verlos en
tercera dimension.

TAMANO - Esta opcién especifica la anchura y la altura de los puntos de datos en pixeles.

ETIQUETAS DE DATOS

ETIQUETA TRANSPARENTE - Esta opcion permite especificar si las etiquetas se presentaran en
un fondo opaco si el fondo debe ser invisible.

FONDO - Esta opcién permite seleccionar el color del fondo de las etiquetas de datos cuando no
son transparentes.

BORDE - Esta opcion habilita o deshabilita el rectangulo alrededor del fondo de la etiqueta.

MARGEN VERTICAL - La propiedad de margen vertical determina la distancia vertical en pixeles
entre el limite superior del punto de dato y el limite inferior de su etiqueta.

FUENTE - Haz clic en este botdn para ajustar las propiedades de las letras para las etiquetas de
los datos (i.e., estilo, tamafio y color).

PAREDES Y MARCOS

PARED VISIBLE - Usa esta opcion para activar la presentacion de las paredes izquierda, del
fondo y de abajo para simular un efecto 3D.
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5.7.3

TRANSPARENTE - La propiedad Transparente controla si los fondos de las paredes seran
opacos o transparentes.

OSCURO 3D - Esta opcién sombrea los lados de las paredes.

TITULO

MOSTRAR TITULO - Por omisién, los gréficos de escalamiento multidimensional no tienen titulo.
Para presentar un titulo, habilita la opcién Mostrar titulo e ingresa en titulo deseado en la caja
de edicién a la derecha de esta caja. Ingresa varias lineas de texto al presionar la tecla
<Intro> al final de cada linea antes de ingresar la siguiente.

El boton FUENTE de esta pagina se usa para cambiar el tamafio de letra o el estilo de este
titulo.

Grafico de proximidad

Los analisis de conglomerados (cluster) y de escalamiento multidimensional son técnicas de
reduccion de datos y no pueden representar exactamente la proximidad de los cddigos o casos a
otros cédigos o casos. En un dendrograma, mientras que los codigos que co-ocurren o los casos que
son similares tienden a aparecer cerca uno del otro, uno no puede realmente mirar la secuencia de
codigos como una representacion lineal de esas distancias. Se ha de recordar que un dendrograma
solamente especifica el orden temporal de la secuencia de ramificacion. En consecuencia, cualquier
conglomerado (cluster) puede girarse alrededor de cada rama interna del arbol sin que afecte la
exactitud del dendrograma. La mejor analogia aqui es pensar en el movil de Calder. Diferentes fotos
para este tipo de mévil presentaran distancias diferentes entre los objetos que cuelgan. Mientras que
un escalamiento multidimensional es una representaciéon mas exacta de la distancia entre objetos, el
hecho de que intente representar diversos puntos en un espacio bi o tridimensional puede resultar en
una distorsién. En consecuencia, algunos elementos que tienden a parecer juntos 0 a ser muy
similares pueden aun ser representados lejos uno del otro.

Selecciona las celdas que contienen los datos de los cuales deseas recuperar los segmentos

%

codificados asociados y haz clic en el boton
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El grafico de proximidad es la forma méas exacta representar graficamente la distancia entre objetos
mediante la presentacion de distancias medidas desde un objeto seleccionado para todos los otros
objetos en un solo eje. Esta no es técnica de reduccion de datos sino una herramienta de
visualizacién que ayuda a extraer informacion de una cantidad inmensa de datos almacenados en la
matriz de distancia en el origen del dendrograma y de los gréficos de escalamiento multidimensional.
En este gréfico, todas las distancias medidas se representan por la distancia desde el limite izquierdo
del grafico. Cuanto mas cercano se es al objeto seleccionado, mas cercano se estara a la izquierda.

Se selecciona un codigo o un caso para ser usado como punto de referencia, al elegirlo desde la lista
desplegable CODIGOS o CASO ubicada en la parte superior de la pagina. Se puede mirar con
libertad a través de diferentes codigos o casos al hacer doble-clic en su linea en el grafico de
proximidad.

La vista de tabla permite examinar en mayor detalle los valores numéricos detras del calculo de estos
graficos. Cuando la distancia medida esta basada en co-ocurrencias, la tabla proporciona informacion
detallada, tal como el numero de veces que un codigo dado co-ocurre con el seleccionado
(CO-OCURRE) y el numero de veces que aparece en la ausencia de este codigo seleccionado (NO).
La tabla también incluye el nimero de veces que el codigo seleccionado aparece en la ausencia del
codigo dado (AUSENTE). En el siguiente ejemplo, se puede ver en la primera linea que el codigo
INSTRUMENTAL BEHAVIOR co-ocurre 3727 veces con SOCIAL BEHAVIOR, pero en 3376
ocasiones, se encuentra este cédigo sin la presencia de SOCIAL BEHAVIOR, mientras que este
ultimo cédigo aparece 1182 veces en la ausencia de INSTRUMENTAL BEHAVIOR.
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‘B Dendrogram & Concept maps

Optionz Diendrogram l 20 Map 30 Map  Proximity ‘ Statisticz
Code: | SOCIAL BEHAVIOR v % = A
Proximity Plot  Table |
CODE | CO-OCCURS | DO NOT | IS ABSENT | © Jaccard | A
INSTRUMEMTAL BEHANTOR, 3TEF 3376 1182 0.450
ABSTRACT THOUGHT 2310 1081 2599 0,386
REGRESSIVE EMOCWLEDGE 2663 Zh60 2241 0,352
AGGRESSION 1769 1062 3140 0.296
TEMPORAL REPERE 1472 313 3437 0,282
SENSATION 1260 181 3649 0,243
DEFEMSIVE SYMEOL 1077 -3l 3532 0.221
RESTRAIMT 1067 51 3042 0,215
ICARIAMN IMAGERY £an 401 4024 0,167
MORAL IMPERATIVE FEd 74 4145 0.153 mnm
ORDER 637 -149 d222 0.144 mnn
GLORY 703 141 4206 0,139
AFFECTION 414 -G8 4495 0.0585
APMEIETY 277 11 4622 0,056
POSITIVE AFFECT 129 -03 4780 0.027 1 b

5.7.4 Tables & Statistics

The Tables & Statistics pages displays the co-occurrence and similarity matrices used for building
the dendrogram, MDS plots, as well as the proximity plot and table.
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¥ Code Cooccurrence ! Case Similarity Analysis
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The first two pages displays by default only the lower triangular part of the matrix of co-occurrence and
similarity. Selecting the Full Matrix option with display data on both side of the diagonal.

When analyzing coding co-occurrences, it is possible to use the co-occurrence matrix to retrieve

specific pairs of co-occurring coded segments by selecting the cell region and then clicking the

button.

R

To export a matrix to social network analysis software tools:

e Select the matrix you would like to import by activating either the Cooccurrences or the Similarity

page.

e Click the % button.

¢ In the Save As Type list box, select the file format under which to save the table. The following
formats are supported: UCINET file (*.DL), Pajek Network file (*.NET), NetDraw file (*.VNA) and

NetMiner file (*.SNF).
e Type a valid file name with the proper file extension.

Click the SAVE button.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Funciones de analisis de codificacion 132

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reporte:

e Haz clic en el botén t]j Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el botdn.

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ve el topico Funcion del
Administrador de Reportes.

Para exportar la tabla al disco:
*

Haz clic en el botén

Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que guardaras la
tabla. Se trabajan los siguientes formatos: archivo ASCIl (*. TXT), archivo delimitado por
tabulador (*.TAB), archivo delimitado por coma (*.CSV), MS Word (*.DOC), archivo HTML
(*.HTM; * HTML), archivos XML (*.XML) y archivos de hoja de célculo Excel (*.XLS).

e Escribe un nombre de archivo vélido con la extension adecuada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para imprimir la tabla:

e Haz clic en el botén %

5.8  Analisis de secuencias de cédigo

Mientras que el analisis de co-ocurrencias de codificacion mira la presencia concomitante de los
codigos sin importar su orden de aparicion en los documentos, se usa el buscador de Secuencias de
Cddigo para identificar codigos que no solo co-ocurren, sino que lo hacen en un orden especifico y
bajo condiciones especificas. Este comando presenta la frecuencia de todas las secuencias que
involucran dos conjuntos de codigos seleccionados asi como el porcentaje de veces que un cédigo
sigue o es seguido por otro.

Para buscar secuencias de cddigo, selecciona el analisis SECUENCIAS DE CODIFICACION del
men( ANALISIS. Aparecera una caja similar a la siguiente:
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:# Code Sequences Finder E|@|E|
Search Expression l l
Criterion: =
i [
Search in: | [SPEECH] W
First code: () Any () Selected | [Local Economy and urban planning] w |G %
Second code: (#) any ) Selected v @

Minimum distance

() 5tart of second segment can overlap first segment

{*) Start of second segment must follow end of first segment

Maximum distance

Must be separated by no more than |50] '[ﬂ Waords w

La primera pagina de la caja de didlogo permite restringir el andlisis a variables de documento
especificas 0 a codigos especificos y establecer las condiciones que deben reunir para determinar si
un codigo sigue a otro.

BUSCAR EN- Esta opcion permite especificar la variable de documento a buscar. Si el proyecto

actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion de seleccionar una 0 mas.
Por omision, se seleccionan todas las variables de documento. Para restringir el andlisis a
algunas, haz clic en la flecha a la derecha de la lista. Aparecera una lista de todas las variables de
documento disponibles. Selecciona todas las variables en las que deseas se realice la busqueda.

PRIMER CODIGO y SEGUNDO CODIGO - Estas dos opciones permiten seleccionar las

especificas secuencias de cddigo a analizar. Por omision, el analisis se ejecuta en todos los
cadigos del libro de cddigos, proporcionando una lista comprehensiva de todas las secuencias
encontradas en los documentos. Ademas, la lista de secuencias puede limitarse al restringir al
codigo que encabeza o a los codigos que siguen. Por ejemplo, si alguien esta interesado en las
reacciones del terapeuta a las verbalizaciones del cliente, puede establecer que la opcion Primer
Cddigo incluya solo los cédigos usados para describir las verbalizaciones del cliente y limitar los
codigos en la opcion Segundo Codigo a los que se usaron para describir las reacciones del
terapeuta. Puedes seleccionar cédigos especificos para esas dos opciones al hacer clic en la

flecha de la correspondiente lista despegable o al hacer clic en el botén de la representacion
de arbol del libro de codigos.

DISTANCIA MINIMA - Esta opcién se usa para especificar si se considerara que los dos cédigos

forman una secuencia cuando se superponen parcialmente. Si se selecciona la primera opcion,
se puede considerar que un cédigo sigue al primer cédigo a pesar del hecho que el segmento de
texto al que ha sido asignado inicie antes del final del segmento asociado con el primer cédigo.
Sin embargo, si se selecciona el segundo boton, QDA Miner no considerara que estos codigos
superpuestos sean una secuencia. Por ejemplo, en el ejemplo siguiente:
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Local Economy

Free trade

_Gln:-halizatin:nn

Si se selecciona la opcién Inicio del segundo segmento se puede superponer al primer
segmento, entonces QDA Miner tratard los cédigos Local Economy y Free Trade como una
secuencia vdalida. Si en la opcién Distancia Minima se establece que el inicio del segundo cédigo
debe seguir al final del primero, entonces el mismo par de cédigos no se considerara como una
secuencia y no se incluiran en la tabla de resultados.

DISTANCIA MAXIMA - Esta opcion se usa para especificar cual debe ser la distancia maxima que
separa los dos cédigos para considerar que forman una secuencia. Si esta deshabilitada, QDA
Miner considerard que un codigo sigue a otro mientras esté en el mismo documento y cumpla el
criterio de distancia minima (ver arriba). Cuando se habilita, las secuencias de codigo se
restringen a los codigos separados por no mas de una distancia predefinida. Esta distancia se
calcula desde el final del primer segmento codificado al inicio del segundo segmento codificado y
puede medirse en numero de caracteres, palabras o parrafos o, alternativamente, al establecer un
ndamero maximo de cédigos que pueden ocurrir entre ellos. Si se establece la distancia minima en
cero codigos, entonces solo se considerard como secuencia a los codigos que siguen

inmediatamente al primer codigo.

Para guardar la expresion de busqueda y sus opciones, haz clic en el botén % y especifica el

nombre con el cual se guardaran esas opciones de consulta.

Para recuperar a consulta previamente guardada, haz clic en el bot6n

&2

y selecciona de la lista

presentada el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mayor informacién, ver Guardar y

Recuperar Consultas).

5
L . . p S h
Ya que los criterios se han establecido, haz clic en el botén 53 | para encontrar todas las

secuencias que cumplen esos criterios. Si se encuentra al menos una secuencia, se habilitan las

paginas de Matriz de Frecuencia y Resultados de busqueda.

La péagina de Matriz muestra una matriz de todas las secuencias de co6digo encontradas en el
documento. El coédigo de inicio (codigo A) en la secuencia A-B se muestra en el lado izquierdo,
mientras que el codigo que sigue (coédigo B) se presenta en la parte superior.
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i# Code Sequences Finder

Show | Z value

A=l ocal Economy
B =Power
Freqof A=45
Freqof B =58

Aprecedes B=4 (6
% of sequences =8
Zvalue=-172

P= 052

Search Expression  Frequency b atrix ‘ Search hits

B follows A=5(11,1%)

| View: |Colors &numbers | @ I Uj ’H% jI-L

Race/Ethnic relation
Representativeness

3 £

| 5 b= ]
9%) | = | § g = E
2 |5 & EEl 2 2| §| 2
® | 0= | 5 - B 2| 8 | B
s § 82 | 83 E S| 8 %
A0 | 3 | e | 0| W | &) = (ol I I — N I

Globalization 36 -0 -0,54 -0,18 0,

9

Local Economy

=172 1,23 -0,79 -0,50 -1,05 095 -0,50 0,04 043

Power IR 0,30 071 1,08 172 239 0,59 -034

Ethic [k D45 049 049 -052 080 -1,13 027

Enwi

ronment 362 290

Freedom 117 [EEEY 0.40 0,16 082

Hovelty 104 093 [EEY 3,89

RacelEthnic relation 0,96 -1,00 0,36 0,14 0,18 [ERH

Representativeness 0,03 056 -0,08 gEES

Family -0,17

Protectionism -0,06

IIELGG] 079 031 058

Patriotism U=y R -0,15 -0,50

Column

A=
B=
Freq of A
Freq of B
B follows A

A precedes B
% of Sequences
Z values

P=

Por omision, la matriz p

Interpretation

The name of the first code in the sequence

The name of the second code in the sequence

The number of times that the first code occurs.

The number of times that the second code occurs.

The number and percentage of times that the second code follows this first
code.

The number and percentage of times that the first codes appears before the
second code.

The percentage of all sequences equal to the current sequence.

A standardized measure of the deviation from the expected frequency.
The probability that this deviation occurs by chance.

resenta los valores Z de todas las secuencias. En este ejemplo, se usan los

colores para representar la desviacion de la frecuencia esperada. Las celdas en verde representan las
secuencias que ocurren mas a menudo de lo esperado, mientras que las celdas en rojo representan
las secuencias que ocurren menos. Cuanto mayor es la brillantez, mas lejos se esta de la frecuencia
esperaday es menos probable que la secuencia sea resultado del azar.

La caja de lista Mostrar permite presentar otras estadisticas. Estan disponibles las siguientes

estadisticas de secuenc

ias:
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Frecuencia de A seguido por B
Frecuencia de B seguido por A
Porcentaje de A seguido por B
Porcentaje de B seguido por A
Porcentaje de secuencias igual a AB
Valor Z

Probabilidad

El control “ < en la barra de herramientas permite ajustar la brillantez del patrén de color, y por
tanto aumentar o disminuir el contraste entre valores particulares.

La caja de lista Ver puede usarse también para eliminar el patron de color y presentar solamente
valores numéricos, u ocultar los valores numéricos y presentar solamente patrones de color.

La celda superior izquierda de la matriz presenta, para la opcion seleccionada (que se muestra con un
fondo gris) la informacién siguiente:

La tabla incluye la siguiente informacion:

Columna Interpretacion
A= El nombre del primer cddigo en la secuencia
B= El nombre del segundo cddigo en la secuencia

Frec de A Numero de veces que el primer codigo es seguido por este segundo codigo.
Frec de B Porcentaje de veces que el primer codigo es seguido por este segundo cédigo.

Numero y porcentaje de veces que el segundo codigo sigue este primer

B sigue a A codigo.

A precede a B Nimero y porcentaje de veces que el primer codigo aparece antes del
segundo codigo.

0, i . . . .
% de secuencias g| porcentaje de todas las secuencias igual a la secuencia actual.
Valores Z Una medida estandarizada de la desviacién de la frecuencia esperada.

P La probabilidad de que esta desviacion ocurra por azar.

Para obtener una tabla con todas estas estadisticas para las secuencias observadas, haz clic en el

botén Aparecerd una nueva caja de dialogo con una tabla mas grande de estadisticas que
puede ser exportada, impresa o guardada en un disco. Al hacer clic en cualquier encabezado de
columna ordena las filas en orden ascendente de los valores encontrados. Hacer clic de nuevo en el
mismo encabezado de columna ordena la tabla en orden descendente.

R4

Botdn Hacer doble clic en esta celda te llevara a la pagina Resultado de bisqueda y se
presentan los segmentos de texto asociados.

La pagina Resultados de busqueda permite examinar en mayor detalle los segmentos de texto
asociados con secuencias de cédigo especificas.
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8 Code Sequences Finder, |;”E|E|

Search E:-:pressiu:unl Frequency Table  Search hits l

Sequence: |Traditi0n -+ Movelty w | Multiple lines “)} Qj - % j‘L

COCE: |Trau:|itiu:un and Maowelty w | Fo N . g

Bradley Announcement

When | ohserve Americans who can see
deeper than skin color or eye shape toa goodness of the American people. We can
person's individuality, [think all of us can be realize our potential as workers, citizens and
that good. When | zee American companies human beings. | believe we can be that
innovate, thereby changing the way we vigionary. | believe we can be that generous
caonceive aur future. [ think most of our

Tradition

Vi can move forward and atfirm the basic

and thouaktful. | believe we can be that smart

Para selecciona la secuencia

de codigo a presentar, selecciona su nombre en la caja de lista

Secuencia. Selecciona un elemento en esta tabla, haciendo clic en su fila o usando las teclas
ARRIBA o ABAJO, lo que presentara autométicamente el caso y documento correspondientes en la

ventana principal. Esta funcién
contexto.

brinda una forma para examinar los segmentos recuperados en su

Para eliminar un resultado de busqueda de la lista de resultados:

« Selecciona su filay luego haz clic en el botén

i

Para asignar un cédigo a un resultado de busqueda especifico:

« En la tabla de resultados de busqueda, selecciona la fila correspondiente al segmento de texto

que deseas codificar.

« Usa la lista desplegable CODIGO ubicada arriba de esta tabla para seleccionar el cédigo a

asignar.

« Haz clic en el botén ﬁ

para asignar el codigo seleccionado al segmento de texto resaltado.

Para asignar un codigo a todos los resultados de busqueda:

« Usa la lista desplegable CODIGO ubicada arriba de esta tabla para seleccionar el cédigo a

asignar.

|
« Haz clic en el botén ﬁ

para asignar el codigo seleccionado a todos los segmentos de texto

gue cumplen con la expresién de busqueda.
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La Matriz de Frecuencia o la lista de Resultados de busqueda puede salvarse en un disco en

=

formato Excel, texto ASCII, texto delimitado, MS Word, HTML o XML al hacer clic en el boton

También pueden adjuntarse al Administrador de Reportes al hacer clic en el botén []'j Para editar el
titulo usado para describir la tabla, mantén presionada la tecla MAYUS mientras haces clic en este
boton.

Para adjuntar solo un resultado de la tabla de Resultados de busqueda, selecciona la fila que contiene

o

el segmento de texto que deseas adjuntar al Administrador de Reportes y haz clic en el boton

Para imprimir cualquiera de estas tablas, haz clic en el botén %

5.9 Caodificacion por Variables

La caja de didlogo FRECUENCIA DE CODIGO se usa para explorar la relacion entre cédigos
asignados a documentos y subgrupos de casos definidos por valores de una variable numérica o
categorial. Cuando se realiza este tipo de andlisis, QDA Miner presenta una tabla de contingencia que
contiene frecuencias de cdédigos, ocurrencia de codigos (presente 0 ausente), 0 su importancia
absoluta o relativa (en nimero o porcentaje de palabras). Esta caja de didlogo también brinda acceso
a varias herramientas graficas y estadisticas que ayudan a evaluar o visualizar la fortaleza de la
relacién entre el uso del cédigo y la variable seleccionada.

2# Code Frequency

Searchin: | [SPEECH] j ﬁ H-__' o 5 l'-L
Codes: (&) Al () Selected: j & e & uj
Tabulate with: | CAMDIDATE w89 W
T able content
Caount: | Code frequency | Dizplay: | Count W
Statistic: | Mone “ | Probability: (531 tail ) 2 tailz
/ Bradley Buchannan Bush Forbe: Gore McCain Student's F P walue -~
Local Economy 3 2 3 1 0976 Aa2
Ethirz 1 1 3,338 074
Globalization 3 1 1 1 0,692 646
Powverty 1 2 0,862 aa0
Maovelty 1) ] 1 1 1 T 0,656 J6aa
Tradition 1 1 2 1,923 2049
E hivironment a 2 1 0,710 B35 W

BUSCAR EN - Esta opcion te permite especificar en que variables de documentos se ejecutara el
analisis. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion de
elegir una variable o una combinacién de ellas. Por omisién, se seleccionan todas las variables
de documento. Para restringir el andlisis solo a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha
de la lista. Se presentara una lista desplegable de todas las variables de documento disponibles.
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Selecciona todas las variables en las que deseas se realice la biusqueda.

CODIGOS - Esta opcién te permite seleccionar los codigos que seran analizados. Por omision, el
analisis se realiza en todos codigos del libro de cédigos. Puedes seleccionar codigos especificos
desde la lista desplegable al hacer clic en flecha o desde la representacion de arbol del libro de

caédigos al hacer clic en el boton .

TABULAR CON - Esta opcién muestra todas las variables numéricas y categoriales disponibles en
el proyecto. Al seleccionar cualquier nombre de variable se presentara una tabla de contingencia,
de tal manera que puedas evaluar la relacién entre esta variable y los cédigos asignados a
segmentos de texto. Puedes también combinar valores de dos variables al configurar la caja de
lista Tabular con para <combinar...>. Cuando se selecciona esta opcién, se presentara una
caja de didlogo que permite elegir las dos variables a combinar.

abc
A

Para presentar verticalmente las etiquetas de columna, haz clic en el botén ubicado a la derecha

de la caja de lista Tabular con.

Una vez se hayan establecido esas opciones adecuadamente o cuando se hayan modificado, haz clic
h
. Search . P
en el botén _ para realizar el analisis

Para guardar la expresion de blusqueda y sus opciones, haz clic en el botén % y especifica el
nombre con el cual se guardaran esas opciones de consulta.

Para recuperar una consulta previamente guardada, haz clic en el botén & y selecciona de la lista
presentada el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mayor informacion, ver Guardar y
Recuperar Consultas).

Se usan la opciones restantes para especificar la informacion que ha de presentarse en la tabla.

CUENTA - Esta opcién permite seleccionar cual indicador se usara para cuantificar la importancia
de los codigos. Cuatro indicadores estan disponibles:

e Ocurrencia de cédigo (caso)
¢ Frecuencia de codigo.

e NUmero de palabras

e Porcentaje de palabras

Seleccionar Ocurrencia de Cédigo te permite comparar el nimero de casos en los cuales al
menos un ejemplo de este cddigo aparece. Si un cédigo mas de una vez en el mismo caso,
sera contado solo una vez. Para contar el nimero total de veces que un cédigo ha sido usado,
selecciona Frecuencia de Coédigo. Al seleccionar Niumero de palabras se recuperara el
numero total de palabras que han sido asignadas a un codigo especifico, mientras que la opcién
Porcentaje de Palabras divide este valor entre el nimero total de palabras encontradas en
esos documentos.

PRESENTAR — La caja PRESENTAR permite especificar la informacién presentada en la tabla.
Estan disponibles las siguientes opciones:

Cuenta

Porcentaje de fila
Porcentaje de columna
Porcentaje total
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Cuando se elige en la opciébn CUENTA la Ocurrencia de CAdigo, una estadistica adicional se
hace accesible:

¢ Porcentaje de Categoria (porcentaje de casos o individuos en este subgrupo)

ESTADISTICA — Esta caja de lista permite elegir entre 11 medidas de asociacién para evaluar la
relacién entre variables numéricas o categoriales y los codigos.

Estadisticas de nivel nominal

e Chi-cuadrada
e F de Student

Estadisticas de nivel interno u ordinal

e Tau-a

e Tau-b

e Tau-c

e Somers' D (simétrica)

e Somers' Dxy (asimétrica)
e Somers' Dyx (asimétrica)
e Gamma
¢ Rho de Spearman
¢ R de Pearson

PROBABILIDAD — La opcion probabilidad permite seleccionar si el valor de probabilidad debe ser
calculado usando un test de 1-cola o de 2-colas. Las probabilidades de Chi-cuadrada, razén de
verosimilitud, y F de Student siempre se calculan usando un test de 2-colas.

Luego que se ha obtenido una primera tabla de tabulacién cruzada, se ponen al alcance botones
adicionales en la parte superior de esta caja de dialogo. Estos botones se usan para crear
representaciones de datos de filas seleccionadas como graficos de barra o de lineas, realizar andlisis
de correspondencia o crear mapas térmicos. Encontraras abajo descripciones cortas de los pasos
necesarios para ingresar a estas funciones.

Buscar segmentos codificados seleccionados
e Selecciona las celdas que contienen los datos de los cuales deseas recuperar los segmentos
codificados asociados.

¢ Presiona el botdén derecho del raton y elije el comando RECUPERAR SEGMENTOS.

También puedes seleccionar filas completas al hacer clic con el botén derecho en cualquier lugar
de la tabla y habilitar la opcién Seleccionar la fila. Cuando esta opcién esta habilitada, se pueden
seleccionar varias filas separadas al hacer clic mientras se mantiene presionada la tecla CTRL.

Se presentan todos los segmentos recuperados en una caja de didlogo separada (ver Usar la caja
de dialogo de recuperacién de texto)

Crear graficos de barra o de lineas

Los graficos de barra o de lineas son utiles para comparar visualmente la distribucion de cédigos
especificos entre los valores de una variable independiente tal como un subgrupo de individuos
(hombres vs. mujeres) o periodos de tiempo. Para producir estos graficos:

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



141

Archivo de la ayuda de QDA Miner

¢ Configura las opciones TABULAR CON, CUENTA y PRESENTAR para que la informacion por
visualizar se presente en la tabla.

e Usando el raton, selecciona las filas que deseas presentar. Se pueden seleccionar varias filas
separadas al hacer clic mientras mantienes presionada la tecla CTRL.

[

e Haz clic en el botén

Para mayor informacioén, ver Gréficos de barray de lineas.

Crear graficas de burbujas

Las graficas de burbujas son representaciones gréaficas de las tablas de contingencia en las que se
representan frecuencias relativas mediante circulos de diferentes didmetros.

¢ Selecciona en la opcién Cuenta ya sea Ocurrencia de codigo, Frecuencia de codigo, Nimero de
palabras o % de palabras.

e Especifica en la opcion Presentar cudl informacion deseas se presente.

oy
. . Search . . .
e Clic en el botén e para construir la matriz de frecuencia.

¢ Clic en el botén

Para mayor informacion, ver Gréficas de burbujas.

Crear mapas térmicos con la clasificacion (clustering) de filas y columnas

Un mapa térmico es una representacion grafica de las tablas de tabulacién cruzada donde las
frecuencias de celda se representan mediante diferente brillantez de color o tonos. Cuando se
combina con la clasificacion (clustering) de filas y/o columnas, esta herramienta exploratoria permite
identificar relaciones funcionales entre cddigos especificos y subgrupos definidos por valores de una
variable independiente. Para crear un mapa térmico:

e Configura las opciones TABULAR CON, CUENTA y PRESENTAR para que la informacion por
visualizar se presente en la tabla.
&

¢ Haz clic en el boton L==1 para ingresar a la caja de didlogo de mapa térmico.

Para mayor informacién acerca de mapas térmicos, ver Gréafico de mapa térmico.

Realizar analisis de correspondencia

El andlisis de correspondencia es una técnica exploratoria que brinda un panorama grafico de las
relaciones en tablas grandes de tabulacién cruzada de frecuencia. Para realizar un andlisis de
correspondencia:

¢ Configura las opciones TABULAR CON, CUENTA y PRESENTAR para que la informacién por
visualizar se presente en la tabla.

e Haz clic en el botén =2 para ingresar a la caja de didlogo de andlisis de correspondencia.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Funciones de analisis de codificacion 142

Para mayor informacién acerca del analisis de correspondencia, ver Andlisis de correspondencia.

Imprimir y exportar una tabla de tabulacion cruzada

La tabla de tabulacion cruzada puede guardarse en un disco en formato Excel, MS Word, texto ASCII,

A

texto delimitado, HTML, o XML al hacer clic en el botén

Para adjuntar la tabla al Administrador de Reportes, haz clic en el boton Ujl Se proporcionara
automaticamente un titulo descriptivo a la tabla. Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén
presionada la tecla MAYUS al hacer clic en el botén.

Puedes también imprimir esta tabla al hacer clic en el boton %

5.9.1 Graficos de barra o de lineas

La ventana de graficos permite examinar graficamente la relacion entre los cédigos y los valores de
una variable independiente. Se puede usar la grafica de barras para presentar la distribucién de varias
categorias dentro de subgrupos definidos por una variable nominal independiente, mientras que
puede preferirse un grafico de lineas para el examen de la relaciéon entre esas categorias y una
variable cuantitativa u ordinal.
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To Search for Selected text segments

¢ Right-click on the bar corresponding to the code and the specific value for which you
would like to retrieved associated coded segments.

e Select the RETRIEVE SEGMENTS command. All retrieve segments will be displayed
in a separate dialog box. For more information on the various features available from

To

this dialog box, see Using the Coding Retrieval Dialog Box.

Remove specific series

Right-click on any bar corresponding either to the code or to the specific value you
would like to remove.

The popup menu will display two REMOVE commands, one of them for removing a
specific code, while the other one for removing all bars associated with a specific
value. Select the one associated with what you would like to delete.

The Toolbar

La tabla siguiente brinda una breve descripcién de los botones y controles disponibles:

Control

abc
-

|74

.

(']

Descripcion

Clic este boton presenta verticalmente las etiquetas del eje horizontal.

Este botdn es para adjuntar una copia del gréafico al Administrador de Reportes. Se le da
un titulo descriptivo automaticamente. Para editar este titulo o para ingresar uno nuevo,
mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic en este botén.

Clic en este boton para recuperar un grafico previamente guardado en el disco.

Clic en este boton para guardar un grafico en el disco. Los gréaficos pueden guardarse en
formato BMP, JPG o PNG o en el formato con extension WSX que puede ser editado y
personalizado posteriormente usando el Editor de Graficos.

Hacer clic en este botén imprime una copia del gréafico presentado.

Hacer clic en este botdn ocasiona que los valores representados en el eje horizontal se

cambien por los representados por las diferentes lineas o barras (leyenda).
L Clic en este botdn para activar/desactivar la perspectiva 3D del grafico actual.
Este boton permite editar varias caracteristicas del grafico tales como los ejes horizontal

y vertical, titulos de los ejes y del grafico, ubicacion de la leyenda, etc. (ver Opciones de
graficos de barra y de lineas abajo)
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e Este botén crea una copia del grafico para el portapapeles. Al hacer clic en este botdn
aparece un menl de contexto que permite seleccionar si el grafico sera copiado como
mapa de bits o0 como meta archivo.

I Este botdn cierra la caja de didlogo del gréafico y regresa a la ventana principal de QDA
Miner.

5.9.1.1 Opciones de la caja de dialogo de graficos de barra y de lineas

Las diversas opciones de esta caja de dialogo se usan para personalizar la apariencia de los graficos
de barras y de lineas. Las opciones disponibles en esta caja de dialogo representan solamente una
porcion pequefa de todas las configuraciones disponibles.

Para personalizacion adicional del grafico, edicion de puntos de datos, etiquetas de valores, u ordenar

2
las series, haz clic en el boton ubicado a la derecha de la caja de dialogo.

EJE IZQUIERDO

MINIMO / MAXIMO - QDA Miner automaticamente ajusta la escala del eje vertical para encajar
con el rango de valores graficados en él. Para establecer manualmente estos valores, escribe
el minimo y maximo deseados.

INCREMENTAR - Aumentar o disminuir este valor afecta la distancia entre los nUmeros asi como
las marcas. Las lineas horizontales de la rejilla también son afectadas por el cambio de este
valor.

REJILLA HORIZONTAL - Esta opcion activa/desactiva las lineas horizontales de la rejilla. Estas
lineas se extienden desde cada marca en un eje al lado opuesto del grafico. Para aumentar o
disminuir el nimero de lineas de rejilla o la distancia entre esa lineas, cambia el valor
Incrementar del eje. Una caja de lista también permite elegir entre cinco diferentes estilos de
lineas.

ETIQUETA

UBICACION - Esta opcién posiciona la etiqueta. Esta puede colocarse en la parte superior o
inferior, a la izquierda o a la derecha del grafico.

DESDE ARRIBA - Cuando la etiqueta se presenta a la izquierda o la derecha del gréfico, esta opcion
especifica su posicion en la parte superior en porcentaje del total de la altura del gréafico.

DESDE LA IZQUIERDA - Cuando la etiqueta se presenta en la parte superior o inferior del gréfico,
esta opcién especifica su posicion en la parte superior en porcentaje del total de la anchura del grafico.

TITULOS

Titulos apropiados y etiquetas de los ejes son de mayor importancia al describir la informacion
presentada en un grafico. Por omisién, QDA Miner usa los nombres de las variables y las etiquetas
asi como otras configuraciones predefinidas para brindar tales descripciones.

La pagina de titulo permite modificar el titulo en la parte superior, asi como las etiquetas en los
ejes a la izquierda, abajo y a la derecha. Para editar este titulo, selecciona el botén adecuado.
Ingresa varias lineas de texto para cada titulo al presionar la tecla INGRESAR al final de cada
linea antes de ingresar la siguiente.
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5.9.2

El boton Fuente al lado derecho de la caja de edicion permite cambiar el tamafio y estilo de las
letras.

VISTA 3D

ORTOGONAL - Al desactivar esta opcién se desactiva la elevacion libre y rotacion del gréfico 3D.

ACERCAMIENTO - Esta opcién “acerca” el grafico como un todo. Expresado como un porcentaje,
aumentar el valor positivamente acercara el grafico al usuario, incrementando el tamafio de
todo el gréafico en la medida en que se incrementa el valor del acercamiento.

PORCENTAJE 3D - La propiedad Porcentaje 3D indica el tamafio de razén entre las dimensiones
y la profundidad al especificar un nimero de porcentaje entre 1y 100.

PERSPECTIVA - Usa esta propiedad con el Ortogonal desactivado para modificar la perspectiva
3D del grafico. Valores mas grandes agregan profundidad a la perspectiva.

SOMBRA DE BARRA - Activar esta opcién oscurece la sombra de los lados de las barras 3D.
Desactivarla torna los colores de los lados de la barra del mismo color que el frente.

ANCHO DE BARRA - Esta opcién determina el porcentaje del total del ancho de la barra usado.
Establecer este valor a 100 junta las barras.

PROFUNDIDAD DE BARRA - Usa esta propiedad para limitar la profundidad que cada serie de barra
utiliza. Por omision, las barras tomaran la parte proporcional al nUmero de series de barras en el grafico
de tal manera que la parte trasera de una barra se junte con el frente de la barra inmediatamente detras
de ella. Para insertar un espacio entre las series de barras, disminuye este valor.

Gréafico de carta térmica

Las cartas térmicas son representaciones graficas de tablas de tabulacion cruzada en las que las
frecuencias relativas se representan mediante diferentes tonos o brillantez de colores y en los que se
ha aplicado un algoritmo de clasificacidon (clustering) para reordenar las filas y/o columnas. Este
gréafico se usa comunmente en la investigacién biomédica para identificar las expresiones genéticas.
Al usarse en analisis cualitativo, esta herramienta exploratoria de analisis de datos facilita la
identificacion de relaciones funcionales entre codigos relacionados y grupo de valores de una variable
independiente al permitir la percepcion de grupos de celdas de relativamente altas o bajas frecuencias
o de valores extremos.

El grafico de carta térmica implementado en QDA Miner te permite examinar graficamente la relacion
entre codigos (filas) y valores de una variable independiente (columnas). Mientras que la clasificacion
(clustering) disponible a través del comando CO-OCURRENCIA DE CODIGOS se ejecuta en
documentos individuales, el andlisis de clasificacion (clustering) realizado en el gréfico de carta
térmica se lleva a cabo directamente sobre las tablas de tabulacion cruzada. En consecuencia, el
indice de similitud computado para dos cédigos y usado para clasificar (clustering) no representa sus
co-ocurrencias dentro de los casos sino medidas de la similitud de su distribucion entre los diversos
grupos de la variable independiente. Asimismo, dos subgrupos definidos por valores de la variable
independiente seran considerados cerca uno del otro si las distribuciones de cédigos en esos dos
grupos son similares.

El grafico de carta térmica puede realizarse en cualquiera de las estadisticas disponibles (Ocurrencia
de Cdédigo, Frecuencia de Cédigo, Niumero de Palabras, o Porcentaje de Palabras). Para todos estos
tipos de analisis, la frecuencia observada se transforma en porcentaje al dividir el valor observado
entre un estadistico apropiado calculado para cada subgrupo de casos.
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Para crear una carta térmica:

¢ Selecciona el comando CODIFICACION POR VARIABLES del ment ANALISIS.

e Selecciona los cédigos que deseas graficar junto con los documentos en los que deseas
restringir el analisis.

¢ Selecciona en la opcion TABULAR CON la variable independiente deseada.

e Configura la opcion CUENTA a Ocurrencia de cédigo, Frecuencia de codigo, Namero de
palabras o % de palabras.

2

e Haz clic en el botén para construir la matriz de tablas cruzadas.

7
e Haz clic en el botén .

Pagina de la carta térmica

La seccion principal a la derecha de esta pagina, tal como se muestra enseguida, presenta la rejilla de
carta térmica que representa las frecuencias relativas de cada celda (interseccion de fila y columna)
usando diferente brillantes o tonos de color. Dendrogramas opcionales se presentan en los margenes
superior e izquierdo de esta rejilla. Se puede ajustar el tamafio de estos dendrogramas al mover el
cursor del ratdon sobre el borde inferior (dendrograma superior) o sobre el borde derecho
(dendrograma de la izquierda) del dendrograma y arrastrar su limite hasta el tamafio deseado.

, Heatmap on word frequency. @@@

Code Dendrogram I Group Dendrograml Clustering Stat|st|cs|

aas UrHS 1L
Rows

mmmmmm

Mb clusters: 13 ﬂ

Caluninz
Clustering of columng
Mb clusters: |16 ﬂ

Heatmap

Colors: | Mornochrome 1) »
Mirimurm: ]

bl irmLamm:

SEXFTEI LIS S

El tamafio de letra usado para presentar los valores de las filas y columnas se puede ajustar al
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hacer clic en los botones @ 0 @ ubicados en la barra superior de herramientas. El tamafio de
las celdas y la distancia entre las hojas del dendrograma se ajustan automaticamente al nuevo
tamario.

GRUPO DE OPCIONES DE LAS FILAS

CLUSTERING DE FILAS - Habilitar esta opcion reordena las filas a partir de los resultados de
un analisis de conglomerados (cluster) y presenta un dendrograma a la izquierda del
gréfico de la carta térmica. Los cAdigos que estan distribuidos a través de varios subgrupos
en una forma similar tenderan a estar agrupados bajo el mismo conglomerado (cluster).

AGRUPAR POR - Cuando la clasificacién (clustering) de cédigo esta desactivada, las filas se
pueden agrupar en orden alfabético, en orden descendente de frecuencia o presentarse en
el orden original del libro de cédigos.

NO. CLUSTERS - Esta opcion permite establecer cuantos conglomerados (clusters) tendra la
solucién de clasificacién (clustering). Cuando dos conglomerados o0 mas se seleccionan, se
dibujan lineas rojas horizontales en la carta térmica para delinear esos conglomerados.

GRUPO DE OPCIONES DE LAS COLUMNAS

CLUSTERING DE COLUMNAS Habilitar esta opcion reordena las columnas a partir de los
resultados de un analisis de conglomerados (cluster) y presenta un dendrograma en la
parte superior del grafico de la carta térmica. Las columnas con distribuciéon similar de
cédigos tenderan a estar agrupados en el mismo conglomerado (cluster). Cuando esta
opcién de clasificacion (clustering) esta desactivada, las columnas se presentan en su
orden ascendente de valores. Deshabilitar la clasificacién (clustering) de las columnas es
especialmente util para preservar la naturaleza ordinal de los valores. Al buscar una
relacion entre algunos cédigos y afios de publicacién, al deshabilitar la clasificacion de
columnas, por ejemplo, éstas se ordenaran automaticamente en orden cronolégico
permitiendo la identificacién de tendencias temporales.

NO. CLUSTERS - Esta opcion permite establecer cuantos conglomerados (clusters) tendra la
solucién de clasificacién (clustering). Cuando dos conglomerados o mas se seleccionan, se
dibujan lineas rojas horizontales en la carta térmica para delinear esos conglomerados.

GRUPO DE OPCIONES DE LA CARTA TERMICA

COLORES - La caja de lista de colores permite la seleccion de diversos esquemas de colores
para representar diferencias en porcentajes. Los esquemas monocromos expresaran las
diferencias utilizando niveles de brillantez de un solo color en los cuales el negro siempre
representa el limite mas bajo del rango seleccionado. Los espectros multicolores pueden
usarse para representar matices mayores en el rango seleccionado de porcentajes.

MINIMO / MAXIMO — Las barras méviles minimo y méaximo permiten configurar el rango de
valores que se usaran para presentar variaciones de tonos de color o brillantez. Por
omision, el valor minimo esté establecido en cero mientras que el valor maximo lo esta en
el mas elevado porcentaje observado. Para aumentar el contraste en un lugar especifico de
este rango, se pueden ajustar los limites minimo y maximo. Todas las celdas con valores
mas bajos que el minimo se representaran con el color localizado al extremo izquierdo del
espectro de color seleccionado, mientras que las celdas con porcentajes mas elevados que
el limite maximo se presentaran con el color ubicado a la extrema derecha de este
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espectro. Reducir el rango de valores aumenta el contraste en una regién particular de los
valores de porcentaje.

Paginas de dendrogramas del cédigo y de grupo

La segunda y tercera paginas de la caja de dialogo de la carta térmica brinda un analisis mas
detallado de la clasificacion (clustering) de los cédigos (Dendrograma del c6digo) y de todos los
valores de la variable independiente (Dendrograma de grupo). QDA Miner utiliza un método de
clasificacion jerarquica enlace-promedio para crear conglomerados (clusters) desde una matriz de
similitud. El resultado se presenta en la forma de un dendrograma (ver enseguida), también
conocido como gréafica de arbol. En este tipo de gréafico, el eje vertical se construye con los
elementos, y el eje horizontal representa los conglomerados (clusters) formados en cada paso del
procedimiento de clasificacion (clustering). Los elementos que tienden a estar distribuidos en
forma similar en contraste a las otras variables, aparecen juntos y estan combinados en una etapa
temprana, mientras que aquellos que tienen distribuciones no similares tienden a estar
combinados al final del proceso de aglomeracion.

‘E|Heatmap on word frequency

Heatmap Code Dendrogram

Group Dendragram I Clugtering Statistics I

Mb clusters: Dizplay: |Agglametati0n Order V| @l a []j.H % j‘L
ACHIEYEMEMNT ®
GRADE
RESULT
CURRICULUR 1
PROJECT !
EFFECTMNE —
LEVEL —
HIGH
PROVIDE
IDEMTIFY 1
IMPROVE !
CHILD
ACTIMITY 1

DEVELOPMENT '
ANALY SIS —

CLASEROOM —
EXPERIEMCE | 3

NO. CLUSTERS - Esta opcion permite establecer cuantos conglomerados (clusters) tendra la
solucién de clasificacion (clustering). Se usan diferentes colores en el dendrograma para
indicar la membresia de elementos especificos a diferentes conglomerados.

PRESENTAR - Esta opcién permite elegir si las lineas verticales del dendrograma
representan el programa de aglomeracién o los indices de similitud.

A veces desearas mirar algunas areas de un dendrograma. Los botones @l’ y @ pueden
usarse para acercarse o alejarse.

Pagina de estadisticas de Clustering
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La cuarta pagina de la caja de dialogo de la carta térmica permite un examen mas cercano de las
matrices de similitud entre los cddigos o0 entre los grupos asi como de las estadisticas asociadas
con los procesos de aglomeracién tanto de los cédigos como de los grupos.
‘8 Heatmap on word frequency E|@|E|
Heatmap l k.epward Dendrogranm ‘ Group Dendrogram  Clustering Statistics
LECT=N I
Kewword » Kepword | Group = Group l Clustering ‘
ACHIEVEMEMT ACTIVITY AMALYSIS APPROACH AREA ASSESSMEMT AUTHOR BASE BASIC CHAMNGE #
ACHIEVEMENT 0.78 0.50 0.63 0.90 0.60 0.80 0.68 0,92 0.51
ACTIVITY 0,73 0,98 091 095 0.91 0,85 0481 072 082
ANALYSIS 0.80 0.96 0.95 0.94 0.90 0.91 095 0,79 0.88
APPROACH 0.63 0.91 0.95 0,36 0.95 0.67 095 0.64 086
AREA 0,90 0,95 0.94 0.86 0,80 0,91 087 085 063
ASSESSMENT 0.60 0.91 0,90 095 0.80 0,786 042 053 0.89
ALITHOR 0.80 0.85 0.91 087 0.9 0.78 054 091 0,69
BASE 0.68 0.91 0.95 0.95 0.87 0.9z 0.94 0.74 0.586
BASIC 0.92 0.72 0.79 064 083 0.53 0,91 074 0.45
ZHAMGE 0.51 0.4z 0.55 0.56 0.68 0.59 0.69 0.56 046
CHAPTER 0.64 0.84 0,90 084 074 0.84 0,68 081 054 0,96
CHILD 0.54 0.79 0.51 0.65 0.77 0.69 0.60 0.64  0.64 0.74
CLASS 0.88 0.94 0.97 0,89 0.9 0.86 0,95 095 0.8 0,79
CLASSROOM 0.76 0.96 0.99 0.97 0.93 0.92 0.59 094 0,73 088
< >
5.9.3 Correspondence Analysis

El analisis de correspondencia es una técnica descriptiva y exploratoria disefiada para analizar
relaciones entre entradas de tablas grandes de tabulacién cruzada de frecuencias. Su objetivo es
representar la relacion entre todas las entradas de una tabla usando un espacio Euclideano de pocas
dimensiones de tal manera que los lugares de los puntos de filas y columnas sean consistentes con
sus asociaciones en la tabla. El procedimiento de andlisis de correspondencia implementado en QDA
Miner permite analizar graficamente la relacion entre codigos asignados y subgrupos de una variable
independiente. Los resultados se presentan mediante un mapa de dos o tres dimensiones. Se
proporcionan también estadisticas del analisis de correspondencia para evaluar la calidad de la
solucion. Actualmente QDA Miner restringe la extraccion a los tres primeros ejes. Lo cual asegura que
los resultados sean de facil interpretacion. Esta limitacién, sin embargo, puede cambiar en el futuro si
se requiere por parte de los usuarios.

Las primeras dos paginas de la caja de didlogo proporciona las vistas graficas de mapas de
correspondencia. Cuando el nimero de cédigos o de subgrupos es menor a cuatro, solamente puede
ingresarse a la pagina del Mapa 2D. Cuando la comparacion se restringe a dos grupos de individuos,
solamente se puede extraer un eje. En tal situacion, se grafica el eje diagonalmente en el espacio
bidimensional. Lo cual se ha hecho asi, principalmente, por razones de legibilidad: presentar todas las
etiquetas de cédigo en un solo eje horizontal hubiese producido una lista revuelta de cddigos que
hubiese hecho el grafico inservible.

Una descripcion de varios controles de la caja de dialogo se encuentra en seguida, con algunos
lineamientos para interpretar graficos de correspondencia.
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Control del mapa 2D

GRAFICO -

Cuando se han extraido mas de dos ejes, este control permite la seleccién de todas

las combinaciones posibles que pueden presentarse en los dos ejes del grafico.

Controles de los mapas 2D y 3D

Codes

Groups

&

S
e

Controles del

B

Esta caja presenta u oculta los puntos de filas (i.e., nombres de c6digo).
Esta caja presenta u oculta los puntos de columna (i.e., etiquetas de subgrupos)

Hacer clic en este boton permite acercarse al grafico. Para acercarse a un area,
oprime el botdn izquierdo del ratén y arrastra el ratén hacia abajo y hacia la derecha.
Un rectangulo indica el area seleccionada. Suelta el botén izquierdo del ratén para
acercarte.

Hacer clic en este botdn restablece la vista original del grafico.

Los elementos distribuidos en una forma muy similar entre subgrupos de las
variables categoriales pueden ser graficados arriba unos de otros, hacienda dificil
diferenciarlos. Hacer clic en este botdn agrega algunos ruidos aleatorios a la
ubicacion de las palabras individuales o palabras claves, permitiendo identificar
claramente aquéllas que estan superpuestas. Para quitar estos ruidos aleatorios,
haz clic de nuevo en el botdn para elevarlos.

Mover este deslizador permite el ajuste de la escala usada para graficar grupos o
clases de la variable categorial en el grafico de correspondencia. Mientras que las
posiciones de codigos y grupos relativas al origen de los ejes son significantes, es
importante recordar que las escalas usadas para coédigos y grupos son
independientes entre si. El uso de este botdn recuerda este hecho. Puede utilizarse
para aumentar la legibilidad de algunos gréficos, al mover los nombres de los grupos
de tal manera que no se superpongan a los nombres de los codigos.

Presiona este boton para adjuntar una copia del grafico de correspondencia al
Administrador de Reportes. Se le da un titulo descriptivo automaticamente. Para
editar este titulo o para ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al
hacer clic en este boton.

Este botdn se usa para crear una copia del grafico en el portapapeles. Cuando se
hace clic en este botén aparece un menu de contexto en el que puedes seleccionar
si el gréafico sera copiado como archivo de bits 0 como meta archivo.

Hacer clic en este botén inicia la caja de dialogo para personalizar la apariencia de
los graficos de correspondencia.

Hacer clic en este boton imprime una copia del gréfico.

CliHacer clic en este botdn cierra la caja de dialogo del andlisis de correspondencia
y regresa a la ventana principal de QDA Miner.

grafico 3D

Este botdn muestra u oculta las paredes izquierda, baja o del fondo.
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"'T,U Hacer clic en este botén dibuja lineas de anclaje desde el piso a los puntos de

L datos para localizar mejor éstos en las 3 dimensiones.

&3 Hacer clic en este botdén permite cambiar al angulo de vista del grafico. Para
girar el gréafico, cerciérate que el botdn ha sido seleccionado, haz clic en

cualquier area del grafico, mantén oprimido el botén del ratdén y arrastralo hasta
lograr el giro deseado.

&3 Localizar un punto de dato en la dimensién profunda de un gréafico de 3D puede

ser muy dificil, especialmente cuando el grafico permanece estatico. A menudo
se tiene que girar este grafico constantemente sobre varios ejes para lograr una
idea exacta de donde se localiza el punto en este tercer eje. Hacer clic en este
botén obliga a QDA Miner a girar el grafico automaticamente. Para deshabilitar
el giro automatico, haz clic una segunda vez.

Interpretar los resultados del analisis de correspondencia

La interpretacién de los mapas de analisis de correspondencia puede ser de alguna manera
truculenta y ha de realizarse con sumo cuidado, especialmente al examinar las relaciones entre los
puntos de filas y puntos de columnas. Aqui estan algunas reglas basicas que ayudan a interpretar
estos mapas:

Relacion entre coédigos (puntos de fila)

e Cuanto mas similar es la distribucién de un cédigo entre subgrupos a la distribucion total de todos
los cédigos dentro de subgrupos, mas cercana estara al origen. Los cddigos que se grafican lejos
de este punto de origen tienen distribuciones singulares.

¢ Si dos codigos tienen distribuciones (o perfiles) similares entre subgrupos de la variable
independiente (columnas), sus puntos en el grafico de andlisis de correspondencia estaran juntos
y cercanos. Por ejemplo, si los cédigos consisten en nombres de artistas y los subgrupos
estudiados representan diferentes grupos de edad, y si la forma de la distribucion de dos
diferentes artistas entre esos grupos de edad es similar, ellos tenderan a aparecer uno cerca del
otro. Los codigos con diferentes perfiles seran graficados lejos uno del otro. Nota: Dos puntos
pueden aparecer cerca uno del otro en una solucion de dos o tres ejes, pero pueden de hecho
estar lejos cuando una dimensién adicional se toma en cuenta.

Relacién entre subgrupos (puntos de columna)

e Cuanto mas singular es un perfil de la codificacion para un subgrupo, comparado con la
distribucion de estos codigos para la muestra entera, mas lejano este subgrupo estara del punto
del origen.

¢ Si dos subgrupos de individuos tienen perfiles similares de codificacién, seran graficados uno
cerca del otro. Los subgrupos con diferentes perfiles seran graficados lejos uno del otro. De
nuevo, es importante recordar que dos puntos pueden aparecer cerca uno del otro en una
solucién de dos o tres ejes, pero pueden de hecho estar lejos cuando una dimensién adicional se
toma en cuenta.

Relacion entre cédigos y subgrupos (puntos de fila y de columna):

¢ Debe tenerse gran precaucion al interpretar las distancias entre dos grupos de puntos (puntos de
filas y de columnas). El hecho de que el nombre de un subgrupo esté cerca de un cdodigo
especifico no debe ser necesariamente interpretado como una indicacion deque estan
cercanamente relacionados.
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¢ Mientras la distancia entre codigos y subgrupos no tiene significado interpretable, el angulo desde
el origen entre este punto de codigo y un punto de subgrupo es significativo:

¢ Un angulo agudo indica que las dos caracteristicas estan correlacionadas.

e Un angulo obtuso, cercano a los 180 grados, indica que las dos caracteristicas estan
negativamente correlacionadas.

En el siguiente ejemplo, REM, U2 y RadioHead pueden verse como relacionados a la audiencia
de 18 afios de edad. Sin embargo, a pesar del hecho de que tanto los puntos de REM como los
puntos de U2 estan mas cercanos al subgrupo de 18 afios de edad, Radiohead ha de
identificarse como més caracteristico de esta audiencia puesto que es mas lejano del origen.

‘® Correspondence Analysis E| @| E|

D Map | DdMap | Statsics |
(F) G Pot|fxistvs fxis2 ¥ | [V]Codes  [V]Groups [, 0h @ = =4 = 0l
gt _Twia
ARINCE
RN BLISH BEATLES
GARMARNA,
VETALLICA DEAD_CAR_DANCE
MIRE_IMCH_PAILES
16 R TERizAmos
YEERAH_MCLACHLAN =
~ PORTISHERRP DYLAN
PN FHMGES TONES
REN BECK
Uz
RADIOHEAD

¢ Los codigos cercanamente asociados con dos subgrupos seran graficados en un angulo desde el
origen que se situara entre esos dos grupos. En el anterior ejemplo, los grupos de rock Korn y
Metallica parecen ser caracteristicos de las audiencias de 15 y 16 afios de edad.

Para una descripciéon mas completa de este método, su célculo y aplicaciones, ver Greenacre (1984).
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5.9.4

Gréficas de burbujas

Las graficas de burbujas son representaciones gréaficas de las tablas de contingencia en las que se
representan frecuencias relativas mediante circulos de diferentes didmetros. Este tipo de gréafica
permite identificar rapidamente celdas de alta y baja frecuencia y es por ello especialmente util para
propositos de presentaciéon. Se pueden personalizar muchas caracteristicas de la grafica para resaltar
hallazgos especificos. Se pueden libremente borrar o mover filas y columnas, y se puede ajustar el
color de cada celda asi como las letras usadas en la gréfica.

La grafica de burbujas representa graficamente la tabla subyacente y presenta la medida
correspondiente (ocurrencias o frecuencias de cddigo, porcentajes 0 numero de palabras) y también
reflejara las opciones de configuracion seleccionadas para la presentacién (cuenta, porcentaje de
filas, columnas, etc.).

Para crear una grafica de burbujas:

e Selecciona el comando CODIFICACION POR VARIABLES desde el men( ANALISIS.

e Selecciona los cédigos que deseas graficar junto con los documentos en los que deseas
restringir el analisis.

e Establece en la opcion Tabular con la variable independiente deseada.

e Selecciona en la opcién Cuenta ya sea Ocurrencia de cédigo, Frecuencia de codigo, Niumero
de palabras o0 % de palabras.

e Especifica en la opcién Presentar cudl informacion deseas se presente.

S
. . Search . . .
e Clic en el botén =3 | para construir la matriz de frecuencia.

¢ Clic en el botén

Aparecera un dialogo similar a éste:
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Bubbles Fonis Lj | a & IL
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Racel/Ethnic relation | } & @
Freadom ® . -

Para ajustar el tamafio de las burbujas:

® O

e En la caja de grupo Burbujas en la parte superior de la ventana, ajusta la opcion Tamafio a
Pequefio, Mediano o Grande.

Para ajustar el color de las burbujas:
Ajustes globales

e Para ajustar el color de todas las burbujas, selecciona la opcion Color a Libro de cédigos o
Color individual. Elegir la opcién Libro de codigos asignara como color de las burbujas el color
asociado a cada codigo en el libro de codigos. Seleccionar Color individual abrird un dialogo
que te permitird seleccionar el color que debera usarse para presentar todas las burbujas en la
grafica.

Ajuste manual

e Para ajustar el color de burbujas especificas, selecciona la celda o grupo de celdas de las que
deseas alterar el color.

e Presiona el boton derecho del ratén y selecciona Establecer color. Aparecera una caja de
dialogo permitiéndote elegir un valor de color particular.

Para mover una fila o una columna:

e Haz clic en cualquier lugar en el encabezado de celda que contiene la etiqueta de la celda o
columnay presiona el ratén.

e Arrastra el cursor a la ubicacion deseada y suelta el cursor del raton.
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5.10

Para eliminar filas o columnas seleccionadas:

¢ Selecciona un rango de celdas que abarque las celdas o columnas que deseas eliminar.
¢ Presiona el boton derecho del ratén para presentar el menu de contexto.

e Selecciona el comando ELIMINAR y entonces elije FILAS SELECCIONADAS o COLUMNAS
SELECCIONADAS dependiendo de lo que desees eliminar.
Para ajustar el tamafio de letra y el estilo del titulo y etiquetas:

e Haz clic en el botén Cambiar a un lado de las opciones Titulo o Etiquetas. Aparecera una caja
de didlogo que permite cambiar la letra, el tamafio de letra, el estilo y el color.

Para editar el titulo:

e Haz clic en cualquier lugar de la region del titulo y escribe un nuevo titulo. La altura de la
regioén del titulo se ajusta automaticamente al nimero de lineas del mismo.

La tabla siguiente brinda una breve descripcién de los botones y controles disponibles:

Control Descripcion

t]j Este boton es para adjuntar una copia del grafico al Administrador de Reportes. Se le da
' un titulo descriptivo automaticamente. Para editar este titulo o para ingresar uno nuevo,
mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic en este botdn.

N Clic en este botén para guardar un grafico en el disco. Los gréaficos pueden guardarse en
formato BMP, JPG o PNG o en el formato con extensién WSX que puede ser editado y
personalizado posteriormente usando el Editor de Graficos.

% Hacer clic en este botén imprime una copia del gréafico presentado.

& Este botdn crea una copia del gréfico para el portapapeles. Al hacer clic en este boton
aparece un menu de contexto que permite seleccionar si el grafico sera copiado como
mapa de bits 0 como meta archivo.

j'-L Este botdn cierra la caja de didlogo del gréafico y regresa a la ventana principal de QDA
Miner.

Clasificacion automatica de texto

La clasificacion automatica de texto es una tarea supervisada de maquina de aprendizaje mediante la
cual se clasifican nuevos documentos en una o varias etiquetas predefinidas de categoria que se
basa en un proceso inductivo de aprendizaje realizado sobre un conjunto previamente clasificado de
documentos. Se sabe que este enfoque de la clasificacion con maquina de aprendizaje realiza
comparable sino superior exactitud en la clasificacion realizada por codificadores humanos, aunque a
muy bajo costo. Ha sido usado para clasificar automaticamente documentos en categorias adecuadas
0 para encontrar palabras clave relevantes al describir el contenido y naturaleza de un documento.
También ha sido usado para archivar o re-direccionar documentos 0 mensajes a sus destinos
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adecuados, para clasificar articulos de los diarios en secciones adecuadas 0 ponencias de
conferencias en las sesiones relevantes, para filtrar correos electrénicos o documentos (como los
filtros spam), o para dirigir una peticién especifica en una organizaciéon al departamento adecuado. La
categorizacién automatizada de texto también puede usarse para identificar al autor de un documento
de autoria desconocida o debatida.

Desarrollar, optimizar y probar modelos de clasificacion automatica de documentos a menudo toma
tiempo y se ejecuta mediante aplicaciones especiales tales como el médulo WordStat para analisis de
contenido y mineria de texto. QDA Miner por si mismo, sin embargo, no proporciona las herramientas
necesarias para desarrollar modelos de clasificacién. Para hacerlos se necesita el médulo WordStat.
Una vez desarrollados, esos modelos de clasificacién pueden guardarse en un disco y usarse para
tareas de clasificacion. QDA Miner puede leer esos modelos y aplicarlos a segmentos de texto
(oraciones, parrafos, segmentos codificados) o documentos completos. Los resultados de la
clasificacién pueden entonces usarse para asignar automaticamente cédigos a segmentos de texto o
valores a variables categoriales existentes o nuevas.

A fin de ser accesibles a QDA Miner, los modelos de clasificacion WordStat han de estar guardados
en el disco duro en la carpeta Provalis Research\Models.

La opcién clasificacién automatica en QDA Miner esta disponible desde la tabla de resultados de las
siguientes herramientas de recuperacion de texto:

Recuperacion de texto

Consulta por ejemplo
Recuperacion de seccion
Recuperacién de palabra clave
Recuperacion de codificacion
Andlisis de secuencias de cédigo

Esta disponible desde las cajas de didlogos de esos analisis en la forma de un panel opcional que
aparece en la parte inferior de la tabla de resultados. Este panel puede presentarse u ocultarse al

hacer clic en el bot6n H’ y tiene la apariencia de esta caja de dialogo:

Clazzification model; | Five domaing [ME] w \j) ‘EQ ﬂ Qi’l LY %
Text Predicted class | © Ratio| Econom Education | Politic | Psycholog s
To make up for this lost decade, let us Puolitic 10000, 0x

We must restore this nation's military f Puolitic 10000.0x |  0.0000 0.0000 1.0000 0.0000

We know from history that itis a natw Politic 3574.0x 0.0000 0.0001 0.9998 0.0000

Today, America has become ensnared Puolitic 5425,3x 0,0002 0,0001 0.9996 0,0000

A historic opportunity is at hand to res Politic 3729, 1x 0.0000 0.0000 0.9997 0.0000

One cannot read that passage withou Puolitic 3101.9x 0,0000 0,0002 0.9995 0,0000

America did not listen. And hard upan Puolitic 2882.2x 0.0000 0.0000 0.9996 0.0000

My friends, we are the heirs of a Grea Sociology 311.9x 0.0005 0.0004 0.0032 0.0000

MNow that America is at WAR, all of us Socdology 237.8x 0,0042 0,0000 0.0000 0,0000 7
< >

La caja de lista Modelo de clasificacion muestra todos los modelos de clasificacion WordStat
guardados en la carpeta Models. El primer paso que se necesita llevar a cabo para clasificar
segmentos recuperados de texto o documentos es seleccionar un modelo de clasificacion. Una vez
gue se ha seleccionado el modelo, se presentan las otras opciones del panel.

. p Wi . L.
Puedes entonces hacer clic en el botén para obtener informacién acerca del modelo de
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clasificacién desarrollado por WordStat, tales como el nimero de clases a ser pronosticadas, el
algoritmo usado para la prediccién, etc.

o} .

Para aplicar el modelo seleccionado, haz clic en el botén . QDA Miner tomara cada
entrada de la tabla de resultados arriba del panel de clasificacién y aplicara el método de clasificacion
al texto asociado y presentard el resultado de clasificacion en una tabla. La columna Clases
pronosticadas indica qué clase fue identificada como el candidato mas probable para clasificar este
texto. EI comando Razén computa una razén entre el puntaje de similitud obtenido por la clase
pronosticada y la segunda mejor clase. Por ejemplo, si para una fila especifica, la razén es igual a 8x,
entonces podriamos decir que la probabilidad de que este texto pertenezca a la clase pronosticada o
que la similitud de este documento con otros documentos de esta clase pronosticada es
aproximadamente 8 veces mas alta que para los documentos en la segunda clase mas probable. Si
este valor es bajo, como 1.1x o 1.2x, podriamos decir que el texto clasificado casi es tan probable de
pertenecer a la segunda clase como a la clase pronosticada, y podemos decidir ignorar los resultados
de la clasificacion. Todas las otras columnas a la derecha de esta columna Razo6n contienen puntajes
de probabilidad relativa o similitud asociadas con cada clase. El puntaje para la clase pronosticada se
muestra en caracteres color azul y en negritas.

Por omisién, la tabla esta organizada en orden descendente de la razén estadistica, de tal manera
gue las clasificaciones para las cuales estariamos mas confiados se muestran en la parte superior,
mientras que las clasificaciones que son mas inciertas se localizan en la parte inferior de la lista. Para
organizar esta tabla en orden ascendente en cualesquiera valores de columna, simplemente haz clic
en el encabezado de columna. Hacer clic de nuevo en el mismo encabezado de columna ordena de
nuevo las filas en orden descendente.

Para eliminar un resultado especifico de clasificacién, selecciona su fila y luego haz clic en el botdn

]

Los resultados de una clasificacién automatica pueden guardarse en el proyecto en dos formas
diferentes. Si estan clasificados documentos completos, se puede guardar el valor de la clase
pronosticada, y opcionalmente, la probabilidad o puntaje de similitud asociado con cada clase en
nuevas variables numéricas. Si estan clasificados parrafos u oraciones, entonces las clases
pronosticadas pueden adjuntarse a los segmentos de texto como cédigos. Si no existen ya codigos
qgue correspondan al nombre de las clases, QDA Miner automaticamente los agregara al libro de
cédigos, antes de aplicarlas.

Para guardar los resultados de la clasificacion como variables:

e Haz clic en el botén . Aparecera una caja de didlogo similar a ésta:

Save classification data @

Save predicted dass
Variable name: |F‘REDICTED |

[ ]save scores

Variable prefix: | |

e Para guardar las clases pronosticadas, haz clic en la caja de la opcién Guardar clase
pronosticada e ingresa el nombre de la variable.

¢ Para guardar los puntajes asociados con cada clase y bajo la cual se ha hecho la clasificacion,
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haz clic en la caja de la opcién Guardar puntajes e ingresa un prefijo de variable (hasta 7
caracteres). Se crean los nombres de las variables al agregar valores numéricos sucesivos a
este prefijo. Por ejemplo, si la caja de edicién a la derecha de la opcién Prefijo de la variable se
configur6 como "CLASS ", los nombres de las variables seran CLASS 1, CLASS 2,
CLASS_3, etc.

¢ Si cualquiera de las variables especificadas no existe, QDA Miner crearda nuevas y guardara
los valores numeéricos asociados con la clase pronosticada o los puntajes de clase. Una caja
de didlogo de confirmacion te pedira confirmar la creacién de aquellas nuevas variables asi
como la reescritura de las existentes.

Para guardar los resultados de la clasificacion como codificaciones:

g
e Haz clic en el botdn . QDA Miner te pedira confirmar la codificacion automatica de todos
los elementos en la tabla con un cédigo que corresponda a la clase pronosticada. Si eliges Si,
el programa buscara a través del proyecto todo, seleccionara el correspondiente segmento de
texto y asignara el codigo correspondiente a la clase pronosticada. Si alguno de los cédigos no
esta en el libro de cédigos, una nueva categoria correspondiente al nombre del modelo de
clasificacion sera creada, y los codigos perdidos se agregaran a esta nueva categoria.

Para exportar la tabla de clasificaciéon al disco:
*H

e Haz clic en el botén Aparecera una caja de didlogo Guardar Archivo.

¢ En la caja de lista Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que deseas guardar
la tabla. Estan disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado
por tabuladores (*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV), MS Word (*.DOC), HTML
(*.HTM; * HTML), XML (*.XML)y archivo de hoja de calculo Excel (*.XLS).

Escribe un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.

Haz clic en el boton Guardar.

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reportes:

e Haz clic en el botén t]j Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el boton.

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ver la funcién Administrador de
Reportes.

Para imprimir la tabla:

e Haz clic en el botén %
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5.11

Evaluar acuerdo entre codificadores

Cuando la codificacion de un documento se realiza manualmente por codificadores humanos, suelen
ocurrir diferencias individuales en la interpretacién de cédigos entre los diferentes codificadores sin
importar cuan explicitas, precisas y no ambiguas sean las reglas de codificacién. AlUn un mismo
codificador es a menudo incapaz de aplicar las mismas reglas de codificacién sistematicamente a
través del tiempo. Un camino para asegurar la confiabilidad en la aplicacién de reglas de codificacion
es pedir a los codificadores que codifiquen el mismo contenido o pedir al codificador que codifique el
mismo documento en tiempos diferentes. Se usa entonces la comparacion de cédigos para revelar
diferencias en la interpretacion, clarificar reglas ambiguas, identificar ambigledad en el texto, y
finalmente cuantificar el nivel final de acuerdo logrado por estos codificadores. Desafortunadamente,
la aplicacion de los procedimientos de acuerdo entre codificadores a menudo involucra necesidades
0 suposiciones que no siempre son compatibles con los procesos de andlisis cualitativo de datos. Se
han identificado al menos dos problemas de compatibilidad:

1. El problema del libro de cédigos — Computar el acuerdo entre codificadores requiere que
todos los codificadores compartan el mismo libro de cddigos. No esta permitido que creen sus
propios codigos o modifiquen los existentes. Un enfoque totalmente inductivo daria a cada
codificador la posibilidad de desarrollar sus propios cédigos durante el analisis, o que muy
probablemente resultaria al final en una situacién inconmensurable, cada codificador
concluyendo por completo con diferentes categorias. En tal situacién, seria imposible establecer
el acuerdo entre codificadores per se. Probablemente solo uno de los tipos de acuerdos que
puede realizarse en este caso seria juzgar si concuerdan sus conclusiones finales. Mientras que
usar un libro de codigos predefinido e inmodificable sea la soluciébn méas obvia a este problema,
se puede adoptar una solucion mixta. Por ejemplo, se puede dar al primer codificador la
oportunidad de desarrollar su propio libro de cédigos o refinar uno existente al agregar
categorias o revisar las existentes. Una vez se ha concluido la codificacién por el primer
codificador o ya que esta satisfecho con el estado de desarrollo del libro de cédigos, éste puede
usarse por otros codificadores para codificar documentos existentes. Otra posibilidad seria tener
un libro de cédigos que tuviese una parte de cddigos inmodificables pero dejase a los
codificadores la posibilidad de modificar otra parte o agregar nuevos codigos. En el Ultimo caso,
solamente la parte fija del libro de cédigos podria enviarse a la evaluacion del acuerdo entre
codificadores.

2. El problema de la segmentacion — El otro problema estéa relacionado a la ausencia comun de
segmentos predefinidos a ser codificados. La flexibilidad proporcionada por varios programas de
computadora para el andlisis cualitativo de datos para definir el tamafio y ubicacién de un
segmento a ser codificado crea una situacion en la que el nimero de segmentos codificados,
sus tamafios y ubicaciones muy probablemente diferiran de un codificador a otro. En esta
situacion, una estricta definicion del acuerdo que compare la asignacion de los mismos cadigos
con el mismo segmento de texto seria demasiado rigurosa para aplicar. La solucién mas comun
a este problema de segmentacién ha sido la segmentacion previa de los documentos a ser
codificados. Sin embargo, una solucién alternativa es relajar de alguna forma la definicion del
acuerdo.

QDA Miner permite salvar algunas de las limitaciones impuestas por los procedimientos del acuerdo
entre codificadores al proporcionar diferentes niveles de acuerdo y al relajar el criterio usado para
establecer la superposicion de segmentos.

Pero antes, con el fin de evaluar la confiabilidad entre codificadores, se requieren condiciones y
configuraciones:

e Debe configurarse el proyecto para que mas de un usuario pueda ingresar a él (Para mayor
informacion acerca de como definir multiples usuarios, ver Configuracion multiusuarios y de

sequridad).

e Cada usuario con derecho a codificar debe entonces ingresar al proyecto desde su propio
nombre de usuario y contrasefa para aplicar cédigos a los documentos.

e Para asegurar la independencia del proceso de codificacién, no se ha de permitir a un usuario
especifico ver las asignaciones de cédigo hechas por otros usuarios. La pagina Configuracion
multiusuarios de QDA Miner brinda la opcién de ocultar todas las codificaciones hechas por
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otros usuarios.

e Cada usuario ha de codificar una parte comun de los documentos usando el mismo libro de
cédigos. Se puede calcular el acuerdo solamente en documentos que han sido codificados por
mas de un usuario. Todos los otros documentos que han sido codificados solamente por un
usuario seran ignorados en la computacién del acuerdo entre codificadores.

Una forma alternativa de realizar codificacién independiente es crear copias multiples de un proyecto
no codificado, pedir a cada codificador que aplique los cddigos en su propia copia del proyecto y luego
combinar todas las codificaciones guardadas en diferentes archivos de proyecto en un proyecto
maestro individual usando la funcién QDA Miner de fusionar (ver Fusionar Proyectos). Sin embargo,
cada codificador DEBE ingresar desde su propio nombre de usuario.

Solamente cuando se cumplan todas las condiciones mencionadas sera posible evaluar el acuerdo
entre codificadores.

Computar acuerdo entre codificadores
A fin de ingresar al procedimiento del acuerdo entre codificadores, se debe tener derecho a ver los

cédigos creados por otros usuarios. Si el usuario no tiene este derecho, solamente el administrador
puede eliminar esta restriccion al cambiar la configuracion multiusuarios.

Para evaluar el acuerdo entre codificadores, selecciona el comando del procedimiento ACUERDO
ENTRE CODIFICADORES del menu ANALISIS. Aparecera una caja similar a la siguiente:

:# Inter-coders agreement
Analyziz Listl:nfhits]

Search in: | [SPEECH] w o= {1

Codes: | [Globalization;Local Economy;Ethic;Power;Environment;Freedom;Mc | & Qj &

Coders: | [Admin;:John] w % %

Agreement criterion: |Code impartance (% of words) %

Statistic: | Scott's Pi v

AGREE ABSENT AGREE PRESENT DISAGREE PERCENT SCOTT'S PI
: 66,7% 0,400

Enviranmment
Ethic

Farmily
Globalization
Local Ecanomy
M v Iy

Poverty

RaceiEthic relation
Tradition

TOTAL

[ S S R R e B L [
b OO = = o o o O

-
[¥4)

Se necesita configurar las siguientes cuatro opciones antes del analisis:

BUSCAR EN- Esta opcidn te permite especificar en que variables de documentos se ejecutara el
analisis. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcién de
elegir una o mas variables. Por omision, se seleccionan todas las variables de documento. Para
restringir el analisis solo a algunas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha de la lista. Se
presentard una lista desplegable de todas las variables de documento disponibles. Selecciona
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aquellas en las que deseas se realice el analisis.

CODIGOS - Esta opcién te permite seleccionar los cédigos a ser analizados. Por omision, el andlisis
se realiza en todos cédigos en el libro de codigos. Puedes seleccionar codigos especificos desde
la lista desplegable al hacer clic en la flecha o desde la representacion de arbol del libro de

cédigos al hacer clic en el botén .

CODIFICADORES - Esta opcion permite seleccionar los codificadores para los que se desea
evaluar el acuerdo de codificacion. Se han de seleccionar al menos dos codificadores. Si se
seleccionan mas de dos codificadores, la tabla de acuerdo sera calculada en todos los pares
posibles de codificadores proporcionados que hayan codificado los mismos documentos. Por
omision, esta opcion estd configurada para incluir todos los codificadores. Para restringir el
andlisis a segmentos codificados creados por algunos de ellos, haz clic en la flecha a la derecha
de la caja de lista. Aparecera una lista de todos los codificadores. Quita las marcas en los cuadros
a un lado de los codificadores que desees excluir del andlisis.

CRITERIO DE ACUERDO - QDA Miner brinda una forma para evaluar cuatro diferentes niveles de
acuerdo. La opcién Criterio de acuerdo se usa para seleccionar el criterio de acuerdo que sera
probado al ofrecer una seleccion de cuatro criterios:

Ocurrencia del codigo - Esta opcion registra si los codificadores estan de acuerdo en la
presencia de cddigos especificos en un documento, independientemente del nimero de veces
gue este codigo aparece y de su ubicacion. Este acuerdo estd calculado sobre el valor
dicotémico indica si el cédigo esta presente o ausente.

&~ Algunos codificadores pueden estar de acuerdo en que algo esta presente en un
documento sin necesariamente estar de acuerdo sobre qué especificamente son las
manifestaciones de ese “algo”. Por ejemplo, un investigador puede pedir a dos
codificadores que revisen numerosas entrevistas de trabajo y decidan si existen
indicaciones de ansiedad del candidato. Ellos pueden estar muy de acuerdo en la
identificaciéon de tal ansiedad a pesar de su inhabilidad para estar de acuerdo sobre sus
especificas manifestaciones. Si una hipétesis de investigacion o una interpretacion esta
relacionada a la mera presencia 0 ausencia de ansiedad en varios candidatos, este nivel
de acuerdo puede ser suficiente. Los codificadores no tienen que necesariamente estar
de acuerdo en lo que ocurre exactamente.

Frecuencia del cédigo - Esta opcién registra si los codificadores estan de acuerdo sobre el
namero de veces que codigos especificos aparecen en un documento. Este criterio no toma en
cuneta la ubicacion especifica de los cédigos en el documento. El acuerdo se calcula al
comparar la frecuencia observada por documento para cada codificador.

%~ Si alguien desea examinar cuan a menudo un hablante particular usa metéaforas religiosas
en sus discursos comparados con otros hablantes, puede pedir a diferentes codificadores
asignar un codigo "Metéfora religiosa" cada vez que encuentre una en un discurso. Aln si
ellos estan en desacuerdo de alguna forma en qué representa una metafora religiosa,
pueden sin embargo estar de acuerdo en cuantas de esas metaforas encuentran en cada
discurso. Dado que la pregunta de investigacion se relaciona a la comparacion de la
frecuencia de metéforas entre hablantes, entonces un acuerdo sobre la frecuencia
general por discurso puede ser suficiente.

Importancia del cédigo - Esta opciéon permite evaluar si los codificadores estan de acuerdo
en la importancia relativa de un codigo en el documento. Este tipo de acuerdo se realiza al
comparar para un codigo dado el porcentaje de palabras en el documento que han sido
etiquetadas como instancias de esto.

% Un investigador tiene la hipétesis de que cuando se les pide a los adolescentes hablar
acerca de sus relaciones amorosas, los jévenes dedican mas tiempo que las jévenes a
hablar acerca de las caracteristicas fisicas de la otra persona y menos tiempo a sus
propias necesidades o sentimientos. Con este tipo de hipétesis, el investigador necesita
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establecer un acuerdo sobre la importancia relativa de estos temas, y no necesariamente
acerca de la frecuencia o ubicacion. De nuevo, los codificadores pueden de alguna forma
estar en desacuerdo sobre cudles especificos segmentos representan instancias en las
cuales los adolescentes estan hablando acerca de sus necesidades o sentimientos, pero
ellos pueden sin embargo llegar a un acuerdo cercano sobre la importancia de cada
cadigo.

Superposicion de cddigo- Este Ultimo nivel de acuerdo es el mas riguroso criterio de acuerdo
ya que requiere que los codificadores estén de acuerdo no solo en la presencia, frecuencia y
extension de codigos especificos, sino también en su ubicacion. Cuando se selecciona esta
opcién, se necesita proporcionar un criterio minimo de superposicion expresado en porcentaje.
Por omisién, este criterio es de 90%. Si los codigos asignados por ambos usuarios se
superponer en 90% de su extensién, entonces se considerard que estos codigos estan en
acuerdo. Si el porcentaje de superposicion es mas bajo que 90%, el programa considerara que
ellos estan en desacuerdo.

" Tal nivel de acuerdo seria interesante por varias razones. Un investigador puede estar
interesado en identificar manifestaciones especificas de un fenémeno. Otra importante
razon es que el analisis de acuerdos y desacuerdos a este nivel es accesorio al logro de
acuerdo elevado en cualquier otro nivel mas bajo. En otras palabras, el examen cercano
de donde los acuerdos ocurren y donde no debe permitirnos el diagnéstico sobre la fuente
de desacuerdo y tomar acciones correctivas para establecer un entendimiento compartido
de qué significa cada cédigo para cada codificador. En cierto sentido, revisar el acuerdo a
este nivel puede ser Util para entrenar a los codificadores. AUn mas, la evaluacién sumaria
final del acuerdo puede todavia realizarse en un nivel menos riguroso, a condicién que
este nivel inferior coincida con la hipotesis de investigacion.

Estos tres primeros criterios usan los documentos como la unidad de andlisis y calculan para cada
documento un valor numérico individual por cédigo y codificador. Este valor numérico representa la
ocurrencia, la frecuencia del cddigo especifico o el porcentaje de palabras en el documento asignado
a él. Este Analisis de la Codificacion ofrece 80 medidas y se utiliza para establecer el nivel del
acuerdo. Por ejemplo, al evaluar el acuerdo en las frecuencias de codigo, si un usuario asigna un
codigo especifico a un documento cuatro veces mientras otro usa este codigo solo una vez para el
mismo documento, entonces el programa afadira 0.25 al nimero total de acuerdos y 0.75 al nimero
total de desacuerdos. La ausencia de un cédigo en el documento se considera ser un acuerdo. Dado
gue la unidad de analisis es el documento y el valor numérico para cada cédigo esta entre 0y 1, cada
documento tiene un peso igual en la evaluacion del acuerdo, sin importar cuantos codigos se
encuentran en esos documentos.

Al usar la superposicion de cédigo como el criterio para evaluar el acuerdo, la unidad de andlisis son
los codigos asignados. Por esta razon, el nimero total de acuerdos y desacuerdos puede ser mas alto
gue los otros tres métodos de evaluacion. En este caso, la ausencia de un codigo en el documento no
se considera como acuerdo.

ESTADISTICA — La medida méas simple de acuerdo para variables de nivel nominal es la
proporcion de codificaciones concordantes del numero total de codificaciones hechas.
Desafortunadamente, esta medida a menudo arroja altos valores espurios porque no toma en
cuenta los acuerdos por azar que ocurren por suposicién. Varias técnicas de ajuste han sido
propuestas en la literatura para corregir este factor de azar. Tres de estas técnicas estan
disponibles actualmente en QDA Miner;

El ajuste de marginal libre asume que todas las categorias en una escala dada tienen igual
probabilidad de ser observadas. Asume que las decisiones del codificador no estuvieron
influenciadas por la informacion acerca de la distribuciéon de los cddigos. Este coeficiente es
equivalente al coeficiente S de Bennett, Alpert and Goldstein's (1954), al coeficiente C de Jason
and Vegelius's (1979), y al Indice kn (Zwick, 1988) de Brennan and Prediger's (1981).

El ajuste pi de Scott (Scott, 1955) arroja resultados que son similares a los obtenidos al usar el
Kappa de Cohen (Cohen, 1971). Como el Kappa, no asume que todas las categorias tienen igual
probabilidad de ser observadas y considera que las decisiones de los codificadores estan
influenceiadas por esta informacion. Sin embargo, a diferencia del Kappa de Cohen, pi trata
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cualquier diferencia entre codificadores en esta distribucién como una fuente de desacuerdo.

El alpha de Krippendorff (Krippendorff, 2004) es similar al pi de Scott pero aplica una correccién
para muestras de tamafio pequefio. El alpha nominal excede pi por (1-pi)/2n (donde n es el
namero de unidades codificado por los dos codificadores) y asintéticamente se aproxima a pi en
tanto mas grande el tamafio de la muestra.

Para guardar la expresion de busqueda y sus opciones, haz clic en el botén % y especifica el
nombre con el cual se guardaran esas opciones de consulta.

Para recuperar a consulta previamente guardada, haz clic en el bot6n '% y selecciona de la lista
presentada el nombre de la consulta que deseas recuperar (para mayor informacién, ver Guardar y
Recuperar Consultas en la pagina 103).

S
. . . . . Search . -
Una vez las opciones han sido configuradas, haz clic en el botén =3 | para realizar el analisis.

Cuando las codificaciones por mas de un usuario estan disponibles para evaluar el acuerdo entre
codificadores, apareceran dos tablas de resultados. La primera tabla en la parte inferior de la pagina
de Andlisis (ver arriba) presenta para cada coédigo varias frecuencias asi como el nivel de acuerdo
obtenido. La tabla brinda también informacién acerca del acuerdo general. El contenido de esta tabla
depende del criterio de acuerdo que ha sido elegido. En seguida se encuentra la informacién que tal
tabla puede contener:

COLUMNA DESCRIPCION
Cédigo Presenta el nombre del cédigo.

Acuerdo ausente Presenta el nUmero de veces que los usuarios estan de acuerdo en la ausencia
de un codigo en un documento. Esta columna queda vacia cuando se evalla el
acuerdo usando el criterio de superposicion de codigo.

Acuerdo presente Presenta el niumero de veces que los usuarios estan de acuerdo en la
presencia de un codigo en un documento. Cuando se evalla el acuerdo sobre
la frecuencia del cédigo o la importancia del cédigo, esta columna presenta la
suma de todas las proporciones de acuerdo calculada para cada documento.

Desacuerdo Presenta el numero de veces que los usuarios estan en desacuerdo sobre la
presencia de un codigo en un documento. Cuando se evalla el acuerdo sobre
la frecuencia del cédigo o la importancia del cédigo, esta columna presenta la
suma de todas las proporciones de desacuerdo calculada para cada
documento.

Porcentaje Esta columna reporta el porcentaje de acuerdo observado entre codificadores.
Este indice se calcula al dividir el nimero total de acuerdos entre el niUmero
total de comparaciones posibles (acuerdo + desacuerdo). Esta medida no toma
en cuenta los acuerdos por azar que ocurren por suposicion. Por esta razoén, el
porcentaje de acuerdo a menudo arroja altos valores espurios al evaluar los
menos rigurosos niveles de acuerdo.

La ultima columna de la tabla presenta la estadistica de acuerdo seleccionada. Esta medida intenta
corregir el nivel de acuerdo observado para tomar en cuenta el cambio en los acuerdos.

La segunda tabla ubicada en la pagina Lista de resultados presenta una lista de todas las
codificaciones que se usaron para la evaluacion del acuerdo entre codificadores.
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»# Inter-coders agreement E| [E| E|

Analyziz  List of hits
WS 0L
£ Case Code Admin | Johnny | % Agreement
Buchannan Foreign Palicy Environmenit Yes Mo
Buchannan Foreign Palicy Local Econaotmny Yes Mo 0,0%
Buchannan Foreign Palicy Movelty Yes Yes 100,0%
Bradley Announcement Ethic Yes Mo 0,0%
Bradley Announcement Family Yes Mo 0,0%
Bradley Announcement Globalization Mo Yes 0,0%
Bradley Announcement Movelty Mo Yes 0,0%
Bradley Announcement Tradition Yes Mo 0,0%
Buchannan Announcement Ethic Mo Yes 0,0%
Buchannan Announcement Globalization Yes Mo 0,0%
Buchannan Announcement | Local Econatny Yes Mo 0,0%
Buchannan Announcement Movelty Yes Mo 0,0%
Buchannan Announcement Poverty Yes Yes 100,0%
Buchannan Announcement | RaceEthic relation Mo Yes 0,0%

La tabla muestra el descriptor del caso, el nombre del cédigo asi como los valores de los
codificadores usados para el calculo del acuerdo. Cuando se evalla la presencia del cédigo, la
frecuencia del cédigo o la superposicion del cédigo, este valor serd Si (para presente) o No (para
ausente). Cuando se evalla la importancia del cddigo, estas columnas contendran el nimero total de
palabras asignadas a este codigo.

Al seleccionar un elemento en esta tabla, sea al hacer clic en su fila o al usar las teclas de cursor,
tales como ARRIBA o ABAJO, presentara automaticamente el caso y documento correspondiente en
la ventana principal. Esta funcidon es especialmente Util para revisar las codificaciones hechas por
diferentes usuarios e identificar fuentes de desacuerdo.

La tabla de acuerdos asi como las tablas de codificacién pueden ser guardadas en un disco en
formato Excel, texto ASCII, texto delimitado, MS Word, HTML, o XML al hacer clic en el botén

A

correspondiente

También pueden adjuntarse al Administrador de Reportes al hacer clic en el boton Uj Para editar el
titulo usado para describir la tabla, mantén oprimida la tecla MAYUS al hacer clic en este botdn.

Para imprimir cualquier tabla, haz clic en el botén %

5.12 Anadlisis de contenido

WordStat es un médulo de andlisis cuantitativo de contenido que puede usarse para analizar palabras
y frases encontradas en los documentos. Cuando se usa con QDA Miner, WordStat puede realizar
estos analisis en documentos completos 0 en segmentos de cddigo seleccionados. También puede
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realizar analisis descriptivo simple o te permite explorar relaciones potenciales entre palabras, frases,
o categorias de palabras u otras variables numéricas o categoriales.

Hay muchos beneficios al combinar técnicas de andlisis cualitativo y cuantitativo de contenido. Por
ejemplo, el andlisis cuantitativo de contenido puede ser (til como una herramienta de exploracion
previa a la codificacién cualitativa al permitir identificar diferencias sutiles en el uso de palabras entre
subgrupos de individuos, o para encontrar los temas mas comunes de las frases. Restringir el analisis
a segmentos asociados con cédigos especificos puede ser también Gtil para identificar palabras o
frases potenciales asociadas con esos cédigos. Se puede entonces usar la herramienta de
recuperacion de texto de QDA Miner para identificar otros segmentos a los que se puede asignar este
cédigo. El analisis cuantitativo de contenido puede también ser Util después que se haya realizado la
codificacion cualitativa. Por ejemplo, se puede tratar de validar las conclusiones obtenidas mediante
codificacion manual al comparar esas conclusiones con los resultados obtenidos de un analisis
cuantitativo de contenido. Las codificaciones cualitativas pueden también servir como el material de
inicio para desarrollar y validar un diccionario de categorizacion que permitird categorizacion
automética de documentos o casos.

Para realizar un analisis cuantitativo de contenido en documentos de un proyecto, selecciona el
comando ANALISIS DE CONTENIDO del menu ANALISIS. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

Content Analysis

Text to analyze:

Variables: | [SPEECH] v
(®) all text
() Coded segments: w |G

In relation with:
) Mothing - descriptive analysis only
(%) Other variables {nominal, numeric, date, logical)
[CANDIDATE TOPIC] W

i) Aczigned codes or category

’ W Ok ] ’xCancEI]

VARIABLES - Esta opcion permite especificar en cuales variables de documento se realizara el
analisis. Si el proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcién de
seleccionar una o una combinacion de ellas. Por omision, se seleccionan todas las variables de
documento. Para restringir el andlisis a solo unas cuantas de ellas, haz clic en la flecha a la
derecha de la caja de lista. Se presentara una lista de todas las variables de documento
disponibles. Selecciona todas las variables que deseas analizar.

Por omisién, el andlisis de texto se realiza en el documento completo (opcién Todo el texto). Sin
embargo, es también posible restringir el analisis a segmentos codificados especificos o excluir
segmentos del andlisis al habilitar la opcién Segmentos codificados. Configura la caja de lista
inmediatamente a la derecha de esta opcion a Es si deseas analizar solamente el texto
encontrado en los segmentos seleccionados. Configura a No es para excluir esos segmentos de
texto del analisis. Finalmente, selecciona los segmentos de cddigo a analizar o excluir desde la
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5.14

lista desplegable al hacer clic en la flecha a la derecha de la caja de lista o desde la

representacion de arbol del libro de codigos al hacer clic en el boton .

EN RELACION CON - Este conjunto de opciones permite especificar si el anélisis cuantitativo de
contenido debe considerar potenciales diferencias o relacibn con una o mas variables
cuantitativas o categoriales. Si se seleccionad Nada, WordStat permitird analisis descriptivo asi
como de co-ocurrencia en palabras o categorias de palabras. Al seleccionar la opcién Otras
variables se afiade la posibilidad de examinar en WordStat la relacién entre esas palabras o
categorias y los valores de variables cuantitativas o categoriales. La caja de lista desplegable
abajo se esta opcién se usa para seleccionar las variables en relacion a las cuales se realizara el
analisis. Seleccionar Codigos o categorias asignadas permite analizar el texto asignado a los
cadigos e identificar diferencias potenciales en las palabras o categorias de palabras asociadas
con diferentes cédigos. Cuando esta habilitada esta opcion, se crea un archivo temporal que
contiene todos los segmentos de texto asociados con los codigos seleccionados junto con una
variable categorial para representar el nombre del cédigo. Para agregar a este archivo temporal
cualesquiera segmentos de texto restantes no asociados con alguno de esos codigos, habilita la
opcién Incluir categoria para el texto restante.

Una vez que las opciones han sido configuradas, haz clic en el botén OK para iniciar WordStat.

Puede ahora llamarse a WordStat desde varias cajas de dialogo de recuperacion de codificacion o de
texto para analizar los segmentos de texto recuperados. Esta funcion esta disponible al hacer clic en

el boton @‘ ubicado en la barra de herramientas arriba de la tabla de resultados.

Analisis estadistico

QDA Miner comparte la misma estructura de archivos y formatos de Simstat, un poderoso programa
estadistico facil de usar. Cuando las dos aplicaciones estan instaladas en la misma computadora,
puedes llamar Simstat desde QDA Miner y realizar analisis estadistico en cualquier variable numérica
o categorial en el proyecto sin tener que exportar los datos a un archivo externo, salir de QDA Miner, 0
incluso cerrar el proyecto activo.

Simstat ofrece un rango amplio de andlisis estadisticos y graficos. También puede realizar
computacién numérica y alfanumérica, transformacion y recodificacion de variables, asi como
procedimientos avanzados de gestidon de archivos como fusién de archivos de datos, agregacién de
archivos, etc. (To obtain more information on Simstat, click here).

Para correr Simstat desde QDA Miner, simplemente selecciona el comando ANALISIS ESTADISTICO
desde el meni ANALISIS. Mientras Simstat esta trabajando, QDA Miner estara deshabilitado y no
sera posible acceder a ninguna de sus funciones. Se obtendra acceso al programa nuevamente tan
pronto como cierres Simstat.

Please note that QDA Miner can produce frequency tables and crosstabulation on numerical and
categorical variables and produce various charts (bar charts,pie charts, histograms, box-&-whiskers
plots) without the need of run Simstat. For more information on this feature, see Estadisticas de
variables.

Guardar estadisticas de cddigo en variables numéricas

La mayoria de las tablas de resultados creadas por QDA Miner pueden exportarse al disco en
diferentes formatos que incluyen Excel, MS Word, HTML, XML, y archivos ASCII delimitados. Las
estadisticas de cddigo pueden también ser adjuntadas al archivo existente del proyecto, permitiéndote
usar esas nuevas nuevas variables para procesamiento numérico posterior o para filtrar el caso. Para
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adjuntar estadisticas de cédigo al proyecto actual, selecciona el comando CALCULAR del menu
VARIABLES. Aparecera la siguiente caja de dialogo:

Compute Variables

Compuke: | Qcourrence % | of: |[Glabalization; Environment; Family; Tradition] e | Gl

in: |[SPEECH] "

Variable names:

) Code name (%) prefix; |FREQ

Wariable byvpe {occurrence):

(%) Multiple dichotomous variables
) Multiple polynomial variables Maximum nurmber variables: |3 E}

() Mulkiple string variables

’ o OF ]’xCancell

CALCULAR - Esta opcion te permite especificar cudles estadisticas calculadas sobre cddigos

seleccionados seran guardadas en las variables numéricas. Estan disponibles cuatro
estadisticas:

Ocurrencia

Frecuencia

Numero de palabras
Tasa por 1000 palabras

DE - Selecciona los cédigos sobre los cuales calcular la estadistica de arriba al hacer clic en la

flecha a la derecha la caja de lista y selecciona esos codigos. EI nimero de variables
calculadas sera igual al nimero de codigos seleccionados.

EN - Esta opcién permite especificar en cuales variables de documento se realizara el calculo. Si el

proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion de seleccionar
una o una combinacién de ellas. Por omisién, se seleccionan todas las variables de documento.
Para restringir la computacion a solo unas cuantas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha
de la caja de lista. Se presentara una lista de todas las variables de documento disponibles.
Selecciona todas las variables en las que deseas analizar.

NOMBRES DE VARIABLE - Esta opcion establece qué método debera usar by QDA Miner para

crear nuevos nombres de variable. Cuando se configura para codificar NOMBRE, el programa
intentara usar cada nombre de cddigo como el nombre de una nueva variable. Los caracteres
ilegales seran automaticamente eliminados y los nombres largos seran truncados a los
primeros 10 caracteres. Los nombres duplicados de variable se distinguen por la sustitucion de
digitos numéricos al final del nombre. Cuando esta opcién se configura a PREFIJO, los
nombres de las variables se crean al agregar valores numéricos sucesivos a los prefijos
definidos por el usuario. Por ejemplo, si la caja de edicion a la derecha de la opcién Prefijo se
configuré como "FREQ", los nombres de las variables serdn FREQ1, FREQ2, FREQ3, etc.

TIPO DE VARIABLE - Por omision, QDA Miner guarda las estadisticas de cddigo en tantas

variables como codigos existan. Por ejemplo, si tu libro de cddigos contiene 100 cédigos,
entonces 100 variables serdn necesarias para guardar las estadisticas asociadas con cada
cadigo, en las estadisticas de codigo por variable. Cuando eliges guardar la ocurrencia de
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cédigos, QDA Miner ofrece la posibilidad de guardar las ocurrencias observadas en un nimero
limitado de variables polinomiales (0 multinomiales). Por ejemplo, si el nUmero maximo de
cédigos diferentes por caso es no mayor a 10, entonces se puede instruir a QDA Miner para
crear 10 variables nominales y guardar en cada una de ellas, un valor nominal representando
uno de los codigos. Si se encontraron menos de 10 cédigos en un caso especifico, entonces
las variables restantes se dejan vacias. Para guardar valores en un conjunto limitado de
variables nominales, elige la opcién Multiples variables polinomiales e ingresa el NUmero
maximo de variables que han de usarse para guardar los valores de cédigo. Para guardar
nombres de cédigo en lugar de valores numéricos, selecciona Multiples variables de cadena.
Si el nimero maximo de cédigos encontrados en un caso individual es mayor que el nimero
especificado de variables, entonces un mensaje de advertencia aparecera para hacerte saber
gue se ha perdido alguna informacién sobre ocurrencia de codigo e indicar cuéal fue el nimero
maximo de cddigos encontrado en el proyecto. Para guardar las ocurrencias como ceros y unos
en tantas variables como cédigos existan, selecciona la opcién Mdultiples variables
dicotémicas.

Cuando haces clic en el boton OK, el programa te pide confirmes el calculo del nimero requerido de
variables. Si existen variables con nombres similares en el proyecto, la caja de didlogo de
confirmacién presentara el nUmero de variables existentes que seran escritas de nuevo asi como el
namero de variables que necesitan ser creadas por este comando. Haz clic en el boton Sl para
confirmar la creacion y sobreescritura de las variables. Haz clic en NO para abortar el procedimiento.

Para salir de la caja de dialogo sin realizar el registro, haz clic en el boton CANCELAR.

To export the code statistics directly to disk without the need to append new variables to the existing
project, see Exporting Code Statistics.

Exportar estadisticas de cédigo

Varias estadisticas de codigo pueden exportarse al disco en diferentes formatos de archivo que
incluyen Excel, HTML, XML y archivos delimitados ASCII, permitiendo que esos datos sean
analizados posteriormente usando programas estadisticos. Para exportar estadisticas de cddigo al
disco, selecciona la secuencia de comando EXPORTAR | ESTADISTICAS desde el menu
PROYECTO. Aparecera la siguiente caja de dialogo:
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Export Code Statistics

Codes;

Expart: | Occurrence “ | of: |[Globalization;Exhic;Power Environment Freedam; Novelky] | G

iny | [SPEECH] L

Mariable bype {occurrence):
i Multiple dichotomous variables
(%) Multiple palynomial vwariables {numeric values) Maximum number variables: |3 E]'

i rulkiple string wariables

Cither wariables:

fdd variables: |[CAMDIDATE; TOPIC] ]

Case descripbor
[ ] Total number of codes per case

[ ] Total number of words per case

’ o K ]’xCanceI]

EXPORTAR - Esta opcion permite especificar cudles estadisticas calculadas sobre codigos

seleccionadas seran guardadas en variables numéricas y exportadas. Estan disponibles cuatro
estadisticas:

e Ocurrencia

e Frecuencia

e NUmero de palabras

e Porcentaje de palabras

DE — Selecciona los codigos sobre los cuales calcular la estadistica de arriba al hacer clic en la

flecha a la derecha la caja de lista y selecciona esos codigos. EI nimero de variables
calculadas sera igual al nimero de codigos seleccionados.

EN - Esta opcion permite especificar en cudales variables de documento se realizara el calculo. Si el

proyecto actual contiene mas de una variable de documento, tendras la opcion de seleccionar
una o una combinacién de ellas. Por omisién, se seleccionan todas las variables de documento.
Para restringir la computacion a solo unas cuantas de ellas, haz clic en la flecha a la derecha
de la caja de lista. Se presentara una lista de todas las variables de documento disponibles.
Selecciona todas las variables en las que deseas analizar.

TIPO DE VARIABLE - Por omision, QDA Miner guarda las estadisticas de cédigo en tantas

variables como co6digos existan. Por ejemplo, si tu libro de coédigos contiene 100 cédigos,
entonces 100 variables serdn necesarias para guardar las estadisticas asociadas con cada
codigo, en las estadisticas de cédigo por variable. Cuando eliges guardar la ocurrencia de
cédigos, QDA Miner ofrece la posibilidad de guardar las ocurrencias observadas en un nimero
limitado de variables polinomiales (0 multinomiales). Por ejemplo, si el nUmero maximo de
cédigos diferentes por caso es no mayor a 10, entonces se puede instruir a QDA Miner para
crear 10 variables numéricas y guardar en cada una de ellas, un valor numérico representando
uno de los codigos. Si se encontraron menos de 10 cédigos en un caso especifico, entonces
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las variables restantes se dejan vacias. Para guardar valores en un conjunto limitado de
variables nominales, elige la opcién Multiples variables polinomiales e ingresa el NUmero
maximo de variables que han de usarse para guardar los valores de cédigo. Para guardar
nombres de coédigo en lugar de valores numéricos, selecciona Multiples variables de cadena.
Si el nimero maximo de cédigos encontrados en un caso individual es mayor que el nimero
especificado de variables, entonces un mensaje de advertencia aparecera para hacerte saber
gue se ha perdido alguna informacion sobre ocurrencia de codigo e indicar cuéal fue el nimero
maximo de codigos encontrado en el proyecto. Para exportar las ocurrencias como ceros y
unos en tantas variables como cédigos existan, selecciona la opcién Mdultiples variables
dicotomicas.

AGREGAR VARIABLES - Esta lista desplegable se puede usar opcionalmente para agregar los

valores guardados en una o mas variables al archivo de datos exportado junto con las
estadisticas de codigo.

DESCRIPTOR DEL CASO - Habilitar esta opcion inserta en el archivo de datos exportado una

variable de cadena con el descriptor del caso definido por el usuario. Para informacion sobre
cémo crear el descriptor del caso, ver descriptor del caso.

NUMERO TOTAL DE CODIGOS POR CASO - Esta opcioén adjunta a cada caso exportado, el

namero total de cédigos encontrados en todos los documentos seleccionados.

NUMERO TOTAL DE PALABRAS POR CASO - Esta opcién adjunta a cada caso exportado, el

namero total de palabras encontradas en todos los documentos seleccionados.

Una vez que las opciones han sido configuradas, haz clic en el boton OK. Aparecera una caja de
dialogo Guardar archivo. Selecciona el formato de archivo que deseas crear usando la lista
desplegable Guardar como, Ingresa un nombre de archivo valido con la extensién apropiada y luego
haz clic en el botén Guardar.

5.16 Exportar matrices de co-ocurrencias o similitudes

Las matrices de co-ocurrencias o similitudes computadas pueden exportarse al disco en archivos

Excel,

MS Word, HTML, XML, y ASCII. Para exportar tales co-ocurrencias de codigo asi como

matrices de similitud de cédigos o casos:

Selecciona el comando CO-OCURENCIAS DE CODIGOS del men(i ANALISIS.

Configura las opciones de Co-ocurrencia en la primera pagina de la caja de dialogo (ver
Co-Ocurrencias de cédigos para informacion sobre estas opciones)

Ir ala pagina ESTADISTICAS.

. L . .
Haz clic en el botén H y selecciona MATRIZ DE CO-OCURRENCIA si deseas exportar las

frecuencias cruzadas de los codigos, o MATRIZ DE SIMILITUD para exportar las medidas de
similitud computadas del cédigo o caso.

Selecciona el formato de archivo que deseas crear usando la lista desplegable Guardar como.
Ingresa un nombre de archivo valido con la extensién apropiada.

Haz clic en el botéon Guardar.
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5.17

Recuperar una lista de comentarios

Para revisar todos los comentarios vinculados a las codificaciones en el proyecto, selecciona el
comando LISTA DE COMENTARIOS del mend CODIGOS. Aparecera una caja de didlogo similar a

ésta:

2# Comment list (4 comments)

Multiple lines

=13
- S I

Comment

Category |C0de |Coder| Date |Text |Variable|“

| was not sure it was really related to
tradition. Thiz paragraph mentions
Scottizh bagpipes and the candidate

ancestry, but it iz not =eems like a
far traditional values.

Globalization seems to be always
associated with the necessity to
change, to evolve. Should it be co

plege

ded

as "progress" even when it does not
necessarily imply a prositive change?

Check for importance of

“compassicnate convervatism” in other
candidates. Maybe we =should add a

code for this.

Buchannan #14 | Tradition | Admin | 10/11/2005 | | must tell vou, | was profoundly moved NOTES
by yesterday's parade, and the Scottish
bagpipes playing "Auld Lang Zyne" to
the Class of "99. | was moved, in part,
because we Buchanans are of Scotch
ancestry.

Bradley #12 Progress | Admin | 11/08/2005 | The nature of work itz&lf i changing. SPEECH
The new global economy values
knowledge above all. Indeed, capital
follows knowledge. In such a world,
physical diztance dizappears, life
expectancy increases, natural
rezpurces can be better preserved .
The entrepreneurial 2pirit iz once again
pu=hing America forward.

Bradley #4 Others | Admin | 11/09/2005 | You've heard me talk about SPEECH
compasgionate conservatism. Theze
goalz are what | mean. kis
conzervative to cut taxes. fis
compassicnate to help people =ave and
give and build. it iz conservative to
reform welfare by ingisgting on work. it

Al seleccionar un elemento en esta tabla, sea haciendo clic o al usar las teclas de cursor, tales como
ARRIBA o ABAJO, presentara automaticamente el documento correspondiente en la ventana
principal y resaltara el correspondiente segmento codificado. Esta funciéon brinda una via para
examinar el segmento recuperado en su contexto inmediato.

Para adjuntar una copia de la tabla en el Administrador de Reportes:

e Haz clic en el botéon

U

Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.

Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic

en el botén.

Para mayor informacion acerca del Administrador de Reportes, ver la funcion Administrador de

Reportes.

Para exportar comentarios recuperados al disco:

e Haz clic en el botén

=

Aparecera una caja de dialogo Guardar archivo.

e En la lista Guardar como selecciona el formato de archivo en el que deseas guardar la tabla.
Estan disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado por
tabuladores (*.-TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV); HTML (*.HTM; *HTML); XML
(*.XML); documento MS Word (*.DOC); y archivo de hoja de calculo Excel (*.XLS).
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¢ Escribe un nombre de archivo valido con la extension apropiada.

e Haz clic en el botén Guardar.

Para imprimir la lista de comentarios:

e Haz clic en el botén %

5.18 Guardando y recuperando consultas

QDA Miner brinda diferentes tipos de consulta que te permiten encontrar patrones especificos de
texto, seleccionar subconjuntos de casos y explorar las relaciones entre cédigos y entre esos codigos
y propiedades de caso. El programa te permite guardar con el proyecto, diferentes tipos de consulta 'y
opciones de andlisis, para recuperarlas posteriormente. QDA Miner te permite guardar y recuperar las
siguientes funciones:

Recuperacién de texto
Recuperacion de seccion
Recuperacién de palabras clave
Recuperacion de codificacion
Co-ocurrencias de cédigos

Analisis de secuencias de cédigo
Codificacion por Variables

Evaluar acuerdo entre codificadores
Filtrar casos

Las cajas de didlogo asociadas con cada una de esos tipos de consulta tienen dos botones: El boton

% se utiliza para guardar con el proyecto las opciones de la pregunta actual, mientras que el botén

& Se usa para recuperar consultas previamente guardadas.

Para guardar una consulta

¢ Configura las opciones de la caja de dialogo.

e Haz clic en el botén % Aparecera una caja de didlogo similar a la siguiente:
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:# Save Query

Marme Creation Date Author Description

Allusions to war af1/2006 Admin Paragraphs containing “war” or “peace”

Query name: |Text Retrieval #3| | [ Save ]

Paragraphs containing Sob or word” Cancel

Description:

e Automaticamente el programa da un nombre genérico y una descripcion a la consulta. Edita
este nombre y descripcién y haz clic en el botén Guardar para almacenar esta consulta con el

proyecto. Si ya existe una consulta con el mismo nombre, se te pedira confirmes que deseas
escribir en ella.

Para recuperar una consulta previamente guardada

e Abrir la caja de diadlogo asociado con la tarea que deseas realizar.

e Haz clic en el botén &

Aparecera una caja de didlogo similar a la siguiente:

¥ Load Query

MName Creation Date Author Description
Allusions to war &,/1/2006 Admin Paragraphs containing “war” or “peace”
Job or Work &/1/2008 Admin Paragraphs containing “job or work ™
Query name: || Vl Oper
Description: Cancel

Por favor que si no hay consultas de este tipo previamente guardadas, esta opcion estara

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Funciones de analisis de codificacion 174

desactivada.

e De la lista de consultas previamente guardadas, puedes seleccionar la que desees recuperar,
haciendo doble clic en su linea o haciendo clic una vez y luego en el botén Abrir. Puedes
también escribir su nombre en la caja de edicién de Nombre de Consulta o seleccionarlo de la
lista desplegable, luego haz clic en el botén Abrir para abrirla.

Para borrar consultas

e En la caja de didlogo Guardar consulta o Cargar consulta, selecciona la busqueda que
deseas borrar.

e Haz clic en la tecla Supr o clic con el botén derecho para desplegar un meni de contexto y
elegir el comando Borrar.

Para cambiar de nombre a una consulta

¢ En la caja de didlogo Guardar consulta o Cargar consulta, selecciona la blsqueda a la que
deseas cambiar nombre.

e Haz clic con el botén derecho para presentar un menu de contexto y elije el comando Cambiar
de nombre.

¢ Ingresa el nuevo nombre y haz clic OK.

Para cambiar la descripcion de una consulta

e En la caja de didlogo Guardar consulta o Cargar consulta, selecciona la busqueda con la
descripcion que deseas maodificar.

e Haz clic con el botén derecho para presentar un menu de contexto y elije el comando Editar
Descripcion.

e Cambia el texto de la descripcién y haz clic en OK.

5.19 Codificar segmentos de texto usando la tabla de codificacion

La vista de Tabla de codificacién brinda una forma eficiente de asignar diferentes c6digos a elementos
especificos en una lista segmentos de texto extraidos. Es especialmente util al codificar grandes
cantidades de segmentos cortos de texto como respuestas a cuestionarios o una lista larga de
respuestas de retroalimentacion de clientes. Se puede ingresar a esta caja de dialogo desde varias
herramientas de recuperacion de texto y recuperacion de codificacion en QDA Miner al hacer clic en el

botén \"é .
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= G Conservative

P £+ O # 5 FFire.. X ) viri G [ 200 | [0 ]
= & Topics Text Codes i
S 9 Economic WAFTA and GATT have bequesthed us & trilion-dolar merchandise brade deficit, Our deficit in mancFactures, $200 bilion last veer | Local Ecomomy |
& Globalization alone, was 12 times ou shrinking trade surphus infarm goods, Taspayers hive besn fored ko underrite braric balouts of Merca,
& Local o hsia, Rusds and Brazl This sdminisiation ran bothe rescus of an Indonesian dicksbor, who had o b hards the bood of & quarter
IV rmilion Catholics, and tren turned & sons Facs bosteswarkersin Pennsybeama, hio, and West Virginia, as their dieams ane buisd
= 3 cacial urrder the devakusd ord dumped imports of Rusia, Japan, ord Bracil. are bring ko enrich & ghobd chite
@ Ethic that lnoks o workers rot a3 Fellow human Beingsbut a3 paws in & game of global chess.
@ Praver ‘wie'l be prosperous I we embrace FREE TRADE . 11 work bo end bariffs and break downbarmers everywhere, entrely, so the whole | Patriobism
= g Other workd tracks in Freedon. The Fearful build walls, The confident demolish them, 1 am confident in Amercan workess pnd farmers and | Freedom
@ Race/Ethnicrelation producers. and § am configenc chat Amerca’s bes s the best n the warld, Glabahizaron
& Frendom Sivmas bk trieed b pos @ chioice bebwasn American idaaks and American inlerests-batwaesn whio we e and how we act, Buk te (wattin Freedom]
. choce ts flse, Amenica, by deckion ard desting, promotes polical freedon - and gains the most when damocracy advances Globetization
T, Aiivarica bebevas in fraq markets and FREE TRADE - and band ks most when markets ae opaned, Anerica is & peaceful power - and
= " Yalues aing the prestest dividend from denocratic stablty, Pracissly becaise wehave ro berbonial objectives, our gaine ans nol mesured
= % Liberal Hin the losses of athers, Theay aré countad inthe cnflicts we avart, the progoesity we share and the peace we extand,
@ Movelly E Thiz iz sccomplished by concentrating on enduring national interests, And thess are my iorities. dn smevican president shouldwork | Freedom
~ - wakh cur sirang democratic slies i Burope and Ass bo sctend the pesce. He should pronote & fully democr stic Western Hemisphere, | Local Ecomnony
y bcrnd tegether by FREE TRADE. e should defend Amenca’s neerests in the Parsian Gef and advance peace in the Midde Eas, Power

barsied upon & secure Izrael, He must check the contagious spread of weapiens of mass destruction, aed the means to delver them,

@ Family Hae it lisaed Rowssaird 2 mscld that traces i frosedom, Snd be: must pursie o these goalswith foous, patience: and strength

@ Protectionisn £ T vigw FREE TRADE : 3n impotant aly in what Bonald Resgan called *a Forward sirategy for Freedom,” Tha case For trade s Ethis
@ Tradition ookt just monetary, batmoral Econonic fresdonm aeskes habits of iberty, And habits of Iberty craabe e=pactationsof dembiraoy

+ Patriotiam Thiara are no guarantess, but thereans good exanplas, from Chils bo Taivan. Trade Freely vith China, and timea i on our side

FORBES: What has happened in Kodowo is an exanple of the dift and dearay and bad udgmant of he Cintor-Gore adminstration. | Power
This erises, bhis bragedy could have been praverkod # we'd bahen Poreelul sieps several years ago when vie made it cloar Bat

b= s pdng ko engage in genooide s he did in Bosris. IF ves had bold him seversl yesrs ago we're gang to srm ki patenbial vickims

in Eosovoand we would ke mitary sction from the ar, [tk be would have stad his bloody hand ard we would arvaid the

urfiolded the tragedy me have now, And we see rontinuing disarray in Fussa where they wank bo thross more IMF money, 'We see it

in China where they wart to admit hina ta the WTD, the Wrld Trade Crgancation, Ths crowd daes not have iksact together,

Stil our diappointments should not abscure: our progress. They should dscourage us From expecting boo much booscon, but they {wathin Fower)
should not intimicate us From making the most of this momenk bo continue buldng a safes, more humana woeld than the one that Livcal ECommniy
naugurated this century, T have batn plessed tosuppart Chinton Administration polices (hat have seted opporturnities to advance Ethic

Amenican fterests andideals sbeoad. 1 strondly aoported the expangion o MATD. for scamole, andthe beo aredt rade suciesses

| <

La caja de didlogo muestra el libro de cédigos a la izquierda y una tabla con dos columnas a la
derecha. La primera columna contiene los segmentos de texto a ser codificados, un segmento por fila,
y la segunda columna contiene los cddigos actualmente asignados a ellos. Codificaciones que se
superponen —incluyendo a otras o que estan incluidas en otros segmentos de texto — no pueden ser
modificadas o eliminadas y se presentan entre paréntesis.

Oprimir el botén t‘ obliga a QDA Miner a sincronizar la tabla con la ventana principal de tal manera
gue al moverse de una fila a otra causara que la ventana principal presente los correspondientes caso
y documento desde el cual viene el texto seleccionado. El texto correspondiente en el documento
original también sera resaltado permitiendo ver facilmente el contexto completo del segmento de texto
seleccionado.

La asignacion de cédigos a los segmentos de texto puede realizarse de varias maneras, usando las
operaciones arrastrar-soltar o al hacer clic en las cajas de marca al lado de los cddigos en el libro de
cédigos.

Para asignar un coédigo usando operaciones arrastrar y soltar

¢ Haz clic en el cédigo que deseas asignar, manteniendo oprimido el botén del raton.

¢ Arrastra el codigo sobre la fila a la que deseas asignar el codigo y suelta el botén del raton.

@]
e Haz clic en la fila que deseas codificar para seleccionarla'y mantén oprimido el botén del ratén.
¢ Arrastra la fila sobre el cédigo que deseas asignar y suelta el botén del ratén.

Mientras arrastras, si el codigo no puede ser asignado a una fila especifica, el cursor del raton se
presentara como un @, indicando que el elemento arrastrado no puede ser soltado en ese lugar.

Para asignar o eliminar cédigos usando las cajas de marca

L
e Toca el boton LE

para presentar las cajas.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research



Funciones de analisis de codificacion 176

e Selecciona el segmento de texto que deseas codificar.

e Haz clic en las marcas de los cédigos que deseas asignar a las filas seleccionadas o quita
marcas existentes a un lado de los codigos que deseas eliminar.

Para eliminar un codigo asignado a un segmento:

e Haz clic en el botén ﬁ localizado en la barra de herramientas. Aparecera una lista de todos
los cédigos asignados a la fila actual.

e Selecciona el cddigo que deseas eliminar.

Para adjuntar un comentario a un segmento codificado o editar uno ya
existente:

. .
e Haz clic en el botén . .

e Selecciona el cédigo al cual deseas adjuntar un comentario. Aparecera una ventana pequefia
como la siguiente:

¢ Ingresa el texto que deseas asociar con el cadigo seleccionado o edita el texto existente.

e Haz clic en el botén X en la esquina superior derecha para guardar el comentario y cerrar la
ventana.

Cuando se ha asignado una nota a un segmento codificado, un signo de admiracién entre
corchetes se presenta a la izquierda del nombre del cédigo. Para editar un comentario existente,
sigue los pasos anteriores. Para eliminar un comentario, simplemente abre el Editor de Nota y
borra todo texto en la ventana de edicion.

Para eliminar una fila de la lista:

i}

e Selecciona su filay luego haz clic en el botén

Para agregar un nuevo codigo al libro de codigos
+

e Haz clic en el botén
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Para filtrar segmentos codificados

am
e Haz clic en el botén LEz . Aparecera una caja de dialogo similar a ésta:

Test search
[#] Saach =
=]tk s ] Cane sorsitive
Cading
[ IMumber al codings: | is l=sx than w1 =
U1 Sefected codes: 0 w |
[ o 2oob || @ igrere |

Para filtrar filas usando una expresion de busqueda, pon una marca en la opcién Buscar e
ingresa tu expresion de blsqueda. Los filtros de blsqueda tienen la misma sintaxis que la
herramienta de Recuperacion de texto y puede contener booleanos, comodines y paréntesis.

Para filtrar filas basandose en el numero de codificaciones asignadas a segmentos de texto,
pon una marca a un lado de la opcién Numero de codificaciones y establece el valor y
operador asociados.

Para filtrar filas que contienen cédigos especificos, pon una marca en la opcién Codigos
seleccionados y especifica una lista de cédigos por buscar. Cuando se especifica mas de un
cédigo, la tabla mostrara cada fila que contiene al menos uno de esos codigos.

Para exportar la tabla al disco:

A

Haz clic en el botén . Aparecera una caja de dialogo Guardar archivo.

En la caja Guardar como, selecciona el formato de archivo en el que deseas guardar la tabla.
Estan disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado por
tabuladores (*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV), MS Word (*.DOC), HTML (*.HTM;
* HTML), XML (*.XML) y archivo de hoja de célculo Excel (*.XLS).

Escribe un nombre de archivo vélido con la extension adecuada.

Haz clic en el boton GUARDAR.

Para adjuntar una fila individual desde la tabla:

Selecciona la fila que contiene el segmento de texto que deseas adjuntar al Administrador de

D .

Reportes y haz clic en el botén

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ver la funcién Administrador de

Reportes.
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5.20

Para imprimir la tabla:

e Haz clic en el botén a

Los cambios hechos al usar la tabla de codificacion no son implementados inmediatamente pero se
mantienen en la memoria. Para implementar todos los cambios hechos, haz clic en el botén

. Es recomendable hacer clic en este boton regularmente luego de hacer varios cambios.
Para cerrar la caja de didlogo y cancelar todos los cambios, Haz clic en el botén .

Using the Retrieved Segments Dialog Box

The Retrieved Segments dialog box is displayed when one searches coded segments from joint
frequency or co-occurrence tables as well as from various charting tools (such as heatmaps, bubble
charts, bar charts, dendrograms, proximity plots). It lists all coded segments associated with the last
retrieval operation in a table that may be customized, saved or printed. The table provides basic
information on each hit, including the case and the document variable in which it was found, the code
name, the coder's name and coding date as well as the full text of the coded segment. When
searching for co-occurrence, the texts of both coded segments are displayed in separate columns (see
below).

FEX
QU E S 0

| CODER |
Adrmin

B List of hits - 41 Hits

Multilines qrid Add variables: w

DATE | #
2005-07-24

| DDCUMENT | CANDIDATE | CODE | TEXT
SPEECH

CASE
Buchannan

Buchannan | Power |As For a missile defense, it will be built - and we shall
complete the final chapter of Ronald Reagan's legacy. For
six, vears this administration has been adding to America's
alobal commitments as it slashed away at America's defense,
Since 1992, we have skretched NATO to the barders of
Russia, spread 1.5, troops all over the Balkans, put CIA
agents onto the West Bank, and proclaimed a palicy of dual
conkainment in the Persian Gulf, kot one Cold War
commitrent bas been discarded, Yet, as it piles commitment
an commitrent, and engages in noisy bombast, this
administration has presided over the hallowing ouk of the

Buchannan | SPEECH Buchannan | Power | We know From history that it is a natural tendency of Admin | 2005-07-24
government to seek power, and never to relinguish it, In our

liFetimne, we have seen government grow to where it

consurnes 40%: of Family income, Mak long aga, that was

called Socialism, In the vear 2000 there is promise of &

Republican President and Congress For the First time since

the early Eisenhower administration,

Buchannan | SPEECH Buchannan | Ethic | One of the great achievements of the Republican Congress Admin | 2005-07-24

was balancing the books in Washington, American's greatest
deficit is no longer Found in the Federal budget. It is a maral
deficit, and it may be Found in a polluted and poisoned
culture that has become the great enermy within,

Buchannan | SPEECH Buchannan | Ethic |For the sake of our dignitv as a nation and people, let us Admin | 2005-07-24

shut the door ko this Culbure of Death, As long as I have
breathe in me, there will be at least one major political party
in America that dares, without apolagy, to skand up Faor the
rights of the ynborn

To sort the list of hits
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e To sort in ascending order any column values, simply click this column header. Clicking a second
time on the same column header sorts the rows in descending order.

To add variables to the table:

e Use the Add Variables drop-down checklist box to add the values stored in one or more variable
to the table of retrieved segments for the specific case from which a text segment originates.

Para analizar el texto de todos los segmentos recuperados usando WordStat:

e Clic en el botén @‘ QDA Miner se minimiza y corre WordStat, permitiendo realizar un
analisis cuantitativo de contenido o aplicar técnicas de mineria de texto en los segmentos
recuperados. WordStat también permitira realizar comparaciones de palabras clave a lo largo
de cualquier columna en la tabla. Para incluir datos adicionales para el analisis de
comparacion, usa la opcién Agregar variables.

Para adjuntar una copia de la tabla al Administrador de Reportes:

e Haz clic en el bot6n Ufl Se proporcionara automaticamente un titulo descriptivo a la tabla.
Para editar este titulo o ingresar uno nuevo, mantén presionada la tecla MAYUS al hacer clic
en el botdn.

Para mayor informacién acerca del Administrador de Reportes, ver el tema Administrador de
Reportes.

Para crear un reporte de segmentos codificados:

T

e Haz clic en el botén El orden de la tabla se usa para determinar el orden de presentacién
en el reporte. Este reporte se presenta en una caja de dialogo de edicién de texto y puede
modificarse, guardarse en un disco en formato de texto, RTF o en HTML, imprimirse, o puede
cortar y pegarse en otra aplicacion. Las gréaficas y tablas pueden también insertarse en
cualquier parte del reporte.

Para presentar el panel de clasificaciéon automatica de texto:

. , 3 i s .

e Haz clic en el botén !!‘ Aparecera un panel en la parte inferior de esta lista de resultados,
que permite aplicar un modelo de clasificacion automatica de texto a los segmentos de texto
recuperados. Hacer clic de nuevo en este boton, oculta el panel.

Para mas informacion sobre esta funcién, ver Clasificacion automatica de texto.

Para exportar codigos recuperados al disco:

A

e Haz clic en el boton Aparecera una caja de didlogo Guardar archivo.

e En la caja de lista Guardar como selecciona el formato en el que se guardara la tabla. Estan
disponibles los siguientes formatos: Archivo ASCII (*.TXT), archivo delimitado por tabuladores
(*.TAB), archivo delimitado por comas (*.CSV); archivos HTML (*.HTM; *.HTML); XML (*.XML),
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documento MS Word (*.DOC) y archivo de hoja de célculo Excel (*.XLS).
¢ Ingresar un nombre de archivo valido con la extensién adecuada.
e Haz clic en el boton Guardar.
La tabla resultante puede guardarse en un nuevo archivo de proyecto, en el que cada fila es un

nuevo caso y cada columna es transformada en una variable. Este tipo de archivo de proyecto
puede ser Util para realizar un analisis méas detallado de los segmentos codificados.

Para imprimir la tabla:

* Haz clic en el boton §
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Gestionar resultados con el administrador de reportes

El Administrador de Reportes es una aplicacion separada que ha sido disefiada para guardar, editar y
organizar documentos, notas, citas, tablas de resultados, graficas e imagenes creadas por QDA Miner
o importados desde otras aplicaciones. Pueden agregarse los elementos al Administrador de
Reportes directamente desde QDA Miner sin necesidad de correr el Administrador de Reportes.

El botén Q'j localizado en muchos lugares en QDA Miner, puede usarse para copiar documentos
completos, tablas y graficos al Administrador de Reportes.
Se puede adjuntar segmentos de texto o areas de imagenes seleccionadas al hacer clic en el boton

O

Para ingresar al Administrador de Reportes desde QDA Miner, corre el comando ADMINISTRADOR
DE REPORTES desde el ment PROYECTO.

El programa presenta su informaciéon como un bosquejo, permitiendo una organizacion jerarquica de
piezas miscelaneas de informacion, lo cual es ideal para gestionar el proyecto, organizar ideas,
estructurar informacion, o disefiar y escribir un reporte de investigacion.

El espacio de trabajo imita la apariencia del Explorador de Windows o el archivo estandar de Ayuda,
con el Contenido a la izquierda y el Editor a la derecha.

¥ Report Manager - SAMPLE.SLP

File Modes Table Ssarch Help

Toolbar et = 4 = & & o @ xDEH TAD B 7 U S =2 [Mdines
: -F'luia:t name nb |case Text | -
j Chapter 1 - Inkoduction 1 Bush-Foreign Pobcy Let us not dominate others with our POWER - or betray
—j Chapter 2 - Methodology them with our indifference.
i D Anasiz 1 | Forbes-&nnouncement Do thery have a plan and a passion bo give you and your
—j Chapler 3 - Resuls family a real stake in the American Dream - of are they just
H D \eford Frequency Analysiz politicians seeking POWER?
il BarChart 1 | Gore-Announcement And [ will ask Comgrass For the POWER to reach rew
-l Pi chait agreements, and open new markets bo our goods snd ltemn editar
B Tesd search foe POWER servioes == but [ will also ask For, and use, the authority td

! '[_j CarERe A negotiate labor and environmertal probections wihenever

RECEsEary,
Baschart = group [Brw] .
Tahle of contents e 1 Gore-Foreign Polcy Many chiled with Faar a5 they Faced the health inspectors
acharl x gioup and customs officials who had the POWER to welcome them
:r-gﬂalﬂ'ﬂ'l ® gioup H to &merica, or send them back bo where they came From,
L |
- ﬂ L Eums'ﬂ'dcmfc P I | Gore-Foreign Polcy He cannat hold onto POWER theouwgh the freeby-given
Lj Co-accurence Analyss consent of the governed,
¥ g 20 Mubdimenzonal Scaing = . ; .
| £ 1 | Gore-Foreign Policy Amarica can and wil Ive up ko s role as the decisve

i ﬂ 3D Mukdimerticnsl Sealing
i-[Z] Chapter 4 - Discussion

POWER in the world boday,

=@ Other Charts 4 5
| Ll 20 Conespondence plols
=@ Other tables Thiz zample gid haz beet compubed & the very begnning of te project

-] Cading Retiieval fee ETHIC RELATIC i
Comment editor

3

Panel del contenido

Los archivos del Administrador de Reportes estan hechos de elementos o topicos que son como
capitulos en un libro. Se puede pensar a cada elemento como un procesador de palabras separado,
un editor o visualizador de archivos graficos o tablas, los cuales estan guardados juntos en el archivo
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6.1

6.1.1

de proyecto QDA Miner. Este panel brinda poderosas funciones para organizar elementos y
estructura la informacién en una forma jerarquica.

Editor de elementos

El panel mas grande a la derecha de la ventana de programa es el Editor de elementos, que semeja
un procesador de palabras insertado. Aqui es donde se puede editar el elemento seleccionado en el
Contenido. Al hacer clic en un elemento del Contenido presenta su contenido para ser editado.

Barra de herramientas

La Barra de herramientas ofrece acceso rapido a las funciones mas frecuentemente usadas. Solo
posiciona el ratén sobre el botén de la herramienta y espera que se presente un breve texto que
describe su funcion.

Panel de comentario

El panel de comentario abajo del Editor de elementos permite la insercién y edicion de comentarios
relacionados al tépico seleccionado. Cuando nuevos elementos se agregan al Administrador de
Reportes desde QDA Miner, un comentario por omision se hace a menudo presente, brindado Uutil
informacion acerca del origen del elemento.

Related topics
Trabajar con el contenido
Editar documentos
Editar tablas
Editar gréaficas
Buscar y remplazar texto
Exportar elementos a HTML o a Word

Trabajar con el contenido

Available topics
Crear un nuevo elemento
Importar elementos desde archivos:
Cambiar el nombre a un elemento:
Eliminar un elemento
Mover elementos

Crear un nuevo elemento

Crear un nuevo elemento:

¢ Selecciona la entrada del Contenido que sera el "padre” o "hermano" del nuevo elemento.

¢ Selecciona el comando NUEVO del mend ELEMENTOS o haz clic en el boton . Aparecera
una caja de dialogo como ésta:
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Title:

Location: (%) Under current item () After current ikem

Content: (&) Document () Folder ’ x Cancel ] I .,/ O l

¢ Ingresa el titulo para el nuevo elemento.

¢ Si el nuevo elemento debe ser "hijo" del elemento seleccionado, haz clic en Bajo elemento
actual; si el elemento debe ser posicionado después del elemento actual, establece Después
del elemento actual.

e Selecciona si el nuevo elemento sera un Documento o una Carpeta. Las carpetas son
elementos vacios que seran usados como contenedores de otros elementos.

¢ Clic en OK. El nuevo elemento sera el activo.
6.1.2 Importar elementos desde archivos:

Importar elementos desde archivos:

¢ Selecciona el elemento bajo el cual se guardaran los elementos importados.
e Selecciona el comando IMPORTAR ARCHIVOS desde el meni ELEMENTOS o haz clic en el

botén de la barra de herramientas. Aparecera una caja de dialogo Abrir.

e Selecciona el tipo de datos que deseas importar al seleccionar el archivo adecuado de la
opcién de la caja de lista de tipos. EI Administrador de Reportes puede importar los siguientes
tipos de datos:

e DOCUMENTOS - Solo texto (.TXT), MS Word (.DOC), WordPerfect (WPD), Texto
enriquecido (.RTF) o archivos HTML (.HTM o .HTML)

e GRAFICOS — mapa de bits de Windows (.BMP), meta archivo de Windows (.\WMF),
archivos JPEG (.JPG o .JPEG) y archivos Portable Network Graphic (.PNG)

e GRAFICAS — Gréaficas QDA Miner o WordStat ((\WSX)

e DATOS DELIMITADOS - Archivos delimitados por tabulador (.TAB) o valores
separados por coma (.CSV).

¢ Selecciona uno o varios archivos a ser importados y haz clic en el boton ABRIR.

6.1.3 Cambiar el nombre a un elemento:
Cambiar el nombre a un elemento:

= Selecciona el elemento.

= Selecciona el comando CAMBIAR NOMBRE del meni ELEMENTOS o haz clic en el botén
de la barra de herramientas.
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6.1.4

6.1.5

= En el didlogo Titulo del elemento, cambia el titulo.

= Clic en OK.

Eliminar un elemento

Eliminar un elemento:

e Selecciona el elemento a borrar del Contenido.

e Selecciona el comando ELIMINAR del menl ARCHIVO o haz clic en el botén E de la barra
de herramientas.

¢ Se te pedira confirmes que realmente deseas eliminar el elemento. Si estas seguro, haz clic en
Si.

NOTA: Toma en cuenta que no podras deshacer esto si cometes un error.

Mover elementos

En tanto mas elementos son creados y la jerarquia crece en el Administrador de Reportes, es
inevitable que desearas mover los elementos alrededor, sea para colocar uno debajo de otro o para
promover uno a un nivel mas alto.

La forma mas facil de mover elementos en el Contenido es al usar las operaciones de arrastrar y
soltar. Usando el raton, puedes mover un elemento a diferente lugar o mover un grupo de elementos
guardados bajo un elemento "padre" al arrastrar este elemento "padre" a su nueva ubicacién.

¢ Selecciona el elemento a mover al hacer clic y mantener oprimido el boton izquierdo del raton.
(Mantén el raton presionado hasta que la operacién arrastrar y soltar se haya completado.)

¢ Arrastra el elemento a su nueva ubicacién y, solo entonces, libera el botén del ratén.
¢ El elemento arrastrado sera ahora un "hijo" del elemento destino.

e Para mover el elemento al mismo nivel del elemento bajo el cursor, simplemente oprime la
tecla ALT mientras sueltas el elemento arrastrado.

También puedes usar comandos de mend y botones de la barra de herramientas para mover
elementos. Promover un elemento es moverlo a un nivel mas alto en la jerarquia, haciendo al
elemento "hermano” de su anterior "padre”. Degradar un elemento es moverlo a un nivel mas bajo y
hacerlo un "hijo" de su previo "hermano”. Luego de seleccionar el elemento que deseas mover, usa
uno de los siguientes cuatro comandos:

e Para promover el elemento seleccionado, haz clic en el botén IE‘ 0 selecciona el comando
PROMOVER del menti ELEMENTOS.

e Para degradar el elemento seleccionado, haz clic en el botén IE‘ o selecciona el comando
DEGRADAR del meni ELEMENTOS.

e Para mover el elemento seleccionado hacia arriba en relacién a sus hermanos, haz clic en el
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botén IE‘ o selecciona el comando ASCENDER del meni ELEMENTOS.

Para mover el elemento hacia abajo en relacibn a sus hermanos, haz clic en el botén IE' o]
selecciona el comando DESCENDER del mend ELEMENTOS.

6.2  Agregar o editar comentarios a elementos

El panel comentario abajo del Editor de elementos permite insertar un nuevo comentario o editar uno
existente relacionado a un tépico selecto.

Para escribir un nuevo comentario o editar uno, simplemente haz clic en la regiéon amarilla de este
panel y empieza a escribir. El comentario es automaticamente guardado tan pronto como te mueves a
otro elemento o dejas el panel Comentario. Dado que no hay menu o icono de barra de herramienta
asociado con esta funcion, las operaciones del portapapeles ayudan para copiar y pegar texto. Un
menu de contexto con funciones de edicion estandar se obtiene al hacer clic con el botdn derecho del
raton.

Para buscar texto en los comentarios, ver la informacién acerca del comando BlUsqueda global.

6.3 Editar documentos

El Administrador de Reportes ofrece muchas funciones de edicibn para crear y editar tanto
documentos de texto simple y documentos con formato complejo, como tablas y graficas. Cuando un
elemento de documento se selecciona en el Contenido, aparece un mend de DOCUMENTO,
presentando todas las funciones de formato y edicion disponibles. Se puede obtener un menu similar
al hacer clic con el botén derecho en cualquier parte de este documento. La porciéon de barra de
herramientas directamente arriba del area de edicién también presenta botones para accesar a las
funciones de formato y ediciébn cominmente usadas.

Los documentos individuales pueden también imprimirse o exportarse a un disco en diversos
formatos de archivo como solo texto, texto enriquecido o HTML. Un comando IMPORTAR también
esta disponible para leer un archivo de documento en solo texto, texto enriquecido, MS Word,
WordPerfect, HTML y otros formatos. Ejecutar tal comando remplazara el contenido existente con el
contenido del archivo importado.

6.4 Editar tablas

El Administrador de Reportes ofrece muchas funciones de edicién para personalizar la presentacion
de una tabla, cambiar la alineacion del texto o el tamafio de letras, establecer el color de fondo de las
celdas, o eliminar filas o columnas completas. Cuando se selecciona un elemento de tabla en el
Contenido, se presenta un menu de TABLA presentando todas las opciones de formato y edicion
disponibles. Se puede obtener un mend similar menu al hacer clic con el botén derecho en cualquier
parte de la tabla. La porcién de barra de herramientas directamente arriba del area de edicién también
presenta botones para accesar a las funciones de formato y edicion cominmente usadas.

Las tablas individuales pueden también imprimirse o exportarse a un disco en diversos formatos de
archivo tales como ASCII (*.TXT), archivo delimitado por tabuladores (*.TAB), archivo delimitado por
comas (*.CSV), MS Word (*.DOC), HTML (*.HTM; *HTML), XML (*.XML) y archivo de hoja de calculo
Excel (*.XLS).
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6.5

6.6

Editar gréaficas

Muchas gréficas guardadas en el Administrador de Reportes pueden ser editadas usando muchas de
las mismas opciones que estan disponibles en QDA Miner, tales como el grafico de escala obtenido
mediante el comando de analisis CO-OCURRENCIA DE CODIGO, los graficos de andlisis de
correspondencia, y las gréficas de barra y de lineas creadas mediante el comando CODIFICACION

POR VARIABLES, asi como también las gréficas de barra y de lineas producidas con el comando
FRECUENCIA DE CODIFICACION. Para obtener informacion sobre las opciones de presentacion
disponibles para esas graficas, click the above links. Otras gréficas — tales como los dendrogramas y
las cartas térmicas — se guardan como archivos de imagenes, de tal manera que no pueden
modificarse. Sin embargo, de la misma forma que otras gréficas, pueden ser exportadas a un disco
en formatos de archivos graficos como BMP, JPG o PNG.

Buscar y remplazar texto

Dos amplios tipos de blsqueda de texto estan disponibles en el Administrador de Reportes. Una
funcion local, buscar y remplazar basada en ele elemento permite realizar blsquedas de texto y
reemplazos en documentos individuales o tablas, y un dispositivo de blUsqueda global para buscar
patrones de texto en varios o en todos los documentos, tablas y comentarios en el Administrador de
Reportes.

Para realizar una blsqueda en un solo documento o una tabla:

e Selecciona el documento o tabla donde deseas buscar, al seleccionar su entrada en el
Contenido.

e Posiciona el cursor de edicién en el documento o selecciona la celda en la tabla donde deseas se
inicie la busqueda.

e Selecciona el comando ENCONTRAR en el menii BUSCAR, o haz clic en el botén .

¢ Ingresa una expresién de bldsqueda, establece las opciones de blusqueda deseadas y haz clic en
Encontrar siguiente.

e Para encontrar instancias adicionales del mismo texto, continla al hacer clic en Encontrar
siguiente.
Para remplazar texto en un solo documento o una tabla:

e Selecciona el documento o tabla en donde deseas realizar el reemplazo de texto al seleccionar
su entrada en el Contenido.

e Posiciona el cursor de edicion en el documento o selecciona la celda en la tabla donde deseas se
inicie la basqueda.

a
e Selecciona el comando REMPLAZAR en el meni BUSCAR, o haz clic en el botén .

e En Encontrar qué, escribe los caracteres o palabras que deseas encontrar. En Remplazar con,
escribe el texto con el cual deseas remplazar. Establece las opciones de busqueda deseadas y
haz clic en Encontrar siguiente. Haz clic en Remplazar para cambiar el texto seleccionado.
Para remplazar todas las instancias del texto, haz clic en Remplazar todo.
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Para realizar una bisqueda global:

e Selecciona el método BUSQUEDA GLOBAL del meni BUSCAR. Aparecera una caja de dialogo
similar a ésta:

Global search @

Text to find: || |
O ptions Tree Direction:
[] Caze zensitive () Forward
[ ]whale word anly () Backward
Scope;
Documents Tables [ Mates

La caja de edicibn Texto a encontrar permite especificar el texto que deseas encontrar. Las
opciones Caso sensitivo y Solo palabra completa funcionan de la misma forma que en un
procesador de palabras.

La busqueda inicia en el elemento tematico actual. Selecciona Hacia adelante para continuar
buscando elementos abajo del actual, o Hacia atras para ascender y buscar elementos arriba del
documento actual o de la tabla en orden inverso. Para buscar todos los elementos, selecciona el
elemento superior del Contenido antes de usar la caja de dialogo Blsqueda Global.

La opcion Alcance se usa para especificar qué serd buscado. Puedes restringir la busqueda a
Documentos, tablas, o comentarios vinculados a elementos, o cualquier combinacién de esos tres.

Una vez hayan sido establecidas las opciones de busqueda, haz clic en el botén Encontrar para
iniciar la busqueda asi como para continuar buscando instancias adicionales de este texto.

6.7 Exportar elementos a HTML o a Word

Documentos individuales, tablas, graficas e imagenes pueden exportar se a un disco en diversos

formatos. Tal exportacion se realiza al hacer clic en el botén de la barra de herramientas o al
seleccionar el comando EXPORTAR del menu asociado.

El Administrador de Reportes también ofrece la posibilidad de exportar el contenido completo o
elementos selectos a un archivo en HTML o0 a un documento MS Word. La exportacion se realiza al
seleccionar el comando adecuado en el mend ARCHIVO | EXPORTAR. Por ejemplo, Para exportar
elementos a HTML, selecciona el comando HTML. Aparecera una caja de diadlogo similar a ésta
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¥ Exporting 15 item(s) EE|E|

| =[] @ My DDA Miner projet
5 ~[¥] |£] Chap.1 - Intraduction
=[#] [ Chap. 2 - Methodalagy
Sampling
~[¥] |£] Data collection
~{v] |Z] Analysiz
-[¥] [2] Reliabiity check
=-[w] Chap 3. Presentation of results
=-[¥] B Some charts
-] il BarChart
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~[¥] bl 20 Multidimensional Scaling
- [¥] g HEtmAD

=] B Tables of results

©.[#] 7] Test search for POWER

Chap. 4. Dizcussion and conclusion

’ J k. ] | x Cancel |

Pl

Por omision, se marcan todos los elementos para exportar. Para prevenir que algunos elementos
sean incluidos en el archivo exportado, simplemente elimina la marca al lado de ellos. Hacer clic en
un elemento "padre" afecta todos los elementos "hijos" de la misma manera. Para deseleccionar
todos los elementos, quita la marca del elemento de proyecto ubicado en la parte superior del arbol.

Una vez que el proceso de seleccion estd completo, haz clic en el boton OK. Una caja de didlogo
Guardar archivo se presentara, permitiendo ingresar el nombre de archivo y seleccionar la ubicacién
donde el archivo sera guardado. Luego que se ha creado el archivo, se te pedira si deseas verlo.
Hacer clic en Si abrird un visualizador de red si el archivo exportado es un documento HTML o MS
Word o Wordpad si el archivo exportado es un documento de Word.
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7 Other
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7.2  Technical Support

If you encounter any problems or have comments or suggestions for further improvement please
contact Provalis Research:

By Phone: 514-899-1672
By FAX: 514-899-1750

By Email: sales@provalisresearch.com for sales questions or support@provalisresearch.com
for technical support.
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Web site:

Mail:

www.provalisresearch.com

Provalis Research

2414 Bennett Avenue
Montreal, QC

H1V 354

Canada

7.3  Information on Simstat
Simstat para Windows es un programa estadistico general. Ofrece una amplia variedad de
herramientas gréficas y estadisticas, funciones intuitivas de gestion de resultados asi como su propio
lenguaje de guiones para automatizar andlisis estadisticos, escribir pequefias aplicaciones, tutoriales
interactivos, etc.
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Para mayor informacién, visita el sitio web de Provalis Research en www.provalisresearch.com
7.4  Information on WordStat

WordStat es un modulo de analisis de texto especificamente disefiado para estudiar informacion
textual como respuestas a preguntas de opcion, entrevistas, titulos, articulos de revistas, discursos
publicos, comunicaciones electrénicas, etc. WordStat puede usarse para la categorizacion automarica
de texto al usar diccionarios de categorizacion existentes o diversas técnicas de mineria de texto asi
como codificacion manual. WordStat puede aplicar diccionarios de categorizacion existentes a un
nuevo corpus de texto. También puede usarse en el desarrollo y validacién de nuevos diccionarios de
categorizacion. Al usarse en conjuncion con la codificacion manual, este médulo puede proporcionar
asistencia para una mas sistematica aplicacion de reglas de codificacion, ayudar a descubrir
diferencias en el uso de las palabras entre subgrupos de individuos, asistir en la revisiéon de
codificacion existente usando tablas KWIC (Palabra clave-en-contexto), y evaluar la confiabilidad de
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codificacidbn mediante la computacién de estadisticos de acuerdo entre codificadores.

WordStat incluye diversas herramientas graficas y de andlisis de datos que pueden usarse para
explorar las relaciones entre el contenido de documentos y la informacién guardada en variables
numeéricas o categoriales tales como género o edad de los participantes, afio de publicacién, etc.
Pueden identificarse usando analisis de escala multidimensional y cracidn de conglomerados
jerarquicos las relaciones entre palabras o categorias asi como similitud entre documentos. Pueden
utilizarse el andlisis de correspondencia y gréaficos de carta térmica para explorar relaciones entre
palabras clave y diferentes grupos de individuos.

Para mayor informacién, visita el sitio web de Provalis Research en:

www.provalisresearch.com/wordstat/wordstat.html
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7.1

7.2

7.3

Ordering QDA Miner

When your trial period expires, you can continue working by purchasing the full version of QDA Miner
which will replace your Trial Edition. Any project you created with the Trial Edition will be preserved,
and you can open them with the full version.

QDA Miner is available for $1895 (Academic price $555).
To purchase QDA Miner, choose a preferred ordering method below:

Easy ways to order...

Order Online

Order by Phone

Order by Fax
Order by Mail (payment by check only & purchase order)

Order Internationally

Online Order

To order online using a credit card or to obtain information about current prices and purchasing
options, visit the following web page:

www.provalisresearch.com/QDAMiner/QDAMinerPurchase.php

Within 24 hours after the order is placed, you will receive by email information on how to unlock the
program electronically. Manuals and an installation CD will be shipped to you within 48 hours.

Phone Order

To order by phone contact the SWREG purchasing service.
The easiest way to order by phone is to fill the order online from this page:

www.provalisresearch.com/QDAMiner/QDAMinerPurchase.php

select phone as the payment method, and then follow instruction provided on screen.

Please note that an additional $3.00 processing fee is added for phone orders.

Fax Order
For payment with a credit card:
e Fill the order online at:

www.provalisresearch.com/QDAMiner/QDAMinerPurchase.php

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research
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e Select Fax as the payment method

e Print the order form displayed on screen, complete it, sign it and fax it to (952) 646-5556 (USA).
To buy using a purchase order and pay by check :

e Fax the purchase order to 1-514-899-1750 (Canada).

Payments must be in US dollars, or you can send international postal money orders in US
dollars.

7.4  Mail Order (check or purchase order)

Send the order form below with your check or purchase order to:
Provalis Research
2414 Bennett Avenue
Montreal, QC
H1V 354
Canada

Payments must be in US dollars, or you can send international postal money orders in US dollars.

7.5 International Order

To find the nearest distributor, visit www.provalisresearch.com and click the Distributors link.

(c) Copyright 2004-2009, Provalis Research
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